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Περίληψη 

Η Πράξη CROSS-COASTAL-NET θα συνεχίσει και μετά την ολοκλήρωση της να 

αντιμετωπίζει τις παρακάτω κοινές προκλήσεις που αντιμετωπίζει η κοινή 

διασυνοριακή περιοχή ΕΛΛΑΔΑΣ - ΚΥΠΡΟΥ σε σχέση με τον τουρισμό: 

• Ο τουρισμός αποτελεί την σημαντικότερη οικονομική δραστηριότητα 

• Η μαζική συγκέντρωση επισκεπτών στις παράκτιες περιοχές επιφέρει ήδη 

αρνητικές  επιπτώσεις στους τοπικούς φυσικούς πόρους, με αποτέλεσμα την 

υποβάθμιση και μεσο-μακροπρόθεσμη μείωση της ελκυστικότητας τους. 

• Τίθεται σε σοβαρό κίνδυνο η βιοποικιλότητα των περιοχών αυτών. 

• Περιλαμβάνουν υπο-περιοχές ενταγμένες στο δίκτυο Natura 2000, 

(Λιμνοθάλασσα Μπάλου-ΠΕ Χανίων, Χερσόνησος Ακάμα-Επαρχία Πάφου).  

• Οι μέχρι τώρα υλοποιούμενες τοπικές πολιτικές οικονομικής ανάπτυξης 

ανατρέπουν την ισορροπία μεταξύ ανθρώπινων δραστηριοτήτων, 

περιβάλλοντος και χρήσης φυσικών πόρων. 

διασφαλίζοντας την βιωσιμότητα και μεταφερσιμότητα των παρακάτω 7 κύριων 

αποτελεσμάτων της Πράξης: 

1. Η ιστοσελίδα της Πράξης, η οποία περιλαμβάνει την υπό κατασκευή πλατφόρμα 

τουριστικής δικτύωσης και προβολής των 2 περιοχών με σκοπό την πληροφόρηση 

– δικτύωση - συλλογή των αποτελεσμάτων των παρατηρητηρίων, αλλά και την 

προώθηση των τουριστικών πακέτων/διαδρομών που σχεδιάστηκαν κατά την 

διάρκεια της Πράξης. 

2. Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας που 

αναπτύχθηκαν για ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, με βάση τις πλέον σύγχρονες 

μεθοδολογίες μέτρησης  της φέρουσας ικανότητας. 

3. Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης των 2 περιοχών που 

εκπονήθηκαν. 

4. Τα 4 Τουριστικά Πακέτα που σχεδιάστηκαν για τις 2 περιοχές και περιλαμβάνουν 

ένα σύνολο τουριστικών διαδρομών πέριξ των προαναφερόμενων παράκτιων 

περιοχών Natura 2000, με απώτερο σκοπό την αποσυμφόρηση τους και την 

σύνδεση τους με την ενδοχώρα. 

5. Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης που συστάθηκαν και λειτουργούν στις 

2 περιοχές με σκοπό την παρακολούθηση συγκεκριμένων δεικτών αειφόρου 

τουριστικής χωρητικότητας και η παροχή πληροφόρησης. 

6. Το GREEN TOURISM FESTIVAL που οργανώθηκαν με σκοπό την προβολή και 

προώθηση “πράσινων εναλλακτικών τουριστικών προορισμών”, στα Χανιά και στην 

Πάφο. 

7. Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων Προστασίας και Ανάδειξης 

ευαίσθητων περιβαλλοντικά περιοχών. 
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Η ίδρυση ενός Δικτύου Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου Τουρισμού έχει  

κύριο σκοπό την μεταφορά και ανταλλαγή καλών πρακτικών και τεχνογνωσίας και 

απώτερο στόχο την προστασία και ανάδειξη των ευαίσθητων περιβαλλοντικά 

παράκτιων περιοχών της κοινής διασυνοριακής περιοχής ΕΛΛΑΔΑ- ΚΥΠΡΟΥ που 

δέχονται ήδη (ΜΠΑΛΟΣ) ή απειλούνται (ΑΚΑΜΑΣ) με τεράστιες πιέσεις από τον μαζικό 

τουρισμό. 

Ειδικότερα, το ανωτέρω Δίκτυο στοχεύει να 

• Εξασφαλίσει την βιωσιμότητα των κύριων αποτελεσμάτων της Πράξης, έτσι 

ώστε να χρησιμοποιηθούν πέρα από τη διάρκεια ζωής της. 

• Διαδώσει και ενσωματώσει τα αποτελέσματα της Πράξης σε άλλους σχετικούς 

ενδιαφερόμενους φορείς, εκτός της εταιρικής σύμπραξης. 

• Επηρεάζει τις τοπικές/περιφερειακές/εθνικές/ευρωπαϊκές πολιτικές και 

συστήματα διαχείρισης των παράκτιων τουριστικών περιοχών. 

μέσα από την υλοποίηση μιας σειράς δράσεων κεφαλαιοποίησης, όπως: 

• Ανταλλαγή πληροφοριών και τεχνογνωσίας. 

• Συνέχιση της λειτουργίας του Ιστότοπου του έργου. 

• Ενημέρωση / εμπλουτισμός με  τα απαραίτητα δεδομένα / περιεχόμενο  την e-

networking/promotion platform του έργου και εγγραφή νέων μελών. 

• Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση των κατοίκων και τουριστών σε θέματα 

αειφόρου τουρισμού και προστασίας του περιβάλλοντος     

• Προώθηση των σημαντικότερων “πράσινων” τουριστικών διαδρομών στην ΠΕ 

Χανίων και την Επαρχία Πάφου. 

• Διοργάνωση Συναντήσεων, Θεματικών Εργαστηρίων, Συνεδρίων και άλλων 

εκδηλώσεων προβολής και διάδοσης. 

• Προετοιμασία και υποβολή ποιοτικών έργων σε Προγράμματα της ΕΕ  κατά την 

προγραμματική περίοδο 2021-2027. 

• Ενεργή συμμετοχή στις διαδικασίες χάραξης πολιτικής σε θέματα αειφόρου 

διαχείρισης τουριστικών προορισμών σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο.  

• Συνέχιση της λειτουργίας των 2 Παρατηρητηρίων/Κέντρων Πληροφόρησης. 

• Καθιέρωση δράσεων ανοιχτού διαλόγου και ανταλλαγής πληροφοριών σε 

τοπικό επίπεδο. 

• Προώθηση της δημιουργίας Οργανισμών Διαχείρισης & Προβολής Τουριστικών 

Προορισμών (DMMO) 
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1. Εισαγωγή 

 

Κλείνοντας το έργο CROSS-COASTAL NET και λαμβάνοντας υπόψη την συνολική 

επένδυση στις επιμέρους δράσεις του έργου αλλά και τις υφιστάμενες δράσεις των 

συμμετεχόντων φορέων σε επίπεδο υποδομών, θεσμικής και διοικητικής ικανότητας 

και ανθρωπίνων δεξιοτήτων διαπιστώνεται ότι είναι σημαντικό να υπάρχει συμφωνία 

των φορέων που συμμετείχαν ως εταίροι, ως παρατηρητές και ως ακόλουθοi, ως προς 

το πως θα διασφαλιστεί η βιωσιμότητα και περαιτέρω χρήση των αποτελεσμάτων της 

Πράξης. 

Με δεδομένο η αειφορία είναι μια συνεχής διαδικασία η οποία απαιτεί δεσμεύσεις 

εκατέρωθεν προκειμένου τα θετικά αποτελέσματα στο φυσικό, πολιτιστικό και 

κοινωνικο-οικονομικό περιβάλλον να εξασφαλίζονται με όρους ισορροπίας και 

βιωσιμότητας παρουσιάζεται στο παρόν παραδοτέο μια σειρά δράσεων, σε μορφή 

Πλάνου Κεφαλαιοποίησης συνοδευόμενη από λεπτομερή Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης, 

έτσι ώστε να διασφαλίζεται η συνέχεια του εγχειρήματος. 

Συγκεκριμένα, σκοπός του Πλάνου Κεφαλαιοποίησης είναι: 

α) να διερευνήσει: 

- Την επίδραση των κύριων αποτελεσμάτων της Πράξης πέρα από τη διάρκεια της. 

- Πώς θα χρησιμοποιηθούν περαιτέρω τα αποτελέσματα της Πράξης μόλις 

ολοκληρωθεί  και ποιος θα είναι υπεύθυνος ή/και ιδιοκτήτης αυτών.  

- Πώς τα αποτελέσματα της Πράξης θα μπορούσαν να εφαρμοστούν και να 

αναπαραχθούν από άλλους οργανισμούς/περιοχές/χώρες εκτός της τρέχουσας 

εταιρικής σχέσης. 

- Την πιθανή επιρροή της Πράξης στη χάραξη πολιτικής και στα 

εργαλεία/διαδικασίες εδαφικής διακυβέρνησης. 

β) να προτείνει: 

- Συγκεκριμένες ενέργειες για περαιτέρω ανάπτυξη και επακόλουθη αξιοποίηση & 

κεφαλαιοποίηση των αποτελεσμάτων της Πράξης μετά την ολοκλήρωση του 

κύκλου ζωής της. 

- Συγκεκριμένα μέτρα (συμπεριλαμβανομένων των θεσμικών δομών, των 

οικονομικών πόρων, κ.λπ.) που θα πρέπει να ληφθούν μετά την ολοκλήρωση της 

Πράξης για τη διασφάλιση ή/και την ενίσχυση της βιωσιμότητας και της 

δυνατότητας μεταφοράς των αποτελεσμάτων της. 

Πιο συγκεκριμένα, παρουσιάζονται αναλυτικά τρόποι ώστε να: 

▪ διασφαλίζεται η ενιαία και από κοινού στόχευση σε θέματα βιώσιμης τουριστικής 

ανάπτυξης τόσο σε μικρο-επίπεδο φορέα/επιχείρησης, όσο και στην εσωτερική 

δικτύωση εντός του προορισμού (τοπικού & περιφερειακού),  
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▪ δίδονται ρεαλιστικές λύσεις στον σχεδιασμό του μάνατζμεντ της όλης διαδικασίας 

που καθιστά βιώσιμη την δικτύωση ως παραγωγό λύσεων (περιβαλλοντικών, 

πολιτιστικών, κοινωνικο-οικονομικών θεμάτων).  

▪ διασφαλίζεται η διατήρηση των ευαίσθητων παράκτιων περιοχών, η διαχείριση 

των πιέσεων και η προστασία του παραθαλάσσιου περιβάλλοντος και της ζωτικής 

ενδοχώρας χωρίς περιορισμό της διαρκούς αναζήτησης και δημιουργίας νέων 

διαφοροποιημένων επιχειρηματικών ευκαιριών, με σκοπό την αύξηση της 

προστιθέμενης αξίας της τοπικής οικονομίας.  

Επίσης, παρουσιάζεται ο τρόπος λήψης αποφάσεων για την υιοθέτηση των αρχών της 

βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης, προσαρμοσμένων στις τοπικές ιδιαιτερότητες των 2 

χωρικών ενοτήτων (Χανιά, Πάφος) με νέες προσαρμοσμένες λύσεις που βασίζονται στο 

περιεχόμενο της Agenda 2030 καθώς και στους δείκτες βιωσιμότητας προορισμών του 

Παγκόσμιου Συμβουλίου Αειφόρου Τουρισμού. 

 

Προϋπόθεση βέβαια για την αποτελεσματική υλοποίηση των προτεινόμενων σε αυτό 

το παραδοτέο δράσεων κεφαλαιοποίησης αποτελεί η θεσμική δέσμευση των φορέων 

που συμμετέχουν ενεργά στην δικτύωση των τουριστικών οικοσυστημάτων και των 

προορισμών σε τοπικό, περιφερειακό, εθνικό και διεθνές επίπεδο διευρύνοντας την 

έννοια του Δικτύου Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου Τουρισμού, πέρα από 

την μεταφορά και ανταλλαγή καλών πρακτικών και τεχνογνωσίας, μέσα από την: 

• ανάπτυξη και βιώσιμη εφαρμογή κοινών μεθοδολογιών αειφόρου τουριστικής 

ανάπτυξης, με την χρήση αναγνωρισμένων μοντέλων μέτρησης της τουριστικής 

χωρητικότητας,  

• εφαρμογή των ολοκληρωμένων "πράσινων" τουριστικών διαδρομών των 

προορισμών, με σκοπό αφενός την ενθάρρυνση της τοπικής προσφοράς 

απέναντι στην ζήτηση πράσινων ελκυστικών εμπειριών και προϊόντων που 

παραλλήλως  προστατεύουν και αναδεικνύουν το φυσικό περιβάλλον. 

Τέλος, η Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης προσδιορίζει: 

- Συγκεκριμένες ενέργειες για να διασφαλιστεί α) η βιωσιμότητα των αποτελεσμάτων 

του έργου μετά την λήξη του, και β) η δυνατότητα μεταφοράς των αποτελεσμάτων 

του έργου σε άλλους φορείς και περιοχές, με τη συμμετοχή περισσότερων φορέων 

εκτός της εταιρικής σχέσης του έργου. 

- Συγκεκριμένο μηχανισμό που θα δημιουργήσει η σύμπραξη, αλλά και άλλοι 

ενδιαφερόμενοι φορείς εκτός του εταιρικού σχήματος, προκειμένου να 

επισημοποιηθούν οι λεπτομέρειες και οι προϋποθέσεις που θα διέπουν την 

περαιτέρω εκμετάλλευση & κεφαλαιοποίηση των αποτελεσμάτων του έργου. 

- Τους ακριβείς όρους, δικαιώματα, οι υποχρεώσεις και ευθύνες κάθε εταίρου 

σχετικά με την περαιτέρω ιδιοκτησία, εκμετάλλευση και χρήση των αποτελεσμάτων 

του έργου, μετά το τέλος του κύκλου ζωής του έργου. 
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2.2. Οι κύριοι στόχοι της Πράξης 

Ένας από τους κύριους στόχους της Πράξης είναι η ανάπτυξη ενός Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρων Μορφών Παράκτιου Τουρισμού, για την από κοινού ανάδειξη και προώθηση 

επιλεγμένων παράκτιων περιοχών της Περιφερειακής Ενότητας Χανίων και της 

Επαρχίας Πάφου, οι οποίες περιλαμβάνουν περιοχές Natura 2000, όπως η 

Λιμνοθάλασσα Μπάλου στην Κρήτη & η Χερσόνησος Ακάμα στην Κύπρο.   

Άλλοι κύριοι στόχοι της Πράξης είναι: 

❖ H προώθηση της δικτύωσης μεταξύ των εμπλεκόμενων με τον τουρισμό και το 

περιβάλλον φορέων της Π.Ε. Χανίων και της Επαρχίας Πάφου, 

❖ H προστασία και ανάδειξη του φυσικού πλούτου και της βιοποικιλότητας 

ευαίσθητων παράκτιων περιοχών Natura 2000 της Περιφερειακής Ενότητας 

Χανίων και της Επαρχίας Πάφου,  

❖ Η ανάδειξη  νέων εναλλακτικών τουριστικών προορισμών πέριξ των 

προαναφερόμενων παράκτιων περιοχών Natura 2000, 

❖ Η χρήση ΤΠΕ εφαρμογών για την προώθηση της δικτύωσης μεταξύ των 

ενδιαφερομένων μερών αλλά και για την προβολή των νέων "πράσινων" 

τουριστικών πακέτων/προορισμών, 

❖ Η προώθηση φιλοπεριβαλλοντικών τουριστικών και επιχειρηματικών 

δραστηριοτήτων, 

❖ H επέκταση της τουριστικής περιόδου, 

❖ Η ευαισθητοποίηση των κατοίκων και επισκεπτών και η ενίσχυση της 

διαχειριστικής ικανότητας των τοπικών κοινοτήτων σε θέματα προστασίας και 

ανάδειξης των φυσικών πόρων. 

 

2.3. Οι εκροές της Πράξης 

Η κύρια εκροή της Πράξης είναι η ίδρυση του Δικτύου Προώθησης Αειφόρων Μορφών 

Παράκτιου Τουρισμού για την από κοινού ανάδειξη και προώθηση επιλεγμένων 

παράκτιων περιοχών της Περιφερειακής Ενότητας Χανίων και της Επαρχίας Πάφου. 

Επιπλέον άλλες επιμέρους εκροές  είναι οι ακόλουθες: 

❖ Ανάπτυξη πρότυπου μοντέλου και δεικτών μέτρησης της τουριστικής 

χωρητικότητας σε ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, με βάση το μοντέλο της 

φέρουσας ικανότητας, 
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❖ Εκπόνηση Τοπικών Σχεδίων Διαχείρισης της Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης 

σε 2 παράκτιες περιοχές της κοινής Διασυνοριακής Περιοχής Ελλάδας – Κύπρου, 

όπως η Λιμνοθάλασσα Μπάλου στην Κρήτη & η Χερσόνησος Ακάμα στην Κύπρο, 

❖ Σχεδίαση των παρακάτω 4 "πράσινων" τουριστικών διαδρομών/πακέτων στις 

περιοχές αυτές, με βάση τα προαναφερόμενα Τοπικά Σχέδια Διαχείρισης της 

Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης: 

• Γαστρονομικό Τουριστικό Πακέτο για την ευρύτερη περιοχή του Μπάλου 

• Οικοτουριστικό Πακέτο για την ευρύτερη περιοχή του Μπάλου 

• Γαλάζιο Τουριστικό Πακέτο για την ευρύτερη περιοχή του Ακάμα 

• Φυσιολατρικό & Πολιτιστικό Τουριστικό Πακέτο για την ευρύτερη 

περιοχή του Ακάμα 

❖ Διοργάνωση 6 Εργαστηρίων Δικτύωσης με σκοπό την ανταλλαγή και διάδοση 

εμπειριών και τεχνογνωσίας,  

❖ Δημιουργία 2 Παρατηρητηρίων/Κέντρων Πληροφόρησης με σκοπό την  

παρακολούθηση των δεικτών αειφόρου τουριστικής χωρητικότητας  και την 

παροχή σχετικής πληροφόρησης, 

❖ Κατασκευή 1 e-networking / promotion πλατφόρμας με σκοπό την πληροφόρηση 

& δικτύωση μεταξύ των ενδιαφερομένων μερών, αλλά και την προώθηση των 

τουριστικών πακέτων/διαδρομών που θα σχεδιαστούν στα πλαίσια του έργου,  

❖ Διοργάνωση 2 μεγάλων εκδηλώσεων προβολής των νέων ¨πράσινων" 

τουριστικών προορισμών σε Κρήτη και Κύπρο, 

❖ Εκπόνηση ενός Πλάνου Κεφαλαιοποίησης των αποτελεσμάτων του έργου & 

Διοργάνωση 1 Εργαστηρίου κεφαλαιοποίησης 

 

2.4. Αναμενόμενα αποτελέσματα 

Τα αποτελέσματα που αναμένονται από την υλοποίηση της Πράξης είναι: 

❖ Ενδυνάμωση των αρμόδιων με τον τουρισμό και το περιβάλλον τοπικών και 

περιφερειακών δημόσιων αρχών και οργανισμών σε θέματα διατήρησης και 

ανάδειξης του φυσικού πλούτου των περιοχών ευθύνης τους,  

❖ Βελτίωση του βαθμού γνώσης και χρήσης σύγχρονων μοντέλων φέρουσας 

ικανότητας και αειφόρου διαχείρισης του τουριστικού προϊόντος,  

❖ Ενίσχυση της  ανθεκτικότητας των ευάλωτων παράκτιων περιοχών Natura 2000 

από τις περιβαλλοντικές πιέσεις που ασκεί η ανάπτυξη του μαζικού παράκτιου 

τουρισμού,   
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❖ Επέκταση της τουριστικής περιόδου, μέσα από τον εμπλουτισμό του 

παρεχόμενου τουριστικού προϊόντος με δράσεις και υπηρεσίες που δεν 

σχετίζονται αποκλειστικά με τα 3S (Sea –Sun – Sand),  

❖ Βελτίωση της ελκυστικότητας των παράκτιων περιοχών ιδιαίτερου φυσικού 

ενδιαφέροντος,  

❖ Προώθηση της χρήσης ΤΠΕ μέσω της ανάπτυξης της e-networking/promotion 

πλατφόρμας,  

❖ Αύξηση του επιπέδου διασυνοριακής συνεργασίας και δικτύωσης σε θέματα 

αειφόρου τουριστικής διαχείρισης και προβολής Παράκτιων Περιοχών, 

❖ Προστασία και ανάδειξη του φυσικού πλούτου και βιοποικιλότητας των 

παράκτιων περιοχών Natura 2000,  

❖ Αύξηση της αποδοτικότητας και βιωσιμότητας των τοπικών τουριστικών πόρων, 

❖ Ενίσχυση της ευαισθητοποίησης των κατοίκων και επισκεπτών σε θέματα 

προστασίας και ανάδειξης περιοχών ιδιαίτερου φυσικού κάλους. 

 

3. Υπόβαθρο Ενεργειών Κεφαλαιοποίησης 

 

Το Πλάνο Κεφαλαιοποίησης βασίζεται στην εφαρμογή της Agenda 2030 και των 17 

Στόχων Βιώσιμης Ανάπτυξης του Οργανισμού Ηνωμένων Εθνών, όπως παρατίθενται 

παρακάτω.  
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Ο  δεύτερος πυλώνας που πατά το Πλάνο Κεφαλαιοποίησης είναι η Στρατηγική 

Έξυπνης Εξειδίκευσης (RIS3) η οποία αποτελεί για κάθε περιφέρεια μια ατζέντα 

οικονομικού μετασχηματισμού. 

Συγκεκριμένα, παρακάτω  παρατίθενται οι RIS3 της Κρήτης και Κύπρου: 

RIS3 Περιφέρειας Κρήτης                              

- Ευφυής Τουρισμός Πολιτισμός                     

- Βιώσιμη Αγροδιατροφή                                 

- Αποτελεσματική Υγεία και Ευεξία                         

- Ψηφιακές Τεχνολογίες                                                   

- Βιώσιμη Χρήση Πόρων 

RIS3 Κύπρου   

- Ψηφιακές Τεχνολογίες &καινοτόμα υλικά 

- Αγροδιατροφή – Ναυτιλία – ΑΠΕ 

- Οικοσυστήματα   

- Υγεία & Περιβάλλον 

Στο σημείο αυτό θα πρέπει να τονιστεί ότι αποτέλεσε κρίσιμη προϋπόθεση στον 

σχεδιασμό των δράσεων κεφαλαιοποίησης η τεκμηριωμένη συμβολή του τουρισμού 

στην ευημερία της τοπικής κοινότητας ανθρώπων η οποία μέσω της δημιουργίας 

μιας μορφής οργανισμού διαχείρισης & μάρκετιγκ προορισμού (DMMO) 

εξασφαλίζει ότι τα οφέλη θα είναι βιώσιμα σε μακροπρόθεσμη βάση, μέσα από την: 

- συνύπαρξη δημόσιων και ιδιωτικών φορέων εντός του DMMO,   

- υιοθέτηση ενός κοινού πρότυπου πλαισίου αειφορίας το οποίο θα έχει 

βηματισμό με βάση την οικονομική αυτάρκεια & βιωσιμότητα ενώ παράλληλα θα 

ακολουθεί στις αρχές της συνεργατικής και δημοκρατικής ηγεσίας με 

δημοκρατική νομιμοποίηση και σεβασμό σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη,  

- δημιουργία οργανωμένων συνεχών πλατφορμών διαλόγου και εκπαίδευσης, 

παράγοντας υπεραξίες για την περιοχή, την τοπική κοινωνία, τους πολίτες, την 

επιχειρηματική κοινότητα και φυσικά για την συνολική και επιμέρους εμπειρία των 

επισκεπτών.  

Η επιδιωκόμενη ενδυνάμωση των επισκεπτών μέσα από τις παραπάνω δράσεις θα 

δημιουργήσει διεύρυνση υπηρεσιών, αλληλεπιδραστική ενημέρωση και πληροφόρηση 

όπως επίσης και χωρική και χρονική διάχυση των επισκεπτών και των ωφελειών στον 

προορισμό.  
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Στο πλαίσιο λοιπόν της Πράξης προτάχθηκε η αειφορική διάσταση των 

διαδρομών/πακέτων ώστε μέσα από την σταδιακή εφαρμογή τους να υπάρξει η 

σύνθεση προϊόντων/ υπηρεσιών της διασύνδεσης των τομέων της πρωτογενούς, 

δευτερογενούς και τριτογενούς παραγωγής, τοπικής κυρίως και δευτερευόντως 

περιφερειακής. 

Τα παρακάτω σημεία αποτελούν κρίσιμα σημεία τριβής τα οποία αποτελούν και τα 

σημεία επαφής προκειμένου να αναληφθούν ενέργειες στην κατεύθυνση της 

κεφαλαιοποίησης των αποτελεσμάτων του προγράμματος καθώς και των σχετικών 

επενδύσεων που έλαβαν χώρα κατά την υλοποίησή του. 

Η διάχυση των αποτελεσμάτων της Πράξης καθώς και η σύνθεση των τοποθετήσεων 

των ενδιαφερομένων μερών με βάση τις τοπικές ιδιαιτερότητες, τις διεθνείς αρχές, τις 

συμμετοχικές διαδικασίες, την έρευνα και τις υπάρχουσες πρωτοβουλίες, αφορούν 

στην ουσία την προετοιμασία ενός καινοτόμου επιχειρηματικού μοντέλου διεύρυνσης 

της προστιθέμενης αξίας με καταλύτη την τουριστική διεργασία σε όλες τις μορφές, 

αξιοποιώντας την τοπική παραγωγής προϊόντων και υπηρεσιών με την διεύρυνση της 

σύνδεσης αγροδιατροφικού, μεταποιητικού, τουριστικού τομέα με αναγνώριση της 

αξίας και της ανάγκης διατήρησης και βελτίωσης του πολύτιμου φυσικού, 

πολιτιστικού, κοινωνικού και οικονομικού κεφαλαίου με βασικό το ανθρώπινο 

κεφάλαιο.  

 

4. Μεθοδολογία Κεφαλαιοποίησης 

 

Με βάση τις ευρύτατα αποδεκτές επιστημονικές αρχές Κεφαλαιοποίηση είναι η 

διαδικασία με την οποία τα έργα αφήνουν τη συσσωρευμένη εμπειρία τους διαθέσιμη 

για άλλα προγράμματα ή έργα μετατρέποντας την αποκτηθείσα γνώση σε 

πληροφορία. 

Κεφαλαιοποίηση είναι λοιπόν η διαδικασία που διασφαλίζει ότι οι ενδιαφερόμενοι 

φορείς  που εμπλέκονται άμεσα ή έμμεσα με το έργο, καθώς και άλλα έργα που 

αφορούν το ίδιο θέμα, μπορούν να γνωρίζουν τι πραγματοποιήθηκε και τι παράχθηκε 

στα πλαίσια αυτού του έργου. 

Με βάση την παραπάνω εννοιολογική προσέγγιση του όρου ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

εφαρμόστηκε συγκεκριμένη μεθοδολογία  εκπόνησης του Πλάνου Κεφαλαιοποίησης 

και της σχετικής Συμφωνίας Κεφαλαιοποίησης. Συγκεκριμένα, στην αρχή το Εμπορικό 

και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Χανίων (ΕΒΕΧ), ως Επικεφαλής Δικαιούχος της Πράξης, 

αλλά και ως Επικεφαλής του Πακέτου Εργασίας 5: “Κεφαλαιοποίηση”, παρουσίασε 

λεπτομερώς τον στόχο, το περιεχόμενο και τη μεθοδολογία υλοποίησης των 

δραστηριοτήτων κεφαλαιοποίησης, συνοδευόμενα από ένα προσχέδιο του 
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ερωτηματολογίου κεφαλαιοποίησης, κατά τη διάρκεια της 3ης Συνάντησης του έργου, 

στις 7/06/2023. 

Στην συνέχεια το ΕΒΕΧ, με βάση τις παρατηρήσεις και προτάσεις των εκπροσώπων του 

εταιρικού σχήματος κατά την διάρκεια της 3ηw Συνάντησηw Εργασίας, προχώρησε 

στην οριστικοποίηση του ερωτηματολογίου κεφαλαιοποίησης (βλέπε Παράρτημα I) και 

στην αποστολή του στις 27/06/2023 για συμπλήρωση όχι μόνους στους δικαιούχους 

της Πράξης, αλλά και σε όλους τους δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς που εμπλέκονται 

στην προστασία του Περιβάλλοντος και στην διαχείριση του Τουριστικού προϊόντος 

στην Π.Ε. Χανίων και στην Επαρχία Πάφου. 

Ακολούθησε η συλλογή και επεξεργασία των συμπληρωμένων ερωτηματολογίων από 

16 εταίρους και ενδιαφερόμενους φορείς, έως τις 30/08/2023  (βλέπε Παράρτημα IV). 

Εν παραλλήλω ο Δήμος Κισσάμου προχώρησε στην κατάθεση συγκεκριμένων 

προτάσεων κεφαλαιοποίησης των αποτελεσμάτων της Πράξης, με απώτερο σκοπό την 

αειφόρο διαχείριση του ευρύτερου τουριστικού προορισμού που περιλαμβάνει την 

Λιμνοθάλασσα του Μπάλου. Το συγκεκριμένο παραδοτέο παρουσιάζει πρότυπα 

μοντέλα συνεργασίας κυρίως βασιζόμενα πάνω στους οργανισμούς διαχείρισης και 

μάρκετιγκ τουριστικών προορισμών, σε όλα τα επίπεδα, με βάση το υφιστάμενο νομικό 

πλαίσιο το οποίο χρήζει βελτίωσης και χρηματοδότησης μέσω κινήτρων εφόσον σε 

εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο αναγνωρίζεται η σημασία της αειφορίας και της Agenda 

2030.  (βλέπε Παράρτημα II). 

Ακολούθως το ΕΒΕΧ διοργάνωσε στις 1/9/2023  Εργαστήριο Κεφαλαιοποίησης στις 

1/9/2023 με σκοπό την διαβούλευση της αρχικής Έκδοσης του Πλάνου και της 

Συμφωνίας Κεφαλαιοποίησης που ετοίμασε το ΕΒΕΧ.  

Τέλος, με βάση τις συζητήσεις που έλαβαν χώρα κατά την Τελική Συνάντηση Εργασίας 

του Εταιρικού Σχήματος αλλά και κατά την διάρκεια του Εργαστηρίου 

Κεφαλαιοποίησης, το ΕΒΕΧ ολοκλήρωσε το παρόν Πλάνο Κεφαλαιοποίησης, και την 

αντίστοιχη Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης (βλέπε Παράρτημα IIΙ) την οποία απέστειλε σε 

όλους τους εταίρους για υπογραφή. 

5. Αποτελέσματα της Πράξης προς κεφαλαιοποίηση 

 

Τα κύρια αποτελέσματα της Πράξης CROSS-COASTAL-NET που έχουν δυνατότητες 

περαιτέρω κεφαλαιοποίησης είναι: 

1. Η ιστοσελίδα της Πράξης, η οποία περιλαμβάνει την υπό κατασκευή πλατφόρμα 

τουριστικής δικτύωσης και προβολής των 2 περιοχών με σκοπό την 

πληροφόρηση – δικτύωση - συλλογή των αποτελεσμάτων των παρατηρητηρίων, 

αλλά και την προώθηση των τουριστικών πακέτων/διαδρομών που σχεδιάστηκαν 

κατά την διάρκεια της Πράξης. 
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2. Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας που 

αναπτύχθηκαν για ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, με βάση τις πλέον σύγχρονες 

μεθοδολογίες μέτρησης  της φέρουσας ικανότητας. 

3. Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης των 2 περιοχών που 

εκπονήθηκαν. 

4. Τα 4 Τουριστικά Πακέτα που σχεδιάστηκαν για τις 2 περιοχές και περιλαμβάνουν 

ένα σύνολο τουριστικών διαδρομών πέριξ των προαναφερόμενων παράκτιων 

περιοχών Natura 2000, με απώτερο σκοπό την αποσυμφόρηση τους και την 

σύνδεση τους με την ενδοχώρα. 

5. Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης που συστάθηκαν και λειτουργούν 

στις 2 περιοχές με σκοπό την παρακολούθηση συγκεκριμένων δεικτών αειφόρου 

τουριστικής χωρητικότητας και η παροχή πληροφόρησης. 

6. Το GREEN TOURISM FESTIVAL που ουργανώθηκαν με σκοπό την προβολή και 

προώθηση “πράσινων εναλλακτικών τουριστικών προορισμών”, στα Χανιά και 

στην Πάφο. 

7. Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων Προστασίας και Ανάδειξης 

ευαίσθητων περιβαλλοντικά περιοχών. 

Ο βαθμός βιωσιμότητας των παραπάνω αποτελεσμάτων της Πράξης μετά την λήξη 

της είναι  καθώς: 

• Στο προτεινόμενο Δίκτυο Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου 

Τουρισμού, το οποίο αποτελεί την κύρια εκροή του έργου CROSS COASTAL NET, 

θα συμμετέχουν ενεργά από την αρχή 6 δημόσιοι οργανισμοί (2 Οργανισμοί 

Τοπικής Αυτοδιοίκησης, 2 Επιμελητήρια, και 2 Πανεπιστήμια), 

• Το προτεινόμενο εγχείρημα υποστηρίζουν ήδη, με βάση τα συνημμένα 

ερωτηματολόγια 9 επιπλέον φορείς, εκτός του εταιρικού σχήματος, που είναι 

αρμόδιοι για την προστασία του περιβάλλοντος αλλά και για την διαχείριση 

και τουριστική προβολή των 2 τουριστικών προορισμών περιοχών 

(Λιμνοθάλασσα – Παραλία Μπάλου και Χρεσόνησος του Ακάμα).  

• Η ενεργός εμπλοκή των Κοινοτήτων αυτών στην λειτουργία του Δικτύου 

Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου Τουρισμού, το οποίο θα αναλάβει 

την περαιτέρω χρήση και αξιοποίηση των παραδοτέων του έργου μετά την 

λήξη του έργου, ενισχύει τις προοπτικές βιωσιμότητας του. 

Ειδικότερα: 

• Το Μοντέλο / δείκτες μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας και τα 2 Τοπικά 

Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης θα μπορούν να αξιοποιηθούν από 

τους 2 συμμετέχοντες ΟΤΑ, αλλά και από άλλους ΟΤΑ, για να παρακολουθούν σε 
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μόνιμη βάση τους παραπάνω δείκτες, και για να εξειδικεύσουν την στρατηγική 

αειφόρου τουριστικής ανάπτυξης των προορισμών τους. 

• Τα 4 Τουριστικά Πακέτα μπορούν να αποτελέσουν ισχυρά εργαλεία προώθησης 

και προσφοράς ”πράσινων” και διαφοροποιημένων τουριστικών υπηρεσιών από 

τα 2 Επιμελητήρια και τις Επιχειρήσεις – μέλη τους που δραστηριοποιούνται 

στο ευρύτερο τουριστικό οικοσύστημα. 

• Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης, τα οποία στεγάζονται σε 

ιδιόκτητους χώρους των 2 συμμετεχόντων ΟΤΑ (Δήμος Κισσάμου και Κοινοτικού 

Συμβούλιο Ίννιας), είναι αρκετά εφικτό να συνεχίσουν να λειτουργούν με την 

ευθύνη των 2 ΟΤΑ, την  επιστημονική υποστήριξη των 2 Πανεπιστημίων, αλλά 

και με την απαραίτητη χρηματοδοτική στήριξη των Περιφερειακών /Κρατικών 

Αρχών της Κρήτης και Κύπρου. 

• Η  ιστοσελίδα και η e-networking/promotion πλατφόρμα του έργου θα 

μπορούσαν να συνεχίσουν τα λειτουργούν με την ευθύνη των 2 Επιμελητηρίων. 

• Οι Εκδηλώσεις Τουριστικής Προβολής, θα μπορούσαν να μετατραπούν σε 

μόνιμο θεσμό με την ευθύνη των 2 ΟΤΑ, την υποστήριξη των 2 Επιμελητηρίων, 

και την χρηματοδότηση των 2 Περιφερειακών/Κρατικών Αρχών Κρήτης και 

Κύπρου. 

• Η μεθοδολογία ίδρυσης και λειτουργίας πρότυπων Κοινοτήτων Προστασίας και 

Ανάδειξης Παράκτιων Οικοσυστημάτων στις περιοχές παρέμβασης, αποτελεί 

πολύτιμο εργαλείο για την περαιτέρω διαχείριση και προβολή των τουριστικών 

προορισμών. 

Τέλος, οι παραπάνω εκροές της Πράξης θα μπορούσαν να είναι εφαρμόσιμες και 

αναπαράξιμες από Τοπικές / Περιφερειακές Αρχές, Επιμελητήρια, και Ερευνητικά – 

Ακαδημαϊκά Ιδρύματα άλλων παράκτιων περιοχών, εντός και εκτός της Κοινής 

Διασυνοριακής Περιοχής ΕΛΛΑΔΑ – ΚΥΠΡΟΣ 2014-20, όπως η Περιφέρεια Κρήτης, η 

Επαρχιακή Διοίκηση Πάφου, και ο Φορέας Διαχείρισης Εθνικού Δρυμού Σαμαριάς – 

Δυτικής Κρήτης. 

  

6. Κύρια Ευρήματα της Έρευνας Κεφαλαιοποίησης 

 

Στα πλαίσια του παρόντος σχεδιάστηκε και διακινήθηκε ειδικό Ερωτηματολόγιο 

Κεφαλαιοποίησης (βλέπε Παράρτημα I) με σκοπό την καταγραφή των απόψεων των 

δικαιούχων της Πράξης, αλλά και όλων των δημόσιων και ιδιωτικών φορέων που 

εμπλέκονται στην προστασία του Περιβάλλοντος και στην διαχείριση του Τουριστικού 

προϊόντος στην Π.Ε. Χανίων και στην Επαρχία Πάφου, ως προς τις δυνατότητες 

περαιτέρω κεφαλαιοποίησης των αποτελεσμάτων της Πράξης. 
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Οι Φορείς που απάντησαν στο Ερωτηματολόγιο Κεφαλαιοποίησης είναι οι παρακάτω: 

1. Επιμελητήριο Χανίων  

2. Εμπορικό & Βιομηχανικό Επιμελητήριο Πάφου 

3. Ένωση Ιδιοκτητών Τουριστικών Μονάδων Κισάμου 

4. Δήμος Κισσάμου 

5. Κοινοτικό Συμβούλιο Ίννιας 

6. Περιφέρεια Κρήτης 

7. Επαρχιακή Διοίκηση Πάφου 

8. Ένωση Κοινοτήτων Κύπρου 

9. Οργανισμός Φυσικού Περιβάλλοντος & Κλιματικής Αλλαγής - Μονάδα Διαχείρισης 

Εθνικού Πάρκου Σαμαριάς και Προστατευόμενων Περιοχών Δυτικής Κρήτης  

10. Αναπτυξιακή Εταιρεία Πάφου Αφροδίτη ΛΤΔ 

11. Εταιρεία Τουριστικής Ανάπτυξης και Προβολής Περιφέρειας Πάφου  

12. Πολυτεχνείο Κρήτης – Εργαστήριο Ανανεώσιμων και Βιώσιμων Ενεργειακών 

Συστημάτων  

13. Πολυτεχνείο Κρήτης – Αεροπορικό Παρατηρητήριο Κρήτης 

14. Μεσογειακό Αγρονομικό Ινστιτούτο Χανίων 

15. Τεχνολογικό Πανεπιστήμιο Κύπρου - Τμήμα Τουρισμού 

16. Επιτροπή Προστασίας Περιβάλλοντος & Πολιτιστικής Κληρονομιάς Κρήτης 

Τα κύρια δε ευρήματα που προκύπτουν από την απαντήσεις των ανωτέρω φορέων 

παρουσιάζονται στους παρακάτω πίνακες επιγραμματικά:  

 

Πίνακας 1: Αποτελέσματα της Πράξης προς αξιοποίηση από τους φορείς 

 

Από τον παραπάνω πίνακα προκύπτει ότι τα πλέον αξιοποιήσιμα αποτελέσματα της 

Πράξης από τους συμμετέχοντες στην έρευνα φορείς είναι τα Παρατηρητήρια/Κέντρα 

Πληροφόρησης και τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης. Ακολουθούν η 

ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής δικτύωσης και το Μοντέλο/δείκτες μέτρησης 

τουριστικής χωρητικότητας. 

 

 

 

 

 

 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 κύρια 
αποτελέσματα της πράξης μπορεί 
να αξιοποιηθούν από τον φορέα 
σας μετά λήξη  της πράξης;  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής δικτύωσης  της Πράξης     12/75% 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης τουριστικής 
χωρητικότητας      

12/75% 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής 
Ανάπτυξης   

13/81% 

Τα Τουριστικά Πακέτα 9/56% 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης   14/88% 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL   6/38% 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων 10/63% 
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Πίνακας 2: Τρόποι αξιοποίησης των αποτελεσμάτων της πράξης από τους φορείς 

 

Ο πιο αποτελεσματικός τρόπος αξιοποίησης των αποτελεσμάτων της Πράξης από τους 

φορείς είναι μέσω α) της χρησιμοποίησης τους για την βελτίωση της ικανότητας τους 

να χειρίζονται συναφή θέματα, και β)της αξιοποίησης τους ως εργαλείων πολιτικής.  

 

Πίνακας 3: Βαθμός βιωσιμότητας των αποτελεσμάτων της Πράξης 

 

Οι ερωτόμενοι απάντησαν ότι τα πλέον βιώσιμα αποτελέσματα της Πράξης είναι κατά 

σειρά: τα Παρατηρητήρια/Κέντρα Πληροφόρησης, τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 

Τουριστικής Ανάπτυξης, η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής δικτύωσης, το 

Μοντέλο/δείκτες μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας, και τα Τουριστικά Πακέτα. 

 

Πίνακας 4: Τρόποι διασφάλισης της βιωσιμότητας των αποτελεσμάτων της Πράξης 

 

Η βιωσιμότητα των αποτελεσμάτων της Πράξης μπορεί να επιτευχθεί κυρίως μέσα από 

α) την εξασφάλιση της περαιτέρω χρηματοδότησης τους από άλλους χρηματοδοτικούς 

πόρους, και β)  την ένταξη τους στον τακτικό προυπολογισμό των φορέων. 

 

 

 

2. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν να 
αξιοποιηθούν από τον φορέα σας;  
 
 
 
 

Να χρησιμοποιηθούν για την βελτίωση της 
ικανότητας των φορέων να χειρίζονται αντίστοιχα 
θέματα 

    13/81% 

Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία χάραξης πολιτικών             12/75% 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα για να χτίσει 
νέα προϊόντα και υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

     6/38% 

Να προσαρμοστούν από τον φορέα στις δικές του  
ανάγκες και ιδιαιτερότητες 

     5/31% 

Να ενσωματωθούν από τον φορέα στις εσωτερικές     
του λειτουργίες 

     7/44% 

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα σπουδών                      3/19% 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα για την 
προώθηση της έρευνας και τεχνολογίας  

     5/31% 

 
 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν να λειτουργούν με 
βιώσιμο τρόπο, εντός και εκτός του 
εταιρικού σχήματος της πράξης, 
μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής δικτύωσης  
της Πράξης     

12/75% 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης τουριστικής 
χωρητικότητας      

12/75% 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης   14/88% 

Τα Τουριστικά Πακέτα 12/75% 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης   15/94% 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL   8/50% 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων 10/63% 
 

 

4. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν  είναι βιώσιμα; 
 
 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω χρηματοδότησης τους από 
άλλα χρηματοδοτικά μέσα 

 15/94% 

Ένταξη τους στον τακτικό προϋπολογισμό των φορέων    12/75% 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για δημιουργία εσόδων    5/31% 

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της χρήσης τους  6/38% 
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Πίνακας 5: Δυνητικοί ωφελούμενοι των αποτελεσμάτων της Πράξης 

 

Οι κύριοι δυνητικοί ωφελούμενοι από την κεφαλαιοποίηση των αποτελεσμάτων της 

Πράξης είναι κατά σειρά προτεραιότητας: Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές, οι Φορείς 

Διαχείρισης Προστατευόμενων Περιοχών, τα Συναφή Ερευνητικά Κέντρα,  τα 

Επιμελητήρια και συναφή με τον τουρισμό παραγωγικοί φορείς,  οι Φορείς της 

κοινωνίας των πολιτών, και οι Τουριστικές Επιχειρήσεις.  

 

 

Πίνακας 6: Ανάγκες των ωφελουμένων 

 

Οι ερωτόμενοι  φορείς εκτιμούν ότι τα αποτελέσματα της Πράξης για να είναι βιώσιμα 

και μεταβιβάσιμα θα πρέπει να καλύπτουν τις παρακάτω ανάγκες των ωφελουμένων 

κατά σειρά προτεραιότητας: α) Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση των κατοίκων και 

τουριστών σε θέματα αειφόρου τουρισμού και προστασίας του περιβάλλοντος, β) 

Κατάρτιση του ανθρώπινου δυναμικού του τουριστικού κλάδου στα θέματα αυτά, γ) 

Αλλαγή νοοτροπίας των επαγγελματιών που δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 

κλάδο. 

 

 

 

 

5. Ποιες 
ομάδες-στόχοι 
μπορούν να 
επωφεληθούν 
από την 
περαιτέρω 
αξιοποίηση των 
παραπάνω 
αποτελεσμάτων 
της πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές   15/100116/100%   

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές  1 12/75%   

Φορείς Διαχείρισης Προστατευόμενων Περιοχών 115/94%   

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα   15/94%   

Τα συναφή τμήματα των Πανεπιστημίων  12/75%   

Τουριστικές Επιχειρήσεις  13/82%   

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων  10/63%   

Επιμελητήρια και συναφή με τον τουρισμό 
παραγωγικοί φορείς 

  13/82%   

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών (π.χ. ενώσεις 
κατοίκων, περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί σύλλογοι 

   13/82%   

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων            6/38%   
 

 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες των 
ομάδων-στόχου θα πρέπει να 
καλύπτουν τα αποτελέσματα της 
παραπάνω πράξης προκειμένου να 
είναι βιώσιμα και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και ευαισθητοποίησης των 
κατοίκων και τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του περιβάλλοντος     

 16/100% 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου δυναμικού του 
τουριστικού κλάδου στα θέματα αυτά    

 13/82% 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των επαγγελματιών 
που δραστηριοποιούνται στον τουριστικό κλάδο 

 15/94% 

Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και προβολής των 
τουριστικών προορισμών 

 12/75% 

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας των δημοσίων 
αρχών να χαράζουν αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

 12/75% 
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Πίνακας 7: Συναφείς δράσεις των φορέων 

 

Η πλειοψηφία των ερωτόμενων φορέων υλοποιεί αυτή την στιγμή δράσεις που θα 

μπορούσαν να δώσουν προστιθέμενη αξία στα αποτελέσματα της Πράξης. 

 

Πίνακας 8: Συμβολή της διασυνοριακής/διακρατικής συνεργασίας στην κεφαλαιοποίηση 

των αποτελεσμάτων της Πράξης 

 

Σχεδόν το σύνολο των ερωτόμενων πιστεύει στην συμβολή της 

διασυνοριακής/διακρατικής συνεργασίας στην κεφαλαιοποίηση των αποτελεσμάτων 

της Πράξης. 

 

Πινακας 9: Βαθμός εφαρμογής των αρχών της βιωσιμης ανάπτυξης από τους φορείς 

 

Η πλειοψηφία των ερωτόμενων φορέων δηλώνει ότι εφαρμόζει τις αρχές της Βιώσιμης 

Τουριστικής Ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών. Υπάρχει όμως μια πολύ σημαντική 

μειοψηφία φορέων που δηλώνει ότι δεν τις εφαρμόζει. 

 

Πίνακας 10: Ενδιαφέρον συμμετοχής στο  υπό ίδρυση δίκτυο 

 

Σχεδόν το σύνολο των φορέων που συμμετείχαν στην έρευνα δηλώνουν ότι θα 

ενδιαφερόταν να γίνουν μέλη  του Δικτύου Προώθησης του Αειφόρου Παράκτιου 

Τουρισμού ανάμεσα στην Ελλάδα και Κύπρο. Μοναδική εξαίρεση αποτελεί η Επαρχιακή 

Διοίκηση Πάφου που δηλώνει απλά αναρμοδιότητα. 

Τέλος, στο Παράρτημα ΙV παρατίθενται αναλυτικά όλες οι απαντήσεις των φορέων στο 

διακινηθέν Ερωτηματολόγιο Κεφαλαιοποίησης. 

7. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας που 
θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης;  

10/63% ΝΑΙ 6/37% ΟΧΙ 

 
 
 

 

8. Η διασυνοριακή και διακρατική 
συνεργασία συμβάλει στην 
περαιτέρω αξιοποίηση των 
αποτελεσμάτων της πράξης;  

                       

         15/94% ΝΑΙ 1/6%  ΟΧΙ 

 
 
 

 

9. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών; 

9/56% ΝΑΙ   6/38% ΟΧΙ       1/6%  ΔΑ 

     
 
 
 

 

10. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας σας 
γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

15/94% ΝΑΙ 1/6% ΟΧΙ 
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7. Στρατηγική Κεφαλαιοποίησης  

7.1. Κοινές Διαπεριφερειακές Προκλήσεις  στην κοινή 

διασυνοριακή περιοχή  Ελλάδας –Κύπρου 

Ο τουρισμός αποτελεί την σημαντικότερη οικονομική δραστηριότητα στην κοινή 

διασυνοριακή περιοχή Ελλάδας – Κύπρου και ως εκ τούτου έχει πολύ σημαντικό θετικό 

αντίκτυπο στις τοπικές οικονομίες της Περιφερειακής Ενότητας Χανίων και της 

Επαρχίας Πάφου. Κάθε χρόνο οι δύο ανωτέρω χωρικές ενότητες  προσελκύουν 

εκατοντάδες χιλιάδες ημεδαπούς και αλλοδαπούς επισκέπτες, με το 90% αυτών να 

συγκεντρώνονται άναρχα στις παράκτιες περιοχές, λόγω της ύπαρξης ενός πολύ 

μεγάλου αριθμού παράκτιων περιοχών ιδιαίτερου φυσικού κάλους.  

Το γεγονός αυτό επιφέρει ήδη αρνητικές  επιπτώσεις στους τοπικούς φυσικούς πόρους, 

στην περίπτωση της Λιμνοθάλασσας - Παραλίας του Μπάλου στην Περιφερειακή 

Ενότητα Χανίων με αποτέλεσμα την υποβάθμιση και την αντίστοιχη μείωση της 

ελκυστικότητας των περιοχής η οποία ανήκει στο Δίκτυο Natura 2000. 

Αντιστοίχως τίθεται σε σοβαρό κίνδυνο η βιοποικιλότητα και οι φυσικοί πόροι της 

Χερσονήσου του Ακάμα, στην Επαρχία Πάφου, η οποία και αυτή ανήκει στο Δίκτυο 

Natura 2000, σε περίπτωση που εφαρμοστούν και στην περιοχή αυτή τα θφιστάμενα 

μοντέλα μαζικού παράκτιου τουρισμού. 

Τα ανωτέρω κοινά ζητήματα προστασίας και ανάδειξης του φυσικού περιβάλλοντος 

σχετίζονται πολύ άμεσα με τις μέχρι τώρα υλοποιούμενες τοπικές πολιτικές 

οικονομικής ανάπτυξης, τα οποία έχουν σημαντικό αρνητικό αντίκτυπο στην 

ισορροπία μεταξύ ανθρώπου και περιβάλλοντος και στη χρήση των φυσικών πόρων. Η 

ανάπτυξη λοιπόν αειφόρων μορφών παράκτιου τουρισμού αποτελεί κοινή πρόκληση 

για τις εθνικές και περιφερειακές στρατηγικές στην κοινή Διασυνοριακή Περιοχή 

Ελλάδας - Κύπρου.   

Το κύριο διακύβευμα είναι πώς από την μια πλευρά να προστατευθούν οι ευαίσθητες 

παράκτιες περιοχές και το παραθαλάσσιο περιβάλλον τους, και από την άλλη πλευρά 

να δημιουργηθούν νέες και διαφοροποιημένες επιχειρηματικές ευκαιρίες και να 

αυξηθεί η προστιθέμενη αξία της τοπικής οικονομίας.  

Σύμφωνα επίσης με τις ευρέως αποδεκτές αρχές της βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης, 

και δεδομένων των τοπικών ιδιαιτεροτήτων των 2 χωρικών ενοτήτων (Χανιά, Πάφος) 

που εμπλέκονται στο σχέδιο, είναι κατανοητό ότι δεν θα πρέπει να επιβάλλονται στις 

τοπικές κοινότητες προϋπάρχουσες λύσεις, αλλά η οποιαδήποτε νέα ή υπάρχουσα 

στρατηγική  που θα υιοθετηθεί θα πρέπει να προσαρμόζεται στα ιδιαίτερα 

χαρακτηριστικά της κάθε περιοχής, μέσα από την ενεργό συνεργασία όλων των 
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ενδιαφερομένων . 

Συνεπώς, αποτελεί πραγματική αναγκαιότητα: α) η ανάπτυξη ενός Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρων Μορφών Παράκτιου Τουρισμού, με σκοπό την μεταφορά και ανταλλαγή 

καλών πρακτικών και τεχνογνωσίας, β)  η ανάπτυξη κοινών μοντέλων αειφόρου 

τουριστικής ανάπτυξης με την χρήση μοντέλων μέτρησης της τουριστικής 

χωρητικότητας, και γ) ο σχεδιασμός ολοκληρωμένων εναλλακτικών τουριστικών 

προϊόντων/προορισμών, με απώτερο σκοπό την βελτίωση της ελκυστικότητας τους,  

και την παράλληλη προστασία και ανάδειξη του φυσικού περιβάλλοντος.  

 

7.2. Στόχοι Κεφαλαιοποίησης 

Αποτελεί κοινό στόχο για τις εθνικές και περιφερειακές στρατηγικές στην κοινή 

Διασυνοριακή Περιοχή Ελλάδας – Κύπρου, η ανάπτυξη αειφόρων μορφών παράκτιου 

τουρισμού με σκοπό να:  

1. διατηρηθούν και αναδειχθούν οι ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, και να 

προστατευτεί το παραθαλάσσιο περιβάλλον. 

2. δημιουργηθούν νέες ήπιες και διαφοροποιημένες επιχειρηματικές ευκαιρίες στον 

ευρύτερο τουριστικό οικοσύστημα και να αυξηθεί η προστιθέμενη αξία της τοπικής 

οικονομίας. 

μέσα από την ίδρυση ενός Δικτύου Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου 

Τουρισμού στην Ελλάδα και Κύπρο με κύριο σκοπό την μεταφορά και ανταλλαγή 

καλών πρακτικών και τεχνογνωσίας και με απώτερο στόχο την προστασία και ανάδειξη 

των ευαίσθητων περιβαλλοντικά παράκτιων περιοχών της κοινής διασυνοριακής 

περιοχής ΕΛΛΑΔΑ- ΚΥΠΡΟΥ που δέχονται ήδη (ΜΠΑΛΟΣ) ή απειλούνται (ΑΚΑΜΑΣ) με 

τεράστιες πιέσεις από τον μαζικό τουρισμό. 

Ειδικότερα, το ανωτέρω Δίκτυο στοχεύει να: 

• Εξασφαλίσει την βιωσιμότητα των κύριων αποτελεσμάτων του έργου, έτσι ώστε 

να χρησιμοποιηθούν πέρα από τη διάρκεια ζωής του έργου. 

• Διαδώσει και ενσωματώσει τα αποτελέσματα του έργου σε άλλους σχετικούς 

ενδιαφερόμενους φορείς, εκτός από τη σύμπραξη του έργου. 

• Επηρεάζει τις τοπικές/περιφερειακές/εθνικές/ ευρωπαϊκές πολιτικές και 

συστήματα διαχείρισης των παράκτιων τουριστικών περιοχών. 

•  
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7.3. Ομάδες Στόχοι 

Οι κύριες Ομάδες Δυνητικών Ωφελούμενων από την κεφαλαιοποίηση των 

αποτελεσμάτων της Πράξης είναι:   

α) αρμόδιες Τοπικές & Περιφερειακές δημόσιες αρχές και Φορείς Διαχείρισης 

Προστατευόμενων Περιοχών, οι οποίοι θα βελτιώσουν τις ικανότητες τους στην 

τουριστική διαχείριση παράκτιων περιοχών,  

β) συναφή τμήματα Πανεπιστημίων, τα οποία θα αυξήσουν την τεχνογνωσία τους σε 

μοντέλα μέτρησης της τουριστικής χωρητικότητας και εκπόνησης αειφόρων 

τουριστικών σχεδίων,  

γ) Επιμελητήρια και λοιποί κοινωνικό-οικονομικοί φορείς οι οποίοι 

δραστηριοποιούνται στις παραπάνω περιοχές και οι οποίοι θα βελτιώσουν την 

ικανότητα τους να σχεδιάζουν και να προωθούν στα μέλη τους νέες 

φιλοπεριβαλλοντικές οικονομικές δραστηριότητες εντός των παράκτιων περιοχών, και  

δ) Φορείς της κοινωνίας των πολιτών που δραστηριοποιούνται στις παραπάνω 

περιοχές, όπως Μη Κυβερνητικές Οργανώσεις, Σωματεία, μέσα από την ενεργό εμπλοκή 

τους σε δράσεις δημοσιότητας και ευαισθητοποίησης στα παραπάνω θέματα. 

 

8. Δράσεις Κεφαλαιοποίησης 

8.1. Δράσεις Κεφαλαιοποίησης 

• Το υπό ίδρυση Δίκτυο Δικτύου Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου 

Τουρισμού σε Ελλάδα και Κύπρο θα ασχοληθεί με την  σχεδίαση  και υλοποίηση 

των παρακάτω ενδεικτικών δράσεων κεφαλαιοποίησης των αποτελεσμάτων της 

Πράξης: 

• Ανταλλαγή πληροφοριών και τεχνογνωσίας. 

• Συνέχιση της λειτουργίας του Ιστότοπου του έργου. 

• Ενημέρωση / εμπλουτισμός με  τα απαραίτητα δεδομένα / περιεχόμενο  την e-

networking/promotion platform του έργου και εγγραφή νέων μελών. 

• Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση των κατοίκων και τουριστών σε θέματα 

αειφόρου τουρισμού και προστασίας του περιβάλλοντος     

• Προώθηση των σημαντικότερων “πράσινων” τουριστικών διαδρομών στην ΠΕ 

Χανίων και την Επαρχία Πάφου. 

• Διοργάνωση Συναντήσεων, Θεματικών Εργαστηρίων, Συνεδρίων και άλλων 

εκδηλώσεων προβολής και διάδοσης. 
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• Προετοιμασία και υποβολή ποιοτικών έργων σε Προγράμματα της ΕΕ  κατά την 

προγραμματική περίοδο 2021-2027. 

• Ενεργή συμμετοχή στις διαδικασίες χάραξης πολιτικής σε θέματα αειφόρου 

διαχείρισης τουριστικών προορισμών σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο.  

• Συνέχιση της λειτουργίας των 2 Παρατηρητηρίων/Κέντρων Πληροφόρησης. 

• Καθιέρωση δράσεων ανοιχτού διαλόγου και ανταλλαγής πληροφοριών σε 

τοπικό επίπεδο. 

• Προώθηση της δημιουργίας Οργανισμών Διαχείρισης & Προβολής Τουριστικών 

Προορισμών (DMMO) 

 

8.2. Χρονοπρογραμματισμός Ενεργειών  

Οι ανωτέρω δράσεις μπορούν να χρονοπρογραμματιστούν  σε 3 φάσεις όπως 

περιγράφεται ακολούθως: 

 

Βραχυπρόθεσμες Ενέργειες (1ο έτος) 

• Ολοκλήρωση της ίδρυσης και έναρξης λειτουργίας του Δικτύου.  

• Εκπόνηση αναλυτικού 5ετούς Σχεδίου Δράσης του Δικτύου. 

• Προσέλκυση νέων μελών του Δικτύου και χρηστών της πλατφόρμας 

δικτύωσης/προβολής. 

• Μεταβίβαση του ιστότοπου και της πλατφόρμας δικτύωσης/προβολής του 

έργου στο Δίκτυο. 

• Σύνδεση του ιστότοπου του Δικτύου με τους ιστότοπους όλων των μελών του 

δικτύου. 

• Αναζήτηση για πιθανές οικονομικές πηγές των δραστηριοτήτων του Δικτύου. 

  

Ενέργειες σε ετήσια βάση (εφόσον εξασφαλιστούν  οι απαραίτητοι  πρόσθετοι 

πόροι) 

• Λειτουργία των Παρατηρητηρίων/Κέντρων Ενημέρωσης 

• Ενημέρωση / εμπλουτισμός με  τα απαραίτητα δεδομένα / περιεχόμενο  τον 

ιστότοπο και την πλατφόρμα δικτύωσης. 

• Υλοποίηση διαδικτυακών δράσεων δημοσιότητας και ευαισθητοποίηση των 

κατοίκων και τουριστών σε θέματα αειφόρου τουρισμού και προστασίας του 

περιβάλλοντος.    
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• Διοργάνωση της Ετήσιας Τακτικής Γενικής Συνέλευσης  

• Λειτουργία της Επιτροπής Παρακολούθησης και των Ομάδων Εργασίας του 

Δικτύου. 

• Προώθηση της δημιουργίας Οργανισμών Διαχείρισης & Προβολής Τουριστικών 

Προορισμών (DMMO). 

 

Μεσο-μακροπρόθεσμες ενέργειες (2ο -5ο έτος – εφόσον εξασφαλιστούν οι 

απαραίτητοι πόροι). 

• Προώθηση των σημαντικότερων  “πράσινων” τουριστικών διαδρομών στην ΠΕ 

Χανίων και στην Επαρχία Πάφου. 

• Προετοιμασία και υποβολή προτάσεων για χρηματοδότηση σε Προγράμματα 

της ΕΕ κατά την προγραμματική περίοδο 2021-2027. 

• Θεσμοθέτηση του Green Tourism Festival 

• Διοργάνωση επισκέψεων μελέτης σε συγκεκριμένους τουριστικούς προορισμούς 

της περιοχής. 

• Διοργάνωση Ετήσιου Συνεδρίου / Φόρουμ 

• Καθιέρωση δράσεων ανοιχτού διαλόγου και ανταλλαγής πληροφοριών σε 

τοπικό επίπεδο. 

 

8.3 Ο ρόλος των DMMO στην κεφαλαιοποίηση των 

αποτελεσμάτων της Πράξης 

Σε αυτό το πλαίσιο, η προσέγγιση της διαχείρισης προορισμών μέσω των Οργανισμών 

Διαχείρισης & Προβολής Τουριστικών Προορισμών (DMΜO) θεωρείται κρίσιμη και 

απαραίτητη καθώς θα πρέπει συνεχώς να ανασχεδιάζουν και προσαρμόζουν την 

τουριστική τους προσφορά στις μεταβαλλόμενες συνθήκες της αγοράς ενώ παράλληλα 

οφείλουν να αντιμετωπίζουν περιβαλλοντικά προβλήματα που αφενός προκαλούνται 

από την υπερβολική τουριστική ανάπτυξη και από την άλλη επηρεάζουν έντονα την 

τουριστική ροή.  

Επιπλέον οι DMMO έχουν να αντιμετωπίσουν τους επισκέπτες που γίνονται πιο 

απαιτητικοί, με προσανατολισμό τις τιμές και την ποιότητα, και αναζητούν νέες 

εμπειρίες, ειδικά σε μη μολυσμένους «αυθεντικούς» και «πράσινους» προορισμούς. 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο οι τοπικοί DMMO είναι περίπου 65-70% του συνόλου ενώ οι 

περιφερειακοί DMMO 25-30%, ενώ σε εθνικό επίπεδο είναι συνήθως ένας πχ ΕΟΤ. 
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Με το έργο να έχει ολοκληρώσει μια έρευνα ποιότητας περιβάλλοντος, και μια έρευνα 

επισκεπτών και καθώς η μέτρηση της φέρουσας ικανότητας οδηγεί σε μια προσέγγιση 

«από κάτω προς τα πάνω», αναφερόμενη στην ιδέα της οικοδόμησης «εμπειρικά 

θεμελιωμένη θεωρίας» μια κάθε θεωρητική προσέγγιση από το εξωτερικό στην Ελλάδα 

απαιτεί σημαντική προσαρμογή προκειμένου να καταστεί λειτουργική. 

Παραδοσιακά, οι προορισμοί πρέπει να είναι δικτυωμένοι έτσι ώστε οι επισκέπτες να 

απολαμβάνουν ένα κράμα άμεσων και έμμεσων τουριστικών ανέσεων (μεταφορά 

από/προς, διαμονή, εστίαση, τοπικές δημόσιες & ιδιωτικές συγκοινωνίες, πληροφορίες, 

εγκαταστάσεις αναψυχής) και ένα ευρύ φάσμα φυσικών και πολιτιστικών αξιοθεάτων 

(σημεία θέας, τοπία, βουνά, παραλίες, μνημεία, κλπ) τα οποία προσφέρονται  σε έναν 

τουρίστα κατά τη διάρκεια της παραμονής του.  

Δυστυχώς έχει παρατηρηθεί η διαφορά ταχύτητας οργάνωσης, διαχείρισης και 

μάρκετιγκ μεταξύ προορισμών ακόμη και εντός ίδιου νομού και εντός ίδιας 

περιφέρειας. Η άρση αυτή των ανισοτήτων και η ενιαία διαχείριση και η διευκόλυνση 

του επισκέπτη αρά και της τουριστικής κατανάλωσης είναι το ζητούμενο. Ο επισκέπτης 

κατά κανόνα αγνοεί την διοικητική διαίρεση των περιοχών και επιλέγει τους 

προορισμούς συνήθως με βάση τις πόλεις ή τις περιοχές ανάλογα με το brand. Επιλέγει 

Ελλάδα, επιλέγει Κρήτη, επιλέγει Χανιά, επιλέγει Κίσσαμο! Αντιστοίχως, Επιλέγει Κύπρο, 

επιλέγει Πάφο, επιλέγει Ακάμα, 

Πολύ συχνά, οι τουρίστες αντιλαμβάνονται έναν προορισμό ως σύνολο, επομένως 

αυτή η περιοχή είναι συχνά όχι μόνο θεωρείται «τουριστικός τόπος» αλλά γίνεται 

«τουριστικό προϊόν» εφόσον είναι καλά δικτυωμένο και ορίζεται ως «μια συλλογή 

εμπειριών που κερδίζουν οι ταξιδιώτες» και θα πρέπει να εκλαμβάνεται ως σύστημα 

προϊόντων και υπηρεσιών που οι προμηθευτές είναι έτοιμοι να προσφέρουν σε 

οποιαδήποτε μορφή (Β2C, B2B2C, B2B2B2…, C2C) και οι τουρίστες είναι πρόθυμοι να 

καταναλώνουν 

Η ανάπτυξη των τουριστικών προορισμών συνδέεται με τη συνεχή αύξηση της 

τουριστικής ζήτησης στις παγκόσμιες τουριστικές αγορές. Με την πανδημία 

παρατηρήθηκε σημαντική αναθεώρηση των τάσεων για υγεία, ευεξία, αειφορία, 

πράσινη ανάπτυξη. Δεδομένου ότι οι πόροι είναι πεπερασμένοι, η θέση πολλών ώριμοι 

και βασισμένων στη φύση προορισμών σχετίζεται με την σύνδεση και με τη διατήρηση 

των φυσικών περιουσιακών στοιχείων και τη βιωσιμότητά τους για το περιβάλλον, θα 

μπορούσε να επηρεάσει σοβαρά και ακόμη και να περιορίσει μακροπρόθεσμα 

ανάπτυξη των ταξιδιών. Έτσι, περιβαλλοντικές και βιώσιμες τεχνολογίες και οι μόνιμες 

προσεγγίσεις διαχείρισης προτιμώνται όλο και περισσότερο, όχι μόνο για τη μείωση 

των αρνητικών επιπτώσεων της τουριστικής ανάπτυξης (π.χ. εκπομπές άνθρακα, 

ρύπανση του αέρα και του νερού, διαχείριση απορριμμάτων, αποψίλωση των δασών, 
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αγροτική εγκατάλειψη), αλλά και ως στρατηγικές επενδύσεις για διατήρηση των πόρων 

όπως το παρόν έργο CROSS-COASTAL-NET. 

Οι φυσικοί τουριστικοί πόρους έχουν ταξινομηθεί σε τέσσερις κύριες ομάδες: Οι 

«πανταχού παρόντες» που υπάρχουν παντού. Οι "κοινοί" με παρόμοια και διαθέσιμα 

σε πολλές τουριστικές περιοχές. Οι "σπάνιοι" που εμφανίζονται σε πολύ λίγους 

προορισμούς και «οι μοναδικοί» που προκύπτουν μόνο σε ένα μέρος όπως είναι το 

γεωπάρκο και η λιμνοθάλασσα του Μπάλου με το σύμπλεγμα νησιών. Καθώς οι σπάνιοι 

και μοναδικοί πόροι είναι τα βασικά στοιχεία ελκυστικότητας για τους προορισμούς, οι 

DΜMO θα πρέπει να εναρμονίζουν την ανάπτυξη των προορισμών σε περιφερειακό 

επίπεδο αναπτύσσοντας και στηρίζοντας θεματικές διαδρομές από/προς ώστε να 

διαφοροποιούνται και να προσελκύουν «πράσινους» επισκέπτες στον τόπο. 

Οι DMMO στοχεύουν στην εύρεση της σωστής ισορροπίας μεταξύ του ανταγωνισμού 

και της ανταπόκριση της πρόκλησης για επίτευξη τοπικών περιβαλλοντικών, 

πολιτιστικών, κοινωνικών και οικονομικοί στόχοι όπως: 

• διατήρηση των φυσικών πόρων και ελαχιστοποίηση των αρνητικών επιπτώσεων 

στον τουρισμό για τη διατήρηση του πλούτου ενός προορισμού για τις 

μελλοντικές γενιές, 

• αύξηση της απήχησης και της φήμης του προορισμού ως βιώσιμου και 

πράσινου «φιλικού προς το περιβάλλον», «φιλικού στο περπάτημα», «φιλικού 

στο ποδήλατο», «φιλικού στα ηλεκτρικά οχήματα» 

• κάλυψη των αναγκών των επισκεπτών και στροφή του ενδιαφέροντός τους στα 

προϊόντα με βιώσιμη κατανάλωση πόρων 

• μεγιστοποίηση της οικονομικής συνεισφοράς του τουρισμού στους τοπικούς 

πληθυσμούς 

• αύξηση της ευημερίας των τοπικών πληθυσμών και των δημόσιων και ιδιωτικών 

ενδιαφερόμενων μερών 

Η ενεργή συμμετοχή σε κάθε επιτυχημένο σχέδιο βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης 

ενός DMMO έγκειται στον χειρισμό πολλαπλών αντιληπτών ζητημάτων των 

προορισμών από τα Κέντρα Πληροφόρησης και Καταγραφής απόψεων καθώς και την 

ανάλυση των δημόσιων σχολίων σε χάρτες μέσα κοινωνικής δικτύωσης. Ταυτόχρονα ο 

χειρισμός πρέπει να αντανακλά ανιδιοτελώς τα κοινοτικά συμφέροντα και τις 

κρατούσες απόψεις. 

Ένας DMMO οφείλει να εξασφαλίσει την συμμετοχή: α) στην εκάστοτε κοινότητα 

υποδοχής (δηλαδή κάτοικοι, επιχειρηματίες, τοπικές αρχές, υφιστάμενος τοπικός 

DMMO), β) τη μελλοντική κοινότητα υποδοχής, γ) τους σημερινούς και δ) τους 

μελλοντικούς επισκέπτες. 
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Η διαδικασία λήψης αποφάσεων εξακολουθεί να είναι «από κάτω προς τα πάνω» μιας 

και εάν η ηγεσία αποφασίζει ερήμην και εκτός πλαισίου αποφάσεων χωρίς 

ενημερώσεις και αναφορές αυτό μπορεί να οδηγήσει σε κατάρρευση και συγκρούσεις. 

Παράλληλα, οι οικονομικοί πόροι του DMO είναι εξαιρετικά εξαρτημένοι από διάφορες 

ομάδες δημοσίων και ιδιωτικών φορέων γεγονός μπορεί συχνά να προκαλέσει πίεση 

και λόμπι από διαφορετικές ομάδες ενδιαφέροντος που επηρεάζουν τη λειτουργία των 

DMO με ακραία περίπτωση την κατάρρευση και διάλυση  Έτσι, τα DMΜO θα πρέπει να 

παραμείνουν ανεξάρτητα και σε κάθε περίπτωση να διαδραματίσουν ένα σημαντικό 

ρόλο στην ηγεσία και την υπεράσπιση για ολόκληρο τον προορισμό. 

Τα αποτελεσματικά περιφερειακά DΜMO πρέπει να έχουν: 

• ηγεσία με μακροπρόθεσμο όραμα ανάπτυξης προορισμού καταγεγραμμένο, 

θεσμοθετημένο 

• διακυβέρνηση με σαφή καθορισμό ευθυνών και κατάλληλη επιχειρησιακή 

δομή με επάρκεια 

• μάνατζμεντ και διαχειριστικό σύστημα διαφάνειας με υπεύθυνη λήψη 

αποφάσεων με συμμετοχή σε τοπικό επίπεδο των ομάδων συμφερόντων 

Ωστόσο η πρόκληση για τα σύγχρονα DMMOs αφορά την διαρκώς μεταβαλλόμενη 

φύση των καταναλωτών και των επισκεπτών του προορισμού. Ένας αυξανόμενος 

αριθμός των «επισκεπτών του 21ου αιώνα» (ειδικά που προέρχονται από καλά 

ανεπτυγμένες χώρες) δείχνουν την προθυμία τους να επιστρέψουν στη φύση, στις 

οικο-διακοπές, στις αυθεντικές, λιτές, δωρικές εμπειρίες που αγγίζουν τα όρια της 

περιπέτειας μιας διακοπές με βάση τη φύση γίνονται επικρατούσα τάση.  

Αυτή η στροφή από τον συνήθως άναρχο μαζικό τουρισμό βασίζεται στη φόρμουλα 

από τα 3 «S» (Θάλασσα, Σεξ, Ήλιος) στον αειφόρο και υπεύθυνο τουρισμό με βάση τα 3 

«Ε» (Ψυχαγωγία, Ενθουσιασμός και Εκπαίδευση) συνδέεται με την τάση για «πράσινο» 

τρόπο ζωής και την αυξανόμενη ευαισθητοποίηση των οικολογικών προβλημάτων. 

Επιπλέον, σύμφωνα με μελέτες, η πλειοψηφία των «πράσινων» επισκεπτών είναι 

πρόθυμοι να πληρώσουν περισσότερα για «πράσινα» προϊόντα και να στείλουν ένα 

θετικό μήνυμα για ένα φιλικό μείγμα μάρκετινγκ προς το περιβάλλον. 

Μια νέα μορφή τουρισμού εμφανίζεται κάτω από το σκεπτικό 4L (Landscape, Leisure, 

Learning and Limit). Οι «επισκέπτες 4L» μπορούν να χαρακτηρίζονται από το υψηλό 

επίπεδο σεβασμού για τα φυσικά αξιοθέατα, την αναγνώρισή τους για τη σημασία του 

τοπικού πολιτισμού και των παραδόσεων, το ενδιαφέρον τους να μάθουν για τα 

μοναδικά χαρακτηριστικά του προορισμού και την επίγνωσή τους για τα όρια των 

πόρων. Εάν ο προορισμός που θέλει να είναι πράσινος δεν στοχεύσει αυτούς τους 

επισκέπτες και δεν τους παρέχει πληροφορία ondesk-onsite άρα και μια μορφή 

εκπαίδευσης και ταύτισης με την τοπική κοινωνία οι επισκέπτες ενδυναμώνονται μέσω 
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της χαώδους ηλεκτρονικής αποκλειστικά πληροφορίας μέσω εύκολης πρόσβασης στο 

διαδίκτυο και σταδιακά γίνονται πιο «τομαριστές», ατομικιστές, αυθάδεις και πιο 

απρόβλεπτοι.  

Ο DMMO οφείλει να αντιμετωπίζει αυτά τα φαινόμενα με χτίσιμο της πίστης του 

επισκέπτη για την θετική του συμβολή στην τοπική κοινωνία, μέσω της ανταπόκρισης 

στην αυξανόμενη ζήτηση για εξατομικευμένες διακοπές καθώς και σε πολλαπλές 

εμπειρίες δικτυωμένες σε μορφή δυναμικής συσκευασίας ώστε ο προορισμός να 

συναντά τα πιο σημαντικά χαρακτηριστικά της σύγχρονης τουριστικής ζήτησης. 

Σημειώνεται ότι ο DMMO είναι παρόν σε κάθε στάδιο του τουριστικού κυκλώματος 

μού. Στη φάση του σχεδιασμού χρησιμεύει για την εύρεση «του καλύτερου cross selling 

deal», κατά τη διάρκεια των αποδράσεων ή των διακοπών παρέχει πληροφορίες και 

δικτυωμένες εμπειρίες  και στη φάση της μετακατανάλωσης τον διαμοιρασμό των 

ταξιδιωτικών εμπειριών (πχ μέσω των social media, ιστοσελίδες, ιστολόγια και 

αφήγηση ιστοριών). Η ανάγκη για ανταλλαγή εμπειριών έχει γίνει τόσο έντονη που οι 

ταξιδιώτες έχουν γίνει σημαντικοί παίκτες στη δημιουργία ενός εικονικού δικτύου 

συστάσεων για τουριστικούς προορισμούς. Ως αποτέλεσμα, οι DMMO που αποτελούν 

τους βασικούς προμηθευτές ενιαίων πληροφοριών σχετικά με τους προορισμούς 

απαιτείται όλο και περισσότερο να ανασχεδιάσουν τις δραστηριότητές τους 

αξιοποιώντας διαφορετικές διαδικτυακές λύσεις. 

Λαμβάνοντας υπόψη όλες τις απαιτητικές εργασίες που ενδέχεται να αντιμετωπίσουν 

οι DMMOs, απαιτείται εύρεση απαντήσεων στα ακόλουθα ερωτήματα: 

1. Τι είδους ενδιαφερόμενα μέρη εμπλέκονται στην αειφόρο τουριστική ανάπτυξη ενός 

προορισμού, πέραν από την Τοπικό Δήμο και Επιμελητήριο; 

2. Θα είναι σε θέση οι DΜMO να υλοποιήσουν την πολιτική μάρκετινγκ όλης της 

περιοχής καθώς και την στρατηγική βιώσιμης ανάπτυξης; Μπορούν να υπάρχουν 

σταθερά έσοδα; 

3. Η βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη που βασίζεται στην βιώσιμη στρατηγική του 

προορισμού έχει πραγματικό αντίκτυπο στην απόδοση ενός προορισμού; Πόσοι 

επιμέρους φορείς συμμετέχουν ενεργά; Μήπως η πορεία είναι μοναχική; 

4. Ποιοι τελικά είναι οι σημαντικότεροι παράγοντες επιτυχίας για έναν νεοιδρυθέν 

DMMO σε σύγκριση με την γνώση που αποκτήθηκε έως σήμερα; Συνδέονται με τη 

βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη; 

Συμπερασματικά λοιπόν  προτείνεται η ίδρυση και λειτουργία 2 DMMOs (1 στα Χανιά 

και 1 στην Πάφο) με κύριο μοχλό τα 2 Τοπικά Επιμελητήρια (Χανίων / Πάφου)  και τους 

αρμόδιους Οργανισμούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης, και με σκοπό την αειφόρο διαχείριση 

και προβολή των 2 τουριστικών προορισμών (Λιμνοθάλασσα - Παραλία του Μπάλου 

στην Κρήτη & Χερσόνησος του Ακάμα στην Κύπρο). 
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ΕΠ 6γ) Διατήρηση, προστασία, προαγωγή και ανάπτυξη της φυσικής και πολιτιστικής 

κληρονομιάς. 

ΕΠ 6δ) Προστασία και αποκατάσταση της βιοποικιλότητας και του εδάφους και 

προαγωγή των υπηρεσιών των οικοσυστημάτων μέσω και του δικτύου NATURA 2000 

και των «πράσινων» υποδομών. 

Επίσης συνάδουν με τα Εθνικά Σχέδια Κινήτρων τα οποία εφαρμόζονται στην Κύπρο, 

από το Υπουργείο Γεωργίας, Αγροτικής Ανάπτυξης και Περιβάλλοντος, και το 

Υφυπουργείο Τουρισμού, και εστιάζονται στους τομείς της προστασίας & ανάδειξης 

του φυσικού περιβάλλοντος αλλά και της προώθησης αειφόρων μορφών τουρισμού. 

Επιπλέον, οι προτεινόμενες δράσεις κεφαλαιοποίησης συνάδουν με τα εξής 

Επιχειρησιακά Προγράμματα των 2 χωρών:   

Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Υποδομές Μεταφορών, Περιβάλλον και Αειφόρος 

Ανάπτυξη» (ΥΜΕΠΕΡΑΑ) - Ελλάδα. Το πρόγραμμα είναι πολυτομεακό και 

πολυταμειακό. Στον τομέα του περιβάλλοντος οι στόχοι συνίστανται στην προστασία 

και αξιοποίηση του περιβάλλοντος, ως μέσου για την υποστήριξη της μετάβασης της 

Χώρας σε μία οικονομία φιλική στο περιβάλλον με ταυτόχρονη υποστήριξη της 

δημιουργίας ανταγωνιστικών πλεονεκτημάτων στο σύνολο των τομέων της οικονομίας 

τη διευκόλυνση της προσέλκυσης επενδύσεων και την παροχή ευκαιριών άσκησης 

επιχειρηματικών δραστηριοτήτων στον ίδιο τον τομέα του περιβάλλοντος. 

Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ανταγωνιστικότητα και αειφόρος ανάπτυξη» - 

Κύπρος. Το πρόγραμμα στοχεύει στην τόνωση της ανταγωνιστικότητας και της 

ανάπτυξης και στη βοήθεια της Κύπρου στην έξοδο από την κρίση. Συμβάλλει στην 

επίτευξη των στόχων της στρατηγικής «Ευρώπη 2020» για έξυπνη, διατηρήσιμη και 

χωρίς αποκλεισμούς ανάπτυξη 

Βασικές προτεραιότητες συναφείς με το έργο είναι: 

• "Ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας της οικονομίας": αύξηση του εθνικού ερευνητικού 

δυναμικού και των ιδιωτικών επενδύσεων στην έρευνα και την καινοτομία, προώθηση 

της επιχειρηματικότητας και αύξηση της ανταγωνιστικότητας των ΜΜΕ, , καθώς και την 

προώθηση της ενεργειακής απόδοσης και της χρήσης των ανανεώσιμων πηγών 

ενέργειας από τις ΜΜΕ. 

• "Διαχείριση φυσικών και πολιτιστικών πόρων": προστασία και προώθηση της 

πολιτιστικής και φυσικής κληρονομιάς της Κύπρο´  

Τέλος στην Ελλάδα και στην Κύπρο εφαρμόζεται το Πρόγραμμα Αγροτικής 

Ανάπτυξης 2014-2020 που επιδιώκει εκτός των άλλων και να προωθήσει την αειφόρο 

ανάπτυξη του τουριστικού τομέα και την προστασία και ανάδειξη της φυσικής 

κληρονομιάς στις αγροτικές περιοχές. 
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Τέλος, οι προτεινόμενες δράσεις κεφαλαιοποίησης συμβάλλουν στις ακόλουθες 

πολιτικές και στρατηγικές της ΕΕ.  

Συνθήκη για τη λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης Τίτλος XXII Τουρισμός, 

άρθρο. 195), η οποία αναγνωρίζει τη σημασία του τουρισμού και περιγράφει τις 

αρμοδιότητες της Ένωσης σε αυτόν τον τομέα. Προβλέπει ότι η Ένωση συμπληρώνει τη 

δράση των κρατών μελών στον τομέα του τουρισμού, ιδίως προωθώντας την 

ανταγωνιστικότητα του τομέα αυτού. 

Στρατηγική «Ευρώπη 2020» που προσδιορίζει τους στόχους και τις πρωτοβουλίες 

που πρέπει να αναλάβει η ΕΕ προκειμένου να προωθήσει τη βιώσιμη ανάπτυξη, 

προωθώντας μια πιο αποδοτική, πιο πράσινη και πιο ανταγωνιστική οικονομία. Πιο 

συγκεκριμένα, η Επιτροπή εργάζεται σε επίπεδο ΕΕ για να ενισχύσει την 

ανταγωνιστικότητα του ευρωπαϊκού τουριστικού τομέα. 

Ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για τον Τουρισμό (30.06.2010), η οποία 

εστιάζει σε πέντε γενικούς στόχους της ευρωπαϊκής πολιτικής στον τομέα της 

τουριστικής πολιτικής: 1) αύξηση της τουριστικής ζήτησης, 2) διαφοροποίηση της 

προσφοράς τουρισμού, 3) ενίσχυση της βιωσιμότητας 4)να βελτιωθούν οι 

κοινωνικοοικονομικές γνώσεις του τομέα και 5) να αυξηθεί η προβολή της Ευρώπης ως 

τουριστικού προορισμού. 

Το 7ο Πρόγραμμα Δράσης για το Περιβάλλον, το οποίο καθοδηγεί την ευρωπαϊκή 

περιβαλλοντική πολιτική μέχρι το 2020 και οραματίζεται πώς πρέπει να είναι η Ένωση 

μέχρι το 2050. Προσδιορίζει τρεις βασικούς στόχους που συνδέονται άμεσα με το έργο: 

-να προστατεύει, να διατηρεί και να ενισχύει το φυσικό κεφάλαιο της Ένωσης 

-να μετατρέψει την Ένωση σε μια αποδοτική από πλευράς πόρων, πράσινη και 

ανταγωνιστική οικονομία χαμηλών εκπομπών διοξειδίου του άνθρακα 

-να διαφυλάξει τους πολίτες της Ένωσης από περιβαλλοντικές πιέσεις και κινδύνους 

Η Ευρωπαϊκή Στρατηγική για τη βιοποικιλότητα, η οποία αποσκοπεί να 

σταματήσει την απώλεια της βιοποικιλότητας και των υπηρεσιών οικοσυστήματος 

στην ΕΕ και να βοηθήσει στην παύση της παγκόσμιας απώλειας βιοποικιλότητας έως το 

2020. Στην πράξη περιλαμβάνει  6 στόχους και 20 δράσεις. Ειδικότερη το έργο έχει 

συνάφεια με τους παρακάτω στόχους  

-Στόχο 1 Προστασία ειδών και οικοτόπων 

-Στόχο 2 Διατήρηση και αποκατάσταση οικοσυστημάτων 

Το Ευρωπαϊκό Πρόγραμμα COSME 2014-2020, το οποίο αποσκοπεί στην ενίσχυση της 

ανταγωνιστικότητας και της βιωσιμότητας των επιχειρήσεων της ΕΕ, εστιάζοντας 

επίσης στην ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας και της αειφόρου ανάπτυξης του 

τουριστικού τομέα στην Ευρώπη. 



 

 

 

32 

 

 

 

 

 

 

Παράρτημα Ι: Υπόδειγμα Ερωτηματολογίου 

Κεφαλαιοποίησης 
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Τίτλος της πράξης 
“Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού” 

Ακρώνυμο της Πράξης CROSS-COASTAL-NET 

ΚΩΔΙΚΟΣ MIS 5050612 

Πακέτο Εργασίας    5. ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

Παραδοτέο  5.1. Πλάνο Κεφαλαιοποίησης 

Επωνυμία του Φορέα που 
εκπροσωπείται ή εργάζεστε  

 

Σύντομη Περιγραφή του Φορέα 
(Σκοπός και Αντικείμενο) 

 

Τα στοιχεία του ατόμου που 
συμπληρώνει το ερωτηματολόγιο 
(Ονοματεπώνυμο, Θέση, e-mail) 

 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 κύρια 
αποτελέσματα της πράξης μπορεί 
να αξιοποιηθούν από τον φορέα σας 
μετά λήξη  της πράξης;  

  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

  

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

  

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

  

Τα Τουριστικά Πακέτα   

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

  

Το GREEN TOURISM FESTIVAL     

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

  

Κανένα από τα παραπάνω   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

2. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν να 
αξιοποιηθούν από τον φορέα σας;  
 
 
 
 

Να χρησιμοποιηθούν για την βελτίωση 
της ικανότητας των φορέων να 
χειρίζεται αντίστοιχα θέματα 

  

Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία χάραξης 
πολιτικών 

  

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

  

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

  

Να ενσωματωθούν από τον φορέα στις 
εσωτερικές του λειτουργίες 

  
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Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

  

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

  

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 
 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν να λειτουργούν με 
βιώσιμο τρόπο, εντός και εκτός του 
εταιρικού σχήματος της πράξης, 
μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

  

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

  

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

  

Τα Τουριστικά Πακέτα   

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

  

Το GREEN TOURISM FESTIVAL     

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

  

Κανένα από τα παραπάνω   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

4. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν  είναι βιώσιμα; 
 
 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

  

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

  

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

  

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

  

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι μπορούν να 
επωφεληθούν από την περαιτέρω 
αξιοποίηση των παραπάνω 
αποτελεσμάτων της πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές   

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές   

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

  

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα    

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

  

Τουριστικές Επιχειρήσεις   
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Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων   

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

  

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

  

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων   

Άλλο ………………………………………………….   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες των 
ομάδων-στόχου θα πρέπει να 
καλύπτουν τα αποτελέσματα της 
παραπάνω πράξης προκειμένου να 
είναι βιώσιμα και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

  

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

  

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

  

Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

  

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

  

Άλλο……………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

7. Ποιες ρυθμίσεις (νομοθετικές, 
διοικητικές) πιστεύετε ότι πρέπει να 
γίνουν προκειμένου να 
αξιοποιηθούν / θεσμοθετηθούν τα 
κύρια αποτελέσματα της πράξης; 

 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν να 
χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των παραδοτέων 
της Πράξης; 

 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας που 
θα μπορούσαν να δώσουν 

 ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ: 
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προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN NAI 
ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΤΟΥΣ 

 
 

10. Η διασυνοριακή και διακρατική 
συνεργασία συμβάλει στην 
περαιτέρω αξιοποίηση των 
αποτελεσμάτων της πράξης;  

                       

 ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών; 

 ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας σας 
γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

 ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  
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Παράρτημα ΙI: Προτάσεις Κεφαλαιοποίησης Δήμου 

Κισσάμου 
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ΔΗΜΟΣ ΚΙΣΣΑΜΟΥ:  

ΠΛΑΝΟ ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗΣ 

(Π.5.3.1) 

 

ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗΣ/ΣΥΜΒΟΛΗ ΣΤΟ ΠΛΑΝΟ 
ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗΣ 

30.08.2023 

 

 



 

 

 

41 

 

Περίληψη 

Κλείνοντας το έργο CROSS-COASTAL NET και λαμβάνοντας υπόψη την συνολική επένδυση στις 

επιμέρους δράσεις του έργου αλλά και τις υφιστάμενες δράσεις των συμμετεχόντων φορέων σε 

επίπεδο υποδομών, θεσμικής και διοικητικής ικανότητας και ανθρωπίνων δεξιοτήτων 

διαπιστώνεται ότι είναι σημαντικό να υπάρχει συμφωνία των φορέων που συμμετείχαν ως εταίροι, 

ως παρατηρητές και ως ακόλουθοι. Με δεδομένο ότι η αειφορία είναι μια συνεχής διαδικασία η 

οποία απαιτεί δεσμεύσεις εκατέρωθεν προκειμένου τα θετικά αποτελέσματα στο φυσικό, 

πολιτιστικό και κοινωνικο-οικονομικό περιβάλλον να εξασφαλίζονται με όρους ισορροπίας και 

βιωσιμότητας παρουσιάζεται μια προσέγγιση δράσεων σε σενάρια έτσι ώστε να διασφαλίζεται η 

συνέχεια του εγχειρήματος όπως αναφέρεται στο έργο. 

Στο πλαίσιο λοιπόν του παρόντος παρουσιάζονται τρόποι ώστε να διασφαλίζεται η ενιαία και από 

κοινού στόχευση σε θέματα βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης τόσο σε μικρο-επίπεδο 

φορέα/επιχείρησης, όσο και στην εσωτερική δικτύωση εντός του προορισμού, ενώ παράλληλα 

δίδονται ρεαλιστικές λύσεις στον σχεδιασμό του μάνατζμεντ της όλης διαδικασίας που καθιστά 

βιώσιμη την δικτύωση ως παραγωγό λύσεων (περιβαλλοντικών, πολιτιστικών, κοινωνικο-

οικονομικών θεμάτων). Παράλληλα διατηρείται ακέραιο το ενδιαφέρον  διατήρησης των 

ευαίσθητων παράκτιων περιοχών, της διαχείρισης των πιέσεων και της προστασία του 

παραθαλάσσιου περιβάλλοντος και της ζωτικής ενδοχώρας χωρίς περιορισμό της διαρκούς 

αναζήτησης και δημιουργίας νέων διαφοροποιημένων επιχειρηματικών ευκαιριών, και αύξηση της 

προστιθέμενης αξίας της τοπικής οικονομίας.  

Παρουσιάζεται επίσης ο τρόπος λήψης αποφάσεων για την υιοθέτηση των αρχών της βιώσιμης 

τουριστικής ανάπτυξης, προσαρμοσμένων στις τοπικές ιδιαιτερότητες του Μπάλου με νέες 

προσαρμοσμένες λύσεις που βασίζονται στο περιεχόμενο της Agenda 2030 καθώς και στους δείκτες 

βιωσιμότητας προορισμών του Παγκόσμιου Συμβουλίου Αειφόρου Τουρισμού.  

Προϋπόθεση είναι τα σενάρια ένταξης, προσαρμογής και δικτύωσης των ενδιαφερομένων μερών 

κάθε προορισμού να εμπεριέχουν την θεσμική δέσμευση τόσο εσωτερικά εντός του 

φορέα/επιχείρηση που συμμετέχει ενεργά όσο και την δικτύωση των τουριστικών οικοσυστημάτων 

και των προορισμών σε τοπικό, περιφερειακό, εθνικό και διεθνές επίπεδο διευρύνοντας την έννοια 

του Δικτύου Προώθησης Αειφόρων Μορφών Παράκτιου Τουρισμού, πέρα από την μεταφορά και 

ανταλλαγή καλών πρακτικών και τεχνογνωσίας, στην ανάπτυξη και βιώσιμη εφαρμογή κοινών 

μεθοδολογιών αειφόρου τουριστικής ανάπτυξης, με την χρήση αναγνωρισμένων μοντέλων 

μέτρησης της τουριστικής χωρητικότητας, και εφαρμογή των ολοκληρωμένων "πράσινων" 

τουριστικών διαδρομών των προορισμών, με σκοπό αφενός την ενθάρρυνσης της τοπικής 

προσφοράς απέναντι στην ζήτηση πράσινων ελκυστικών εμπειριών και προϊόντων που παραλλήλως  

προστατεύουν και αναδεικνύουν το φυσικό περιβάλλον.  

Τέλος παρουσιάζονται πρότυπα μοντέλα συνεργασίας κυρίως βασιζόμενα πάνω στους οργανισμούς 

διαχείρισης και μάρκετιγκ τουριστικών προορισμών, σε όλα τα επίπεδα, με βάση το υφιστάμενο 

νομικό πλαίσιο το οποίο χρήζει βελτίωσης και χρηματοδότησης μέσω κινήτρων εφόσον σε εθνικό 

και ευρωπαϊκό επίπεδο αναγνωρίζεται η σημασία της αειφορίας και της Agenda 2030.  

Το παρόν κείμενο ολοκληρώνεται με το συμπληρωμένο από τον Δήμο Κισσάμου Ερωτηματολόγιο 

Κεφαλαιοποίησης το οποίο διακινήθηκε από το Επιμελητήριο Χανίων. 
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1. Υπόβαθρο Ενεργειών & Παρεμβάσεων σε επίπεδο Δήμου 

Κισσάμου 

Στο Στρατηγικό Σχέδιο της Περιφέρειας Κρήτης, αναφέρονται με σαφήνεια τα πεδία ενδιαφέροντας 

με άξονες την Ποιοτική Ανάπτυξη, την Δυναμική Κοινωνική Συνοχή, την Ενεργό Περιβαλλοντική 

Διαχείριση, και την Αποτελεσματική Διακυβέρνηση τα οποία συμπυκνώνονται στο όραμα «Κρήτη, 

δυναμική, βιώσιμη, ευφυής, με κοινές αξίες και κοινωνική συνοχή, δημιουργική με ταυτότητα και 

αυτοπεποίθηση.» 

Το σχέδιο βασίζεται στην εφαρμογή της Agenda 2030. Η αναλυτική επιτόπια εφαρμογή και η 

καταγραφή δεδομένων και δεικτών δείχνει το επίπεδο των περαιτέρω ενεργειών εφαρμογής  

 

Η RIS3 για κάθε περιφέρεια είναι μια ατζέντα οικονομικού μετασχηματισμού που βασίζεται σε 

τέσσερις γενικές αρχές: Επιλογές και κρίσιμη μάζα, Ανταγωνιστικό πλεονέκτημα, Συνδεσιμότητα και 

συστάδες (clusters), και Συνεργατική ηγεσία. Η έξυπνη εξειδίκευση (RIS3) με ευφυή τουρισμό-

πολιτισμό, πρακτικά σημαίνει συνδυασμό των δύο μαζί, την βιώσιμη αγροδιατροφή με κυρίαρχο 

μοντέλο την ανάπτυξη κυρίως των τοπικών προϊόντων, την αποτελεσματική υγεία και ευεξία όχι 

μόνο αντιπετώπισης αλλά και πρόληψης μαζί με την ψηφιακή τεχνολογία/καινοτομία ει δυνατόν 

τοπικής παραγωγής και δημιουργίας και την βιώσιμη χρήση πόρων με τις ερευνητικές υποδομές 

αποτελούν τα κρίσιμα σημεία της περιφερειακής βιώσιμης ανάπτυξης. 

Αναγνωρίζεται ο Τουρισμός ως Καταλύτης της διαδικασίας Βιώσιμης Ανάπτυξης της περιοχής. 

Ειδικότερα αναγνωρίζεται η αξία του ανθρώπινου δυναμικού σε διαδικασίες μάνατζμεντ υψηλής 

Στόχος 1: Μηδενική Φτώχεια - Δίνουμε τέλος σε όλες τις μορφές της φτώχειας, παντού 

Στόχος 2: Μηδενική Πείνα - Δίνουμε τέλος στην πείνα, πετυχαίνουμε την επισιτιστική ασφάλεια, βελτιώνουμε τη διατροφή και τη βιώσιμη γεωργία 

Στόχος 3: Καλή Υγεία και Ευημερία - Διασφαλίζουμε μία ζωή με υγεία και προάγουμε την ευημερία για όλους, σε όλες τις ηλικίες 

Στόχος 4: Ποιοτική Εκπαίδευση - Διασφαλίζουμε την ελεύθερη, ισότιμη και ποιοτική εκπαίδευση προάγοντας τις ευκαιρίες για δια βίου μάθηση  

Στόχος 5: Ισότητα των Φύλων - Επιτυγχάνουμε την ισότητα των φύλων και την χειραφέτηση όλων των γυναικών και των κοριτσιών 

Στόχος 6: Καθαρό Νερό και Αποχέτευση - Διασφαλίζουμε τη διαθεσιμότητα και τη βιώσιμη διαχείριση του νερού και των εγκαταστάσεων υγιεινής για όλους 

Στόχος 7: Φτηνή και Καθαρή Ενέργεια - Διασφαλίζουμε την πρόσβαση σε οικονομική, αξιόπιστη, βιώσιμη και σύγχρονη ενέργεια για όλους  

Στόχος 8: Αξιοπρεπής Εργασία και Οικονομική Ανάπτυξη - Προάγουμε τη διαρκή, βιώσιμη και χωρίς αποκλεισμούς οικονομική ανάπτυξη και την πλήρη και  

παραγωγική απασχόληση και αξιοπρεπή εργασία για όλους 

Στόχος 9: Βιομηχανία, Καινοτομία και Υποδομές - Οικοδομούμε ανθεκτικές υποδομές, προάγουμε την ανοιχτή και βιώσιμη βιομηχανοποίηση και 

ενθαρρύνουμε την καινοτομία 

Στόχος 10: Λιγότερες Ανισότητες - Μειώνουμε την ανισότητα εντός και μεταξύ των χωρών 

Στόχος 11: Βιώσιμες Πόλεις και Κοινότητες - Δημιουργούμε ασφαλείς, προσαρμοστικές βιώσιμες πόλεις και ανθρώπινους οικισμούς, χωρίς αποκλεισμούς 

Στόχος 12: Υπεύθυνη Κατανάλωση και Παραγωγή - Διασφαλίζουμε τη βιώσιμη κατανάλωση και μεθόδους παραγωγής 

Στόχος 13: Δράση για το Κλίμα - Αναλαμβάνουμε άμεση δράση για την καταπολέμηση της κλιματικής αλλαγής και των συνεπειών της 

Στόχος 14: Ζωή στο Νερό - Προστατεύουμε και χρησιμοποιούμε με βιώσιμο τρόπο τους ωκεανούς, τις θάλασσες και τους θαλάσσιους πόρους για βιώσιμη 

ανάπτυξη 

Στόχος 15: Ζωή στη Στεριά - Προωθούμε τη βιώσιμη χρήση των χερσαίων οικοσυστημάτων και δασών, καταπολεμούμε την ερημοποίηση, αναστρέφουμε την 

υποβάθμιση του εδάφους και της βιοποικιλότητας 

Στόχος 16: Ειρήνη, Δικαιοσύνη και Ισχυροί Θεσμοί - Προάγουμε τις ειρηνικές και χωρίς αποκλεισμούς κοινωνίες, παρέχουμε πρόσβαση στη δικαιοσύνη για 

όλους και οικοδομούμε αποτελεσματικούς θεσμούς σε όλα τα επίπεδα 

Στόχος 17: Συνεργασία για τους Στόχους - Ενισχύουμε τα μέσα εφαρμογής και ανανεώνουμε την Παγκόσμια Συνεργασία για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη 

Πίνακας 1 Agenda 2030 
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τεχνογνωσίας και δράσεις που να συμβάλλουν στην προσέλκυση αυτού του δυναμικού και την 

διατήρησή του στην περιοχή. Παράλληλα έχει καταγραφεί η έλλειψη επιστημονικού δυναμικού για 

την στήριξη των δράσεων και χρειάζεται όχι μόνο επιμέρους προσπάθεια από τους φορείς και 

επιχειρήσεις αλλά και την δικτύωσή τους για την αντιμετώπιση του προβλήματος. Η δημιουργία 

μονάδας θερμοκοιτίδας για σχετικές  StartUp – SpinOff επιχειρησιακές διεργασίες και η 

ενθάρρυνση συμμετοχής σε προγράμματα mentorship μπορεί να συμβάλλει σταδιακά στην 

επίλυση σημαντικών θεμάτων και κάλυψης κενών στις αλυσίδες αξίας προκειμένου η συνολική 

προστιθέμενη αξία να είναι ταυτόχρονη, λειτουργική, αντιληπτή από την τοπική κοινωνία και 

βιώσιμη.   

Η τεκμηριωμένη συμβολή του τουρισμού στην ευημερία της τοπικής κοινότητας ανθρώπων η οποία 

μέσω της δημιουργίας μιας μορφής οργανισμού διαχείρισης & μάρκετιγκ προορισμού (DMMO) 

εξασφαλίζει ότι τα οφέλη θα είναι βιώσιμα σε μακροπρόθεσμη βάση κρίνεται επιβεβλημένη. Με 

την συνύπαρξη δημόσιων και ιδιωτικών φορέων εντός του DMMO με υιοθέτηση ενός κοινού 

πρότυπου πλαισίου αειφορίας το οποίο θα έχει βηματισμό με βάση την οικονομική αυτάρκεια & 

βιωσιμότητα ενώ παράλληλα θα ακολουθεί στις αρχές της συνεργατικής και δημοκρατικής ηγεσίας 

με δημοκρατική νομιμοποίηση και σεβασμό σε όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη, με οργανωμένες 

συνεχείς πλατφόρμες διαλόγου και εκπαίδευσης, παράγοντας υπεραξίες για την περιοχή, την 

τοπική κοινωνία, τους πολίτες, την επιχειρηματική κοινότητα και φυσικά για την συνολική και 

επιμέρους εμπειρία των επισκεπτών. Η επιδιωκόμενη ενδυνάμωση των επισκεπτών μέσα από τις 

παραπάνω δράσεις θα δημιουργήσει διεύρυνση υπηρεσιών, αλληλεπιδραστική ενημέρωση και 

πληροφόρηση όπως επίσης και χωρική και χρονική διάχυση των επισκεπτών και των ωφελειών στον 

προορισμό.  

Στο πλαίσιο του έργου προτάχθηκε η αειφορική διάσταση των διαδρομών/πακέτων ώστε μέσα 

από την σταδιακή εφαρμογή τους να υπάρξει η σύνθεση προϊόντων/ υπηρεσιών της διασύνδεσης 

των τομέων της πρωτογενούς, δευτερογενούς και τριτογενούς παραγωγής, τοπικής κυρίως και 

δευτερευόντως περιφερειακής. 

Τα παρακάτω σημεία αποτελούν κρίσιμα σημεία τριβής τα οποία αποτελούν και τα σημεία επαφής 

προκειμένου να αναληφθούν ενέργειες στην κατεύθυνση της κεφαλαιοποίησης των 

αποτελεσμάτων του προγράμματος καθώς και των σχετικών επενδύσεων που έλαβαν χώρα κατά 

την υλοποίησή του. 

Η διάχυση των αποτελεσμάτων του έργου καθώς και η σύνθεση των τοποθετήσεων των 

ενδιαφερομένων μερών με βάση τις τοπικές ιδιαιτερότητες, τις διεθνείς αρχές, τις συμμετοχικές 

διαδικασίες, την έρευνα και τις υπάρχουσες πρωτοβουλίες, αφορούν στην ουσία την προετοιμασία 

ενός καινοτόμου επιχειρηματικού μοντέλου διεύρυνσης της προστιθέμενης αξίας με καταλύτη την 

τουριστική διεργασία σε όλες τις μορφές, αξιοποιώντας την τοπική παραγωγής προϊόντων και 

υπηρεσιών με την διεύρυνση της σύνδεσης αγροδιατροφικού, μεταποιητικού, τουριστικού τομέα με 

αναγνώριση της αξίας και της ανάγκης διατήρησης και βελτίωσης του πολύτιμου φυσικού, 

πολιτιστικού, κοινωνικού και οικονομικού κεφαλαίου με βασικό το ανθρώπινο κεφάλαιο.  

Η γνώση που αποκτάται θα είναι : α) αθροιστική, β) προσβάσιμη στην κοινότητα και με γ) θεσμική 

μνήμη η οποία θα λαμβάνεται υπόψη στην συλλογική υιοθέτηση και προσαρμογή πολιτικών που 

σχετίζονται με την βιωσιμότητα και την συμπληρωματικότητα του προορισμού σε τοπικό και 

περιφερειακό επίπεδο. Η ανάπτυξη της γνώσης του προορισμού αφορά: 
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1. Λιτό, άγριο, όμορφο, χρήσιμο και ενδιαφέρον. Ο πλούσιος συνδυασμός της άγριας 

φυσικής ομορφιάς με κυρίαρχη την Λιμνοθάλασσα του Μπάλου, η λιτή λαϊκή 

πολιτιστική ταυτότητα της περιοχής και οι αλληλεπιδράσεις με τα τοπικά επαγγέλματα 

όπου οι αγρότες, οι βοσκοί και οι ψαράδες αναγνωρίζονται ως πρόσθετη αλλά και 

προστιθέμενη αξία στην εμπειρία των επισκεπτών είναι το ζητούμενο. Τα επαγγέλματα 

αυτά στήριξαν την αειφορία και εγγυώνται την συνέχεια, με τον προορισμό να φροντίζει 

την διατήρηση τους και την αναγνώριση της αξίας τους στην τοπική κοινωνία.  Οι 

θεματικές διαδρομές και το ενιαίο αφήγημα με τις ολοκληρωμένες πληροφορίες κάνουν 

τη διαφορά, ειδικά για τους μεμονωμένους επισκέπτες μόνο όταν η προστιθέμενη αξία 

αντανακλάται πάνω στα προϊόντα και τις υπηρεσίες που παράγουν αυτά τα 

επαγγέλματα. Η διάχυση του οφέλους στην τοπική κοινωνία από την διαχείριση του 

προορισμού αποτελεί δείκτη υγείας και εγγύηση συνέχειας. 

2. Μελέτη του προορισμού και των θεματικών διαδρομών σε βάθος. Δυνατότητα 

διαρκούς ανασχεδιασμού καθώς και δυνατότητες ένταξης όλων των δημόσιων και 

ιδιωτικών φορέων που επιθυμούν να συμμετέχουν λαμβάνοντας το σχετικό σήμα της 

φιλικότητας προς την διαδρομή και τους επισκέπτες.  Τα εργαλεία αυτοαξιολόγησης και 

αξιολόγησης που αναπτύχθηκαν στην διάρκεια του έργου CROSS-COASTAL-NET δίνоυν 

την ευκαιρία δικτύωσης σε κάθε επιχειρηματική πρωτοβουλία τόσο εσωτερικά εντός 

του προορισμού όσο και εξωτερικά με άλλες περιοχές αναδεικνύοντας την 

συμπληρωματικότητα και τον αειφορικό χαρακτήρα της κάθε διαδρομής. Το κοινό 

πρότυπο-πλαίσιο αειφορίας επιτρέπει την ένταξη σημείων ενδιαφέροντος στις 

διαδρομές καθιστώντας την πρότυπο για άλλες διαδρομές βασισμένο στην (αυτό-

)αξιολόγηση αειφορικής προσέγγισης μακριά από την λογική αξιολόγησης καταστολής. 

Με το έργο υφίσταται ένα πρώτο σχέδιο των ευκαιριών ανάπτυξης για τη διαδρομή και 

τις προκλήσεις που πρόκειται να αντιμετωπιστούν.  Ως προορισμός (Οργανισμός 

Διαχείρισης Προορισμού) σε συνεργασία με τους τοπικούς ενδιαφερόμενους φορείς 

χρειάζεται δομημένη συνεχής συζήτηση και εμπλουτισμός με εστίαση στις μικρο-

διαδρομές, τις θεματικές προσφορές και στο επιχειρηματικό μοντέλο, που ορίζεται από 

ένα όραμα, μια αποστολή, μια αξιολογημένη πρόταση και στρατηγικούς στόχους για τις 

διαδρομές συνολικά με σαφή εικόνα της αφετηρίας και του σημείου ολοκλήρωσης της 

κυκλικής διαδρομής ώστε να εξασφαλίζεται η ανάπτυξη των διαδρομών με όρους 

συνέχειας, λειτουργικότητας άρα και βιωσιμότητας 

3. Συνειδητή αλληλεπίδραση της τοπικής κοινωνίας με τους επισκέπτες οι οποίοι 

αναγνωρίζονται ως ενεργητικό στοιχείο του προορισμού και όχι της επιχείρησης που 

τυχόν τους έχει προσελκύσει. Την δημιουργία δομής συνεχούς παραγωγής, δημιουργίας 

και αμφίπλευρης διάθεσης υψηλού επιπέδου πληροφοριών και παράλληλα ανάλυσης 

των αξιολογήσεων των επισκεπτών σε όλα τα μέσα δημιουργώντας θεματικές ομάδες 

ενδιαφέροντος. Την δημιουργία μεικτών ομάδων εθελοντών διατήρησης και 

προστασίας του φυσικού, πολιτιστικού και κοινωνικού περιβάλλοντος. Η σημασία 

έγκειται στην διαρκή προσπάθεια της τοπικής κοινωνίας με εμπλουτισμό του 

ενδιαφέροντος των επισκεπτών και της συνεχούς αναδημιουργίας του. 

4. Διαρκής προσπάθεια εξασφάλισης μια καλής κατάστασης συντήρησης σε τεχνικό 

επίπεδο με δρόμους, πεζοδρόμους, ποδηλατοδρόμους, λιμενικές εγκαταστάσεις, 
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προσβάσεις σε ειδικά σημεία, σημάνσεις κλπ με ψηφιακή ακριβή αποτύπωση των 

σημείων και ενεργοποίησης των φορέων για ρεαλιστικές λύσεις. Στην έννοια της 

προσβασιμότητας περιλαμβάνεται η αποτύπωση σημείων και διαδρομών στα δημόσια 

ψηφιακά μέσα η ανάλυση των οποίων βοηθούν τον προορισμό στην καλύτερη 

κατανόησης το τι θέλουν και χρειάζονται οι επισκέπτες οι οποίοι βασίζονται στις 

ψηφιακές τεχνολογίες για την αντιμετώπιση των καθημερινών προκλήσεων κατά την 

διάρκεια του ταξιδίου τους. Οι ψηφιακές τεχνολογίες αναγνωρίζεται ότι βοηθούν το 

συνεχή (ανα)προγραμματισμό του ταξιδιού (έλεγχος διαθεσιμότητας δωματίου, 

πρόγνωση καιρού, κατάσταση αξιοθέατου, δυσκολίες πρόσβασης) και καταστρώνουν 

εναλλακτικά σχέδια Β, C, … με πιθανές λύσεις για αποφάσεις της τελευταίας στιγμής. 

Ωστόσο για όσους δεν θέλουν, δεν μπορούν ή δεν είναι εξοικειωμένοι με την 

τεχνολογία ο προορισμός παρέχει υπηρεσίες υποδοχής «on desk» μέσα από Κέντρα 

Πληροφόρησης (πχ Κίσσαμος), Κέντρα Περιβαλλοντικής Ενημέρωσης (πχ Μπάλος) ή 

Πολιτιστικής Ενημέρωσης για διασπορά και διάχυση πληροφόρησης για όλο το χωρικό 

και χρονικό φάσμα λειτουργίας του προορισμού με στόχο την ετήσια λειτουργία.  

5. Ο προορισμός είναι «ζωντανός» όλο το χρόνο. Συνεχής δημιουργία περιεχομένου στην 

βάση του branding-marketing με συνεχή προγραμματισμό και ενημέρωση ηλεκτρονικού 

και έντυπου υλικού το οποίο δεν αφορά μόνο την προσέλκυση νέων επισκεπτών και 

νέων αγορών αλλά και την διεύρυνση και την αξιοποίηση των ήδη υφιστάμενων 

επισκεπτών. Η συλλογική προώθηση των θεματικών διαδρομών/πακέτων με προσφορές 

εφόσον συναντούν τις ανάγκες των επισκεπτών (πχ αυθεντικότητα, υγεία, ευεξία κλπ) 

μπορούν να προσελκύσουν μεμονωμένους που έχουν έναν εξαιρετικά ευέλικτο 

προγραμματισμό του χρόνο (πχ silver tourism-ηλικωμένοι συνταξιούχοι) που θα 

διαθέσουν εκτός εποχής πολύ υψηλής ζήτησης. Αυτό σημαίνει ότι χρειάζεται να 

καταβληθεί προσπάθεια για τις ελάχιστες υπηρεσίες καθ’όλη την διάρκεια του χρόνου 

ειδικά στις πιο απομακρυσμένες περιοχές. 

6. Ανάλυση Αγορών. Οι περισσότεροι επισκέπτες έχουν ήδη εμπειρίες κάτι που καθιστά 

τον προορισμό ευάλωτο εάν το συνολικό προϊόν δεν αντανακλά προστιθέμενη αξία και 

αξιομνημόνευτη εμπειρία. Έχουν δημιουργήσει ήδη μια εικόνα και προσδοκία για τον 

προορισμό. Επιπλέον όλοι αναζητούν τον δραστήριο τρόπο ζωής και τα ταξίδια 

παραμένουν σημαντικό συστατικό της ζωής. Νέες καινοτόμες εμπειρίες με διασπορά 

στο χώρο και τον χρόνο, με αναζήτηση δημιουργικότητας και ανταπόκριση σε 

προσωπικές προκλήσεις και εμπειρίες είναι αυτό που ενισχύουν την αυτοπραγμάτωση 

και την αυτό-εκπαίδευση τα οποία δεν αφορούν αναγκαία πακέτα σε τιμές ευκαιρίας. Η 

εξατομίκευση είναι βασικό χαρακτηριστικό των διαδρομών και χρειάζεται διαρκή 

ενεργοποίηση από τους τοπικούς οργανωτές ταξιδίων οι οποίοι διαμορφώνουν πάνω 

στις διαδρομές προϊόντα και υπηρεσίες. 

7. Ο Προορισμός δουλεύει με ότι έχει στα χέρια του. Ωστόσο είναι σημαντικό να 

ονειρεύεται και να προσπαθεί για αυτό που δεν έχει χωρίς να καταστρέφει το παλιό 

ειδικά αυτό που παρήγαγε την εικόνα της προσδοκίας των επισκεπτών. Οι τουριστικές 

εγκαταστάσεις είναι απαραίτητες, αλλά κυρίως είναι απαραίτητο το ευγενικό και 

εξειδικευμένο ανθρώπινο δυναμικό. Οι καλές τουριστικές εγκαταστάσεις, εστίαση (με 

ειδικούς καταλόγους σε τοπικά προϊόντα και ειδικές συνταγές με προϊόντα ΠΟΠ, ΠΓΕ), 
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εμπειρίες «ανατολή ηλίου-πρωί-μεσημέρι-απόγευμα-δύση ηλίου-βράδυ» (παρουσίαση 

σε σημεία από τοπικούς «γνώστες-ρέκτες», αλληλεπιδραστική συμμετοχή επισκεπτών 

(σε μέρος της μεταφοράς, της παραγωγής ή της γευσιγνωσίας) είναι μόνο βασικές 

απαιτήσεις για τους επισκέπτες. Ο προορισμός χρειάζεται τα ενθουσιώδη σχόλια των 

επισκεπτών, τις ανόθευτες φωτογραφίες τους ως στοιχείο προσέλκυσης επισκεπτών για 

την επίτευξη διασποράς στο χώρο και τον χρόνο.  

8. Αξιοπιστία, Εγκυρότητα, Ασφάλεια, Κρίσεις. Τα πάντα μπορούν να συμβούν 

οποτεδήποτε με οποιοδήποτε τρόπο συνθέτοντας συσσώρευση διαφορετικών σταδίων 

άνεσης και δυσκολίας (δυσκολία προσέγγισης, πρόσβαση με διάφορα μέσα, διαμονή σε 

πολλές διαφορετικού τύπου εγκαταστάσεις). Η αξιόπιστη και ολοκληρωμένη 

ενημέρωση είναι ζωτικής σημασίας και αυξάνει την αντίληψη της ασφάλειας στην 

διαδρομή, για να ελαχιστοποιηθούν οι δυσάρεστες εκπλήξεις. Η διαχείριση των κρίσεων 

εκ μέρους του προορισμού είναι μέρος στο οποίο και οι επισκέπτες πλέον συμμετέχουν. 

Πέραν της επικοινωνιακής διαχείρισης, η διαρκής ενημέρωση επισκεπτών και 

επαγγελματιών με συστηματοποιημένο τρόπο είναι συστατικό στοιχείο.  

9. 5 ανθρώπινες αισθήσεις, 4 εποχές, 4 στοιχεία της φύσης. Μάρκετιγκ. Ο προορισμός 

και η διαχείριση του ενεργοποιεί την τοπική ταυτότητα ενθαρρύνοντας την 

δημιουργικότητα και την ικανότητα αναδημιουργίας νέας μακρο-ταυτότητας, η οποία 

συνθέτει τις τοπικές μικρο-ταυτότητες, διευρύνοντας την προστιθέμενη αξία μέσα από 

την δικτύωση πριν την επίσκεψη, κατά την επίσκεψη αλλά και μετά την επίσκεψη.  Το 

μάρκετινγκ είναι ζωτικής σημασίας για την επιτυχία. Η κύρια πρόκληση, αφορά την 

πληροφορία για τον προορισμό με τη δημιουργία ομάδα καλά δομημένων και 

διασυνδεόμενων προϊόντων-υπηρεσιών με σαφές περιεχόμενο, χωρική τοποθέτηση, 

ετήσια διανομή και βαθμιδωτή τιμολόγηση με ικανότητα να προσελκύει νέους 

επισκέπτες ειδικών ομάδων προσαρμοσμένο στις ανάγκες της εκάστοτε ομάδας-στόχου.  

10. Δικτύωση. Οι θεματικές διαδρομές σχεδιάζονται και αναπροσαρμόζονται για να 

αποτελούνται από μεγάλο αριθμό μικροπροορισμών και αξιοθεάτων, καθένα εκ των 

οποίων  δυνητικά μπορεί να ενσωματώνεται σε ένα ζεστό σημείο «hotspot» ως 

«αφετηρία» κάθε διαδρομής και την σύνδεση με το κεντρικό αξιοθέατο που είναι η 

Λιμνοθάλασσα του Μπάλου.  Για την τοπική κοινωνία αποτελεί εκπαίδευση και 

συμμετοχή στο αφήγημα παράλληλα με την κοινότητα των επισκεπτών η οποία 

συμμετέχει ενεργά αναδιαμορφώνοντας κάθε φορά. Σχετικά με την εξωτερική δικτύωση 

η αξιοποίηση του CROSS-COASTAL-NET ως ένα διακρατικό δίκτυο μπορεί να αποτελεί 

μέρος των εργασιών του DMMO ως  εργασία εξωστρέφειας και ανταλλαγής 

τεχνογνωσίας διευρύνοντας τον κύκλο συνεργασίας όλων των παραγωγικών 

μεταποιητικών και μεταφορικών φορέων, των τουριστικών οργανισμών, των 

ερευνητικών οργανισμών, των ιδιωτικών και των δημόσιων φορέων η οποία είναι 

ζωτικής σημασίας για να κρατηθεί ο προορισμός ζωντανός όλο το χρόνο. Η δικτύωση 

απαιτεί υποστήριξη της έρευνας, παρατήρηση του περιβάλλοντος, εκπαίδευση, 

βελτίωση προκειμένου να υπάρξει αποτελεσματικότητα με την μεγαλύτερη δυνατή 

διάχυση γνώσης δικτύωσης στις τοπικές κοινωνίες εκατέρωθεν ώστε να υφίσταται 

καλλιέργεια της συμπληρωματικότητας στα υφιστάμενα στοιχεία του προορισμού μέσα 

από συνδέσεις συναντίληψης μεταξύ τοπικών φορέων όλων των τομέων παραγωγής. 
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Παράλληλα οι διαδρομές είναι ευκαιρία με την οργάνωσή τους να μετέχουν σε 

ευρωπαϊκά δίκτυα πολιτιστικών διαδρομών όπως και επίσης και πράσινης πιστοποίησης 

δημιουργώντας νέες ευκαιρίες επιχειρηματικών οικοσυστημάτων με την δυνατότητα 

εφαρμογής συλλογικών συστημάτων διακυβέρνησης και επιμέρους δράσεων 

αποτελεσματικότητας και δυνατότητας εθνικής, περιφερειακής, ή τοπικής 

χρηματοδότησης. 

Κρίσιμα σημεία τριβής αλλά και επαφής εντός του πλαισίου υποβάθρου αποτελούν : 

• Νομική Μορφή Συνεργασίας βάσει του υφιστάμενου νομικού πλαισίου των φορέων για 

την επίτευξη και υλοποίηση σχεδίου βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης 

• Διοικητικό Σχήμα με ικανότητα θεσμικής μνήμης με συνεργατική ηγεσία και 

συμπερίληψη δημόσιων και ιδιωτικών φορέων το οποίο να απολαμβάνει δημοκρατικής 

νομιμοποίησης. Ξεκάθαρος διαχωρισμός ηγεσίας και διοίκησης. 

• Δράσεις Διαχείρισης-Μανατζμεντ & Μάρκετιγκ (προορισμού και όχι επιχειρήσεων) με 

έμφαση στην ενθάρρυνση της προσφοράς και λιγότερο στην γενική προβολή χωρίς 

συγκροτημένη στόχευση. 

• Χρηματοδότηση Δράσεων με φιλοσοφία δημιουργίας εσόδων πίσω από την δημιουργία 

εξόδων καθώς και την δυνατότητα αξιοποίησης εθνικών, ευρωπαϊκών και διεθνών 

προγραμμάτων  

• Μάνατζμεντ και στελέχωση δράσεων από εξειδικευμένο προσωπικό insitu 

αποκλειστικής απασχόλησης και σύστημα εξέλιξης και διάχυσης της γνώσης από 

θεματικούς εξειδικευμένους εκπαιδευτές-επαγγελματίες-συμβούλους του χώρου 

• Δημόσιες Διαβουλεύσεις επί της βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης προκειμένου να 

καταγράφονται οι προσδοκίες της κοινωνίας πέραν του «χρειάζομαι χρήματα», να 

τίθενται στόχοι και ταυτόχρονα να ελέγχεται η επίτευξή τους 

• Δημιουργία Δεσμεύσεων αλλά και κατανόηση των δεσμεύσεων με τρίτους σε κάθε 

παρέμβαση όπου απαιτείται ικανός χρόνος προσαρμογής διάχυσης πληροφόρησης πριν 

κάθε δράση. 
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2. Παρέμβαση σε Επίπεδο Δήμου Κισσάμου 

Σε όλη την διάρκεια της υλοποίησης του έργου έγινε εμφανής η διάσταση της δικτύωσης και της 

υπεραξίας που παράγεται από την εφαρμογή της. Οι συμμετέχοντες σε πολλές περιπτώσεις 

επαναπροσδιόρισαν τις θέσεις τους και όπως χαρακτηριστικά λέχθηκε και αποτυπώθηκε στα 

συμπεράσματα του συνεδρίου το τρίπτυχο «Τόπος-Μύθος-Δίκτυο» αποτελεί την βάση 

επανεκκίνησης. Αναγκαιότητα λοιπόν αποτελεί η παρέμβαση σε τοπικό επίπεδο στην κατεύθυνση 

της μόνιμης, δομημένης δικτύωσης και αναγνώρισης της αξίας του μάνατζμεντ με μία όμως ηγεσία 

συνεργατική που να έχει με σαφήνεια διαστασιολογήσει το εύρος των δράσεων που υπηρετούν ένα 

ειλικρινές αποτυπωμένο όραμα. Αυτό της αειφορίας και ως εκ τούτου της συνέχειας, 

αναγνωρίζοντας το χθες που μας έφερε ως εδώ ανασχεδιάζοντας συνεχώς και προσεκτικά, βήμα, 

βήμα το αύριο.  

Κατ’αρχάς ο κάθε επισκέπτης πρέπει να θεωρείται ενεργητικό στοιχείο του προορισμού όπου τον 

προορισμό διαχειρίζεται ενιαία ο οργανισμός διαχείρισης προορισμού ο οποίος στην ουσία 

συντονίζει με τρόπο συνεργατικό τις δράσεις των δημόσιων και ιδιωτικών φορέων προς όφελος της 

τοπικής κοινότητας ανθρώπων και του τουριστικού οικοσυστήματος.  

Σε τοπικό επίπεδο τον ρόλο αυτό αναλαμβάνει η τοπική αυτοδιοίκηση, ως στοιχείο δημοκρατικής 

νομιμοποίησης, με εμπλουτισμό ανθρώπων υψηλής εξειδίκευσης από την τοπική επιχειρηματική 

κοινότητα σε συνεργασία με συμβουλευτικούς και εκπαιδευτικούς φορείς, με συνεταιριστικούς και 

εργοδοτικούς φορείς αλλά και φορείς εργαζομένων  οι οποίοι συνδράμουν και ελέγχουν έτσι ώστε 

το στελεχιακό δυναμικό να παράγει αποτελέσματα in situ και να κτίζει μεθοδικά θεσμική μνήμη 

προς όφελος της κοινότητας. 

Η τοπική αυτοδιοίκηση οφείλει να αναγνωρίσει επίσημα τον ρόλο ενός Οργανισμού Διαχείρισης 

& Προώθησης Προορισμού (Κίσσαμος) και συγκεκριμένα στην κατεύθυνση : 

• Της δημιουργίας και στήριξης αξιοθεάτων, δομημένης επίσκεψης, που προβάλλουν και 

στηρίζουν τον γεωργικό, κτηνοτροφικό, αλιευτικό, περιβαλλοντικό, φυσικό, πολιτιστικό 

αλλά και κοινωνικό χαρακτήρα της περιοχής αναφοράς και της συνεργατικής διαχείρισης 

τους από τον DMMO για την παραγωγή υπεραξίας με βάση όμως πάντα της διατήρησης και 

προστασίας και ανάδειξης της τοπικής Κρητικής ταυτότητας σε φυσικό-δομημένο & 

ανθρωπογενές περιβάλλον η οποία μέσω του DMMO θα προβάλλει και διαδίδει σταθερά το 

κεντρικό αφήγημα. 

• Της επίσημης αναγνώρισης των θεματικών διαδρομών/πακέτων που δημιουργήθηκαν από 

το έργο CROSS-COASTAL-NET και της δημιουργίας και στήριξης σχετικών αξιοθεάτων, 

δομημένης επίσκεψης, που προβάλλουν και στηρίζουν την περιβαλλοντική και πολιτιστική 

αξία μαζί με το κοινωνικό αποτύπωμα από τον DMMO για την παραγωγή προστιθέμενης 

αξίας για το σύνολο της περιοχής αναφοράς μέσω πολλαπλών συνεργασιών και όχι μιας 

μοναχικής πορείας. 

• Της στήριξης του DMMO στην πράξη των τοπικών τουριστικών, πολιτιστικών, 

περιβαλλοντικών φορέων και επιχειρήσεων αλλά και της υποστήριξης της τουριστικής 
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λογικής και στο πιο μικρό και απομακρυσμένο χωριό της περιοχής ώστε να διασφαλίζεται η 

διάχυση της ωφέλειας στο σύνολο του προορισμού.  

• Της συμβολής του DMMO στην δημιουργία εισοδήματος, προστιθέμενης αξίας και κυρίως 

ετήσιων θέσεων εργασίας όπου πέρα από τις οικονομικές αμοιβές θα παρέχεται 

εκπαίδευση και εξωστρεφής απόκτηση εμπειρία σε ανάλογες δομές στην Ελλάδα και το 

εξωτερικό. 

• Της συνεισφοράς  του DMMO στην βελτίωση της ποιότητας ζωής των πολιτών παράλληλα 

με την βελτίωση της εμπειρίας των επισκεπτών 

• Της συμβολής στην άμβλυνση της εποχικότητας, των προβλημάτων της μέσα από ολιστικό 

σχεδιασμό για λειτουργικό προορισμό 365 ημερών 

• Της διαχείρισης και αντιμετώπισης προβλημάτων υπερβολικής συσσώρευσης τουριστών 

χωρο-χρονικά και αποσυμπίεση των περιοχών χωρίς να μειώνεται η αξία και η δυνατότητα 

επίσκεψης των περιοχών αυτών όπως οι περιοχές Μπάλου και Ακάμα 

• Την πρόβλεψη και δημιουργία ικανότητας πρόληψης και διαχείρισης των διαφαινόμενων 

νέων τάσεων, καταστάσεων έκτακτης ανάγκης, κρίσεων και συνθηκών ασφαλείας για 

επαγγελματίες, πολίτες και επισκέπτες λόγω της λειτουργίας του τουριστικού 

οικοσυστήματος. 

• Την λειτουργία του DMMO σε οικονομικό επίπεδο, ανταποδοτικό, μη κερδοσκοπικό, όπου 

παράγονται έσοδα κυρίως από πηγές που σχετίζονται με τους επισκέπτες, την κίνησή τους 

στο χώρο και της χρήσης των υποδομών. 

• Την ενεργή συμμετοχή σε όλες τις μορφές συγκοινωνιακής μετακίνησης των επισκεπτών όχι 

μόνο εντός προορισμού αλλά και στις από/προς  περιοχές προέλευσης επισκεπτών. 

• Την διαχείριση λύσεων και δημιουργία κοινού πεδίου συμφερόντων με εξισορρόπηση και 

διερεύνηση λύσεων win-win πάντα με στόχο το διαχρονικό όφελος της τοπικής κοινωνίας με 

όρους αειφορίας  

• Την Υιοθέτηση & εφαρμογή Κοινού Προτύπου και πλαισίου αειφορίας από όλους τους 

φορείς του Δήμου για την δημιουργία αξίας στην εμπειρία των επισκεπτών και την 

διασφάλιση ποιότητας ζωής των πολιτών. 

• Την εξασφάλιση χρηματοδότησης «βάζω πλάτη» μέσω ανταποδοτικότητας, εισιτηρίων, 

δημιουργίας συνδρομητικών προγραμμάτων μελών διαφόρων επιπέδων και παράλληλα 

θεσμοθέτησης βραβείων Kissamos Specialist κυρίως σε θεματικούς γνώστες της περιοχής, 

εκτός της περιοχής ει δυνατόν εκτός χώρας.  

• Της αναγνώρισης ότι μόνο μέσα από την συνεργατική ηγεσία  του DMMO και διοίκηση από 

εξειδικευμένα ανεξάρτητα στελέχη «καταλύτες»,  πέραν των φορέων τοπικής 

αυτοδιοίκησης και της δημιουργίας συστάδων (clusters) μπορεί να εξασφαλιστεί ουσιαστική 

και ενεργητική συμμετοχή για την παραγωγή προστιθέμενης αξίας καθώς και αλυσίδων 

αξίας για το σύνολο της περιοχής αναφοράς. 

Για την λειτουργική διάρθρωση και έναρξης λειτουργίας ενός DMMO απαιτείται η περαιτέρω 

εξειδίκευση ενός στρατηγικού σχεδίου βιώσιμης ανάπτυξης σε επίπεδο περιοχής Δήμου 
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Κισσάμου, το οποίο εκπονήθηκε στα πλαίσια του έργου CROSS-COASTAL-NET, η οποία θα λάβει 

την διευρυμένη έγκριση ει δυνατόν ομόφωνη από το Δημοτικό Συμβούλιο ύστερα από εκτεταμένη 

διαβούλευση.  

Για το θέμα της Προώθησης και του Marketing η συμβολή του Επιμελητηρίου Χανίων αποτελεί 

κρίσιμο σημείο προκειμένου να εξασφαλίζεται η ισότιμη συμμετοχή του στον DMMO τόσο στην 

χρηματοδότηση όσο και στην λήψη κρίσιμων αποφάσεων. Το Επιμελητήριο Χανίων αναγνωρίζει την 

συνεισφορά των DMMO μέσα από την υιοθέτηση αρχών και αξιών που δημιουργούν αλυσίδες αξίες 

διασυνδέοντας τοπικές, περιφερειακές, εθνικές και ευρωπαϊκές πολιτικές υπεύθυνης και υγιούς 

επιχειρηματικότητας.  

Συμπερασματικά, για την λειτουργική διάρθρωση και έναρξης λειτουργίας αυτού του επιπέδου 

DMMO απαιτείται η συγκρότηση ενός masterplan σε επίπεδο συνεργασίας σε επίπεδο Δήμου 

Κισσάμου αλλά και με την συνεργασία του Επιμελητηρίου Χανίων. 

Ανεξάρτητα από την επιλογή της νομικής μορφής σύνδεσης απαιτείται σαφής ορισμός και 

εξουσιοδότηση δράσεων με τρίμηνες και ετήσιες αναφορές και σενάρια μιας και η νομοθεσία για 

δημιουργία εσόδων από τα επιμελητήρια είναι περιορισμένη και οι δυνατότητες περιορίζονται κατά 

βάση στις αναπτυξιακές εταιρίες. Η διάσταση του DMMO είναι πλήρως συνεργατική για παραγωγή 

τοπικής ωφέλειας. 
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3 Μνημόνιο Συνεργασίας πέρα από το έργο CROSS-

COASTAL-NET 

Το μνημόνιο αμοιβαίας κατανόησης αποτελεί μνημόνιο συνεργασίας σκοπός του οποίου είναι η 

δημιουργία ενός πλαισίου συνεργασίας μεταξύ των φορέων, ώστε  να επιτευχθεί η βιώσιμη 

τουριστική ανάπτυξη του Δήμου Κισσάμου, καθώς και της διατήρησης της περιβαλλοντικής και 

πολιτιστικής κληρονομιάς της περιοχής με κεντρική αναφορά στην Λιμνοθάλασσα του Μπάλου.  

Στο μνημόνιο αμοιβαίας κατανόησης και συνεργασίας περιγράφεται η δημιουργία σχέσης μεταξύ 

των φορέων για την δημιουργία ή εξέλιξη ενός εκ των υφισταμένων ως τοπικού φορέα διαχείρισης 

και προώθησης προορισμού (DMMO) με στόχο την αξιοποίηση του φυσικού, πολιτιστικού, 

κοινωνικού περιβάλλοντος στην κατεύθυνση της βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης και στήριξης των 

τοπικών φορέων και επιχειρήσεων της περιοχής ειδικά των μικρότερων εξ’αυτών. Ο DMMO θα 

στηρίζεται οικονομικά σε μεγάλο μέρος από τους ίδιους τους επισκέπτες ωστόσο στα πρώτα του 

βήματα απαιτείται η στήριξη με ανθρώπινους πόρους και τεχνογνωσία από τους φορείς που θα το 

ιδρύσουν και θα τον στηρίζουν με την συνεργασία για την υλοποίηση,  στο πλαίσιο των 

δυνατοτήτων και του προγραμματισμού  των  φορέων, δράσεων προβολής και δημοσίων σχέσεων 

σχετικών με στοιχεία της φυσικής και πολιτιστικής κληρονομιάς. 

Στο Μνημόνιο συνεργασίας και συναντίληψης οι φορείς, αναγνωρίζουν ότι η αποστολή τους 

συμπίπτει σε ό,τι  αφορά στην προβολή και διαχείριση της φυσικής και πολιτιστικής κληρονομιάς 

της περιοχής, εκφράζοντας την βούλησή τους να συνεργαστούν με στόχο την προβολή, προώθηση 

και από κοινού διαχείριση με ποιότητα εμπειρίας στον επισκέπτη και οφέλη που αντανακλούν στην 

ποιότητα ζωής του Δημότη Κισσάμου. 

Κάθε συνεργασία είναι δύσκολη. Ειδικά μεταξύ οργανισμών που αλλάζουν οι ηγεσίες. Ωστόσο 

κανείς δεν εγκαταλείπει εύκολα μια δράση που είναι παραγωγική και παράγει μεταξύ άλλων και 

οικονομικά αποτελέσματα. Όλα αυτά χρειάζονται ανθρώπους με γνώση. Και οι άνθρωποι ειδικά οι 

νέοι άνθρωποι χρειάζονται χρόνο και κατευθύνσεις και εκπαίδευση για να παράγουν 

αποτελέσματα.  Εύκολα δίνονται οικονομικοί πόροι για απόκτηση εξοπλισμού. Έχουμε σκεφτεί ποτέ 

πόσοι νέοι επιστήμονες από την Κρήτη και την υπόλοιπη Ελλάδα θα μπορούσαν να εργάζονται στην 

περιοχή σε ετήσια βάση με αναλογικά πολύ λιγότερα χρήματα δημιουργώντας προστιθέμενη αξία 

στην ανάπτυξη γνώσης και στις ικανότητες δικτύωσης; Έχουμε σκεφθεί ότι αυτά τα χρήματα θα 

γυρνούσαν και θα ανακυκλώνονταν στην τοπική κοινωνία με υψηλούς πολλαπλασιαστές;  

Απαιτούνται πρωτοβουλίες στο πλαίσιο της κεφαλαιοποίησης του έργου CROSS-COASTAL-NET και 

στην κατεύθυνση αυτή θα παρατεθούν κάποιες κρίσιμες φράσεις που μπορούν να ενεργοποιήσουν 

τον καθένα/καθεμιά από εμάς για την υπέρβαση και την λήψη πρωτοβουλίας. 

  



 

 

 

52 

 

CROSS-COASTAL-NET / Εργαστήρι Κεφαλαιοποίησης 

Λίγο πριν την σύναψη συμφωνίας συνεργασίας … 

 

Φράσεις-Κλειδιά  που μας προβληματίζουν για την επόμενη κίνηση …(P.Drucker).  

Απαντήστε μέσα σας με ένα Ναι ή ένα Όχι … 

ΝΑΙ ΟΧΙ 

Το μοναδικό πράγμα που γνωρίζουμε για το μέλλον είναι ότι θα είναι διαφορετικό.   

Η γνώση πρέπει να βελτιώνεται, να αμφισβητείται και να αυξάνεται συνεχώς, αλλιώς 

εξαφανίζεται. 

  

Ξεκίνα μ’ αυτό που είναι σωστό παρά μ’ αυτό που είναι αποδεκτό.   

Τίποτε δεν καταστρέφει το σφρίγος ενός οργανισμού πιο γρήγορα από το να 

επικεντρώνεται στις αδυναμίες των ανθρώπων αντί στις δυνατότητές τους, να ξεκινά 

από τις ανεπάρκειες αντί από τις ικανότητες. 

  

Η συνεχής πυροσβεστική αντιμετώπιση και επίλυση προβλημάτων δεν μπορούν να 

βοηθήσουν έναν οργανισμό να μεγαλώσει. Μόνο η αναγνώριση και η εκμετάλλευση 

των ευκαιριών προκαλεί την ανάπτυξη ενός οργανισμού. 

  

Στην ιστορία κάθε επιτυχίας, θα βρεις κάποιον που πήρε μια θαρραλέα απόφαση   

Η διοίκηση, σε κάθε απόφαση και κάθε δράση πρέπει να λογαριάζει πρώτα απ’ όλα την 

οικονομική απόδοση. Ο μόνος τρόπος για να δικαιώσει την ύπαρξή της και την εξουσία 

της είναι τα οικονομικά αποτελέσματα που πετυχαίνει. 

  

Οι άνθρωποι είναι πόροι για μια επιχείρηση, όχι κόστος.   

Δεν μπορείς να έχεις ευτυχισμένους πελάτες, αν δεν έχεις ευτυχισμένο προσωπικό.   

Η παραγωγικότητα δεν είναι ευθύνη του εργαζομένου αλλά του μάνατζερ.   

Το πιο σημαντικό στην επικοινωνία είναι να ακούς αυτό που δεν λέγεται.   

Οι οργανισμοί/φορείς/επιχειρήσεις χρειάζονται 4 διαφορετικούς τύπους ανθρώπων: α) 

τον άνθρωπο της σκέψης, β) τον άνθρωπο της δράσης, γ) τον κοινωνικό άνθρωπο και δ) 

τον άνθρωπο της πρώτης γραμμής. 

  

Η αποτελεσματική απόφαση δεν είναι προϊόν συναίνεσης. Αντίθετα, είναι προϊόν 

αντιπαραθέσεων, διαφωνιών και εξαντλητικής εξέτασης εναλλακτικών λύσεων. 
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4 Υπόδειγμα Μνημονίου Συνεργασίας 

 

Σχέδιο Μνημονίου Συνεργασίας 

Επισκεφθείτε την Κίσσαμο-Visit Kissamos 

Μνημόνιο Аμοιβαίας Κατανόησης / Συνεργασίας 

 

1. Ιστορικό 

1.1 Το Δημοτικό Συμβούλιο της Κισσάμου, η Κοινωφελής Επιχείρηση Δήμου Κισσάμου, η 

Μονομετοχική Επιχείρηση Κισσάμου, το Αρχαιολογικό Μουσείο Κισσάμου, και το Επιμελητήριο 

Χανίων, έχουν1 δημιουργήσει μια ανοικτή συνεργασία για τη δημιουργία ενός Οργανισμού 

Διαχείρισης & Προώθησης Προορισμού (DMΜO2) για την πόλη της Κισσάμου και την περιοχή του 

Δήμου Κισσάμου – «Επισκεφτείτε την Κίσσαμο» . 

1.2 Η συνεργασία ιδρύθηκε για να υποστηρίξει τη συνέχιση των δράσεων του έργου CROSS-

COASTAL-NET, τον Σεπτέμβριο του 2023. Οι πέντε ιδρυτικοί εταίροι θα διαθέσουν συλλογικά τα 

άυλα περιουσιακά στοιχεία που απέκτησαν κατά την διάρκεια του έργου CROSS-COASTAL-NET και 

τα καθιστούν διαθέσιμα για να υποστηρίξουν τη δημιουργία της νέας συνεργασίας DMMO. 

1.3 Η συνεργασία έχει την έννοια του ανοικτού δικτύου στην οποία μπορούν να συμμετέχουν 

συλλογικοί και εργοδοτικοί φορείς εφόσον έχουν υιοθετήσει τις αρχές της βιώσιμης τουριστικής 

ανάπτυξης. 

 

2. Σκοποί και στόχοι  

2.1 Ο πρωταρχικός στόχος της συνεργασίας είναι η δημιουργία ενός DMΜO για την περιοχή της 

Κισσάμου.  

2.2 Οι ειδικοί στόχοι της εταιρικής σχέσης είναι:  

2.2.1 Ανάπτυξη, παράδοση και διαχείριση ενός σχεδίου διαχείρισης προορισμού (DMP) για την 

πόλη και την περιοχή, με βάση τις αρχές της αειφόρου τουριστικής ανάπτυξης3  

2.2.2 Υποστήριξη της ανάκαμψης και της βιώσιμης ανάπτυξης του τουριστικού τομέα της περιοχής 

 
1 Η σύνθεση είναι ενδεικτική 
2 Ο DMMO ορίζεται από τον UNWTO (Παγκόσμιος Οργανισμός Τουρισμού των Ηνωμένων Εθνών) ως «η 
κορυφαία οργανωτική οντότητα που μπορεί να περιλαμβάνει τις διάφορες τοπικές, περιφερειακές, εθνικές 
αρχές, ενδιαφερόμενους φορείς και επαγγελματίες και διευκολύνει τις συνεργασίες προς ένα συλλογικό 
όραμα προορισμού». Ο ρόλος ενός DMO είναι να καθοδηγεί και να συντονίζει τις δραστηριότητες στο πλαίσιο 
μιας συνεκτικής στρατηγικής για την επιδίωξη ενός κοινού στόχου, δηλαδή της ανταγωνιστικότητας των 
φορέων και της βιωσιμότητας του τουριστικού προορισμού. 
3 Η αειφόρος τουριστική ανάπτυξη ορίζεται από τον UNWTO ως «τουρισμός που λαμβάνει πλήρως υπόψη τις 
τρέχουσες και μελλοντικές οικονομικές, κοινωνικές και περιβαλλοντικές επιπτώσεις του, καλύπτοντας τις 
ανάγκες των επισκεπτών, της βιομηχανίας, του περιβάλλοντος και των κοινοτήτων υποδοχής». 
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2.2.3 Διαχείριση αξιοθεάτων και εμπειριών με πωλήσεις εισιτηρίων  πρόσβασης χώρων & 

διαδρομών και προώθηση της περιοχής και εκπροσώπηση του τουριστικού τομέα της περιοχής σε 

τοπικό, περιφερειακό, εθνικό και διεθνές επίπεδο  

2.2.4 Να διαχειρίζεται τα περιουσιακά στοιχεία του DMΜO σύμφωνα με τις αρχές της βιώσιμης 

ανάπτυξης και να χρησιμοποιεί οποιοδήποτε εισόδημα που δημιουργείται για επανεπένδυση στο 

DΜMO και την αειφόρο τουριστική ανάπτυξη. 

3. Δραστηριότητες  

3.1 Οι βασικές δραστηριότητες που θα παραδώσει η εταιρική σχέση είναι οι εξής:  

• Καλωσόρισμα/Υποδοχή/Πληροφόρηση επισκέπτη 

• Περιβαλλοντική Πληροφόρηση Επισκέπτη 

• Σύστημα Διασφάλισης ποιότητας & αειφορίας 

• Μάρκετινγκ και προώθηση  

• Στρατηγικός σχεδιασμός  

• Ανάπτυξη έργου/προϊόντων  

• Ανάπτυξη εταιρικών σχέσεων  

• Ανάπτυξη Περιεχομένου 

• Δίκτυο Δημόσιων Διεθνών Σχέσεων, Ομάδες Πίεσης  

3.2 Το αρχικό χρονοδιάγραμμα για τις δραστηριότητες της άτυπης/εταιρικής σχέσης θα είναι 3 

χρόνια, με έναρξη το 2023/2024  

3.3 Οι δραστηριότητες θα επανεξετάζονται ανα τρίμηνο με αναφορές & ετησίως  για να 

διασφαλιστεί ότι παραδίδονται όπως έχει συμφωνηθεί και ότι έχουν τον επιδιωκόμενο αντίκτυπο. 

 

4. Διακυβέρνηση  

4.1 Η συνεργασία θα είναι γνωστή ως «Visit Kissamos-Balos»  

4.2 Η εταιρική σχέση δεν έχει νομική υπόσταση, αν και η ανάγκη νόμιμης σύστασης θα συνεχιστεί 

υπό εξέταση.  

4.3 Η εταιρική σχέση αποτελείται από τους ακόλουθους οργανισμούς, με κάθε οργανισμό να 

προσδιορίζει έναν συμφωνημένο εκπρόσωπο για να συμμετάσχει στο συμβούλιο του DΜMO:  

• Δημοτικό Συμβούλιο της Κίσσαμου  

• Κοινωφελής Επιχείρηση Δήμου Κισσάμου  

• Ακίνητα Μονομετοχική ΑΕ  

• Αρχαιολογικό Μουσείο Κισσάμου 

• Επιμελητήριο Χανίων  



 

 

 

55 

 

4.4 Το Διοικητικό Συμβούλιο θα εξετάσει τις αιτήσεις για συμμετοχή σε εταιρική σχέση με βάση 

συμφωνημένα κριτήρια4 που σχετίζονται με τις αρχές της βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης.  

4.5 Το Διοικητικό Συμβούλιο είναι σε θέση να επιλέγει επιπλέον μέλη, είτε για να καλύψει 

στρατηγικά κενά στην εκπροσώπηση είτε για να αντιμετωπίσει συγκεκριμένες ανάγκες 

δεξιοτήτων/πόρων, όπως απαιτείται.  

4.6 Το διοικητικό συμβούλιο του DMO θα προεδρεύεται από δημοτικό σύμβουλο, πρόεδρο της 

επιτροπής Τουριστικής Ανάπτυξης και Προβολής, που θα ορίζεται επικεφαλής από το Δημοτικό 

Συμβούλιο Κισσάμου και θα προτείνεται σε αυτό από τους εταίρους. Ο πρόεδρος θα είναι 

υπεύθυνος για τη σύγκληση του συμβουλίου και των 12 τουλάχιστον συνεδριάσεων σε ετήσια βάση 

με συγκεκριμένη ατζέντα θεμάτων που συγκροτούν την ημερήσια διάταξη και παρέχει 

υποστηρικτικά έγγραφα προς κυκλοφορία σε όλα τα μέλη από τη γραμματεία. Ο πρόεδρος οφείλει 

να συγκαλέσει άμεσα το πρώτο συμβούλιο εντός 30 ημερών με έκθεση δράσεων βιώσιμης 

τουριστικής ανάπτυξης και έκθεση στελέχωσης του φορέα, των στελεχών που θα υλοποιήσουν τις 

δράσεις. 

4.7 Η γραμματεία του Διοικητικού Συμβουλίου θα παρέχεται από το Δημοτικό Συμβούλιο της 

Κισσάμου. Η γραμματεία θα είναι υπεύθυνη για τη λήψη πρακτικών της συνεδρίασης, τα οποία θα 

διανεμηθούν εντός έως 5 εργάσιμων ημερών από τη συνεδρίαση και για την κυκλοφορία της 

ημερήσιας διάταξης της συνεδρίασης και των σχετικών δικαιολογητικών τουλάχιστον 5 εργάσιμες 

ημέρες πριν από μια συνεδρίαση.  

4.8 Η συνεργασία θα δημιουργήσει έναν τραπεζικό λογαριασμό στο όνομά της. Τα οικονομικά της 

εταιρικής σχέσης θα διαχειρίζονται από το Δημοτικό Συμβούλιο της Κισσάμου, το οποίο θα παρέχει 

στο Διοικητικό Συμβούλιο τις απαιτούμενες οικονομικές εκθέσεις, συμπεριλαμβανομένου ενός 

ετήσιου σχεδίου προϋπολογισμού και της τελικής ετήσιας έκθεσης.  

4.9 Το Διοικητικό Συμβούλιο θα λαμβάνει αποφάσεις βάσει διευρυμένης συναίνεσης (75%). Σε 

περίπτωση που δεν μπορεί να επιτευχθεί ομόφωνη συναίνεση, η απόφαση θα τεθεί σε ψηφοφορία, 

με τα αποτελέσματα να καταγράφονται επισήμως στο σημείωμα της συνεδρίασης. Κάθε 

οργανισμός που εκπροσωπείται στο Διοικητικό Συμβούλιο έχει μια μοναδική δυνατότητα ψήφου, 

με τον πρόεδρο του συμβουλίου να έχει υπερισχύουσα ψήφο. 

 

5. Αποποίηση ευθύνης  

5.1 Θα πρέπει να σημειωθεί ότι με την υπογραφή αυτού του εγγράφου ή με τη συμμετοχή τους στη 

συνεργασία DMO, οι εταίροι δεν δεσμεύονται για νομικά δεσμευτικές υποχρεώσεις. Σκοπός είναι οι 

εταίροι να παραμείνουν ανεξάρτητοι μεταξύ τους και ότι η συνεργασία και η χρήση του όρου 

«συνεργάτης» δεν συνιστά δημιουργία νομικής οντότητας ούτε εξουσιοδοτεί τη σύναψη δέσμευσης 

ο ένας για ή για λογαριασμό του άλλου.  

 

 

 

 
4 Κριτήρια Ποιότητας-Αειφορίας (Μάνατζμεντ-Στελέχωση, Φυσικό, Πολιτιστικό, Κοινωνικο-Οικονομικό 
Περιβάλλον-Δικτύωση) 
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Υπογράφηκε εκ μέρους του Δημοτικού Συμβουλίου της Κισσάμου 

……………………………………………………………… Ημερομηνία …………………………………… ….  

[Ονομα, Ιδιότητα] 

  

Υπογράφηκε εκ μέρους της Κοινωφελούς Επιχείρησης Δήμου Κισσάμου  

………………………………………………………………… Ημερομηνία …………………………………… ….  

[Ονομα, Ιδιότητα] 

 

Υπογράφηκε εκ μέρους του Αρχαιολογικού Μουσείο Κισσάμου 

 ………………………………………………………………… Ημερομηνία …………………………………… ….  

[Ονομα, Ιδιότητα] 

 

Υπογράφηκε εκ μέρους του Επιμελητηρίου Χανίων  

………………………………………………………………… Ημερομηνία …………………………………… ….  

[Ονομα, Ιδιότητα] 
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Παράρτημα του Μνημονίου Συνεργασίας: 

UNWTO (Παγκόσμιος Οργανισμός Τουρισμού των Ηνωμένων Εθνών) –  

Οδηγίες διαχείρισης προορισμού  

Τα ακόλουθα αποσπάσματα σχετικά με τη Διαχείριση Προορισμών προέρχονται από τον ιστότοπο 

του UNWTO: https://www.unwto.org/policy-destination-management ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΥ  

Η διαχείριση προορισμού συνίσταται στη συντονισμένη διαχείριση όλων των στοιχείων που 

συνθέτουν έναν τουριστικό προορισμό. Η διαχείριση προορισμού ακολουθεί μια στρατηγική 

προσέγγιση για να συνδέσει τα πολύ ξεχωριστά στοιχεία για την καλύτερη διαχείριση του 

προορισμού. Η ενιαία διαχείριση μπορεί να βοηθήσει στην αποφυγή αλληλεπικαλυπτόμενων 

λειτουργιών και διπλών προσπαθειών όσον αφορά την προώθηση, τις υπηρεσίες επισκεπτών, την 

εκπαίδευση, την υποστήριξη των επιχειρήσεων και τον εντοπισμό τυχόν κενών διαχείρισης που δεν 

αντιμετωπίζονται.  

Η διαχείριση προορισμού απαιτεί έναν συνασπισμό πολλών οργανισμών και συμφερόντων που 

εργάζονται για έναν κοινό στόχο, που είναι τελικά η διασφάλιση της ανταγωνιστικότητας των 

επιχειρήσεων, της συμπληρωματικότητας και της βιωσιμότητας του τουριστικού προορισμού. Ο 

ρόλος του Οργανισμού Διαχείρισης & Προώθησης Προορισμών (DMΜO) θα πρέπει να καθοδηγεί 

και να συντονίζει τις δραστηριότητες στο πλαίσιο μιας συνεκτικής στρατηγικής για την επιδίωξη 

αυτού του κοινού στόχου. Αν και οι DΜMO συνήθως αναλαμβάνουν δραστηριότητες μάρκετινγκ, οι 

αρμοδιότητές τους γίνονται πολύ ευρύτερες, ώστε να γίνουν στρατηγικός ηγέτης στην ανάπτυξη 

προορισμών. Αυτό είναι ένα ζωτικό συστατικό για την επιτυχία σε κάθε τουριστικό προορισμό και 

πολλοί προορισμοί διεθνώς έχουν πλέον DΜMO να πρωτοστατεί στις εξελίξεις.  

Η τάση από την προβολή στην βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη είναι πλέον αναγκαιότητα και είναι 

εμφανής. Μέσα από τον στρατηγικό σχεδιασμό, συντονισμό και διαχείριση δραστηριοτήτων μέσα 

σε μια κατάλληλη δομή διακυβέρνησης με την ενσωμάτωση διαφορετικών ενδιαφερομένων που 

δραστηριοποιούνται στον προορισμό κάτω από έναν κοινό στόχο. Προορισμοί στους οποίους ένας 

τέτοιος οργανισμός δεν είναι ακόμη σε ισχύ δημιουργούν ολοένα και περισσότερο ή σχεδιάζουν να 

δημιουργήσουν ένα DΜMO ως την οργανωτική οντότητα που θα ηγηθεί της διαδικασίας.  

Ο UNWTO έχει εντοπίσει τρεις τομείς βασικών επιδόσεων στη διαχείριση προορισμών σε επίπεδο 

DΜMO: Στρατηγική Ηγεσία, Αποτελεσματική Εφαρμογή και Αποτελεσματική Διακυβέρνηση. Ο 

UNWTO υποστηρίζει τα Μέλη του και τους Οργανισμούς Διαχείρισης/Μάρκετινγκ Προορισμών 

μέσω του Συστήματος Πιστοποίησης UNWTO.QUEST - DΜMO. Το UNWTO.QUEST προωθεί την 

ποιότητα και την αριστεία στο σχεδιασμό, τη διαχείριση και τη διακυβέρνηση των DMOs του 

τουρισμού, μέσω της ανάπτυξης ικανοτήτων. Η πιστοποίηση UNWTO.QUEST αξιολογεί τους τρεις 

τομείς βασικής απόδοσης στη διαχείριση προορισμών σε επίπεδο DΜMO: Στρατηγική Ηγεσία, 

Αποτελεσματική Εφαρμογή και Αποτελεσματική Διακυβέρνηση. Με συνιστώσα κατάρτισης και 

ανάπτυξης ικανοτήτων, το UNWTO.QUEST είναι ένα στρατηγικό εργαλείο που επιτρέπει στους 

DΜMOs να εφαρμόσουν ένα σχέδιο βελτίωσης για την επίτευξη των κριτηρίων και των προτύπων 

της Πιστοποίησης με στόχο τη βελτίωση των διαδικασιών διαχείρισής τους και έτσι να συμβάλει 

στην ανταγωνιστικότητα και τη βιωσιμότητα των τους προορισμούς που αντιπροσωπεύουν. 
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ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΡΟΟΡΙΣΜΟΥ 

Ένας οργανισμός διαχείρισης προορισμού (DMO) είναι «η κορυφαία οργανωτική οντότητα που 

μπορεί να περιλαμβάνει τις διάφορες αρχές, ενδιαφερόμενους φορείς και επαγγελματίες και 

διευκολύνει τις συνεργασίες προς ένα συλλογικό όραμα προορισμού». 

Οι δομές διακυβέρνησης των DMO ποικίλλουν από μια ενιαία δημόσια αρχή σε ένα μοντέλο 

σύμπραξης δημόσιου-ιδιωτικού τομέα με βασικό ρόλο την έναρξη, τον συντονισμό και τη διαχείριση 

ορισμένων δραστηριοτήτων που σχετίζονται με τις δράσεις βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης. 

Οι λειτουργίες των DMO μπορεί να διαφέρουν από εθνικό σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο 

ανάλογα με τις τρέχουσες και τις πιθανές ανάγκες, καθώς και με το επίπεδο αποκέντρωσης της 

δημόσιας διοίκησης. Τα Γραφεία Συνεδρίων και Επισκεπτών θεωρούνται επίσης ευρέως ως DΜMO, 

αν και η αποστολή τους επικεντρώνεται κυρίως στην προώθηση του προορισμού για τη βιομηχανία 

των συναντήσεων. Δεν έχουν όλοι οι τουριστικοί προορισμοί DΜMO. 

Μπορεί να συναχθεί από τον παραπάνω ορισμό, ότι ο παραδοσιακά υπεύθυνος για το μάρκετινγκ 

προορισμού, ο ρόλος του DΜMO γίνεται πολύ ευρύτερος. Η ανάπτυξη θεσμών βιώσιμης 

διακυβέρνησης απαιτεί συνεργασίες πέρα από τα παραδοσιακά οργανωτικά όρια για τη 

συμπερίληψη κοινοτικών και μη κυβερνητικών παραγόντων στη λήψη αποφάσεων και τη 

διαχείριση. Τα μοντέλα διακυβέρνησης διαφέρουν ανάλογα με τους τομείς που πρέπει να 

καλυφθούν και απαιτούν όλο και περισσότερο νέους τρόπους σκέψης και συνεργασίας. 

Ο DΜMO αναδεικνύεται ως βασικός παράγοντας στην ανάπτυξη και διαχείριση του τουρισμού σε 

επίπεδο προορισμού, αν και η εντολή και το πεδίο δράσης του θα καθοριστούν από το πλαίσιο, την 

ωριμότητα του προορισμού, το επίπεδο αποκέντρωσης, τις προτεραιότητες στον προορισμό, τους 

πόρους και άλλους παράγοντες. Ως εκ τούτου, το σημείο εκκίνησης για ένα DΜMO θα πρέπει να 

είναι η αξιολόγηση της τρέχουσας κατάστασης του προορισμού για την οποία ιδανικά θα πρέπει να 

διεξαχθεί μια διαδικασία διαβούλευσης στην οποία συμμετέχουν όλοι οι βασικοί ενδιαφερόμενοι 

στον προορισμό: δημόσιοι και ιδιωτικοί, καθώς και η κοινωνία των πολιτών (τοπική κοινότητα και 

κάτοικοι, ακαδημαϊκή κοινότητα, ΜΚΟ, σύλλογοι, μεταξύ άλλων). Μόλις δημιουργηθεί ο χώρος 

διαβούλευσης, ο DΜMO θα καθορίσει έναν οδικό χάρτη για να διαμορφώσει μια στρατηγική για 

τον προορισμό προσαρμοσμένη στις ανάγκες, τις ικανότητες και τις προτεραιότητες που 

προκύπτουν από αυτήν τη συμμετοχική διαδικασία. 

Η επιτυχημένη απόδοση του DΜMO θα καθοριστεί από την ικανότητά του να αποκτά την αξιοπιστία 

και την εμπιστοσύνη όλων των ενδιαφερομένων στον προορισμό και πέρα από τα όριά του. Ως η 

κορυφαία οργανωτική οντότητα στον προορισμό, η DMΜO πρέπει να λάβει την υποστήριξη όλων 

των ενεργά ενδιαφερομένων και να θεωρείται ως η νομιμοποιημένη οντότητα – θεσμικά, νομικά 

και λειτουργικά – που θα ηγείται της διαχείρισης του τουρισμού στον προορισμό. Για να συμβεί 

αυτό, ένα κατάλληλο μοντέλο διακυβέρνησης αποτελεί βασικό στοιχείο. 
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ΒΙΩΣΙΜΗ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗ 

Ορισμός του UNWTO: «Βιώσιμη Τουριστική Ανάπτυξη είναι ο Τουρισμός που λαμβάνει πλήρως 

υπόψη τις τρέχουσες και μελλοντικές οικονομικές, κοινωνικές, πολιτιστικές και περιβαλλοντικές 

επιπτώσεις του, καλύπτοντας τις ανάγκες των επισκεπτών, της βιομηχανίας, του περιβάλλοντος και 

των κυρίως των κοινοτήτων υποδοχής». 

Οι κατευθυντήριες γραμμές και οι πρακτικές διαχείρισης για την αειφόρο τουριστική ανάπτυξη 

εφαρμόζονται σε όλες τις μορφές τουρισμού σε όλους τους τύπους προορισμών, 

συμπεριλαμβανομένου του οργανωμένου μαζικού τουρισμού και των διαφόρων εξειδικευμένων 

τμημάτων τουρισμού. Οι αρχές της αειφορίας αναφέρονται στις περιβαλλοντικές, οικονομικές και 

κοινωνικο-πολιτιστικές πτυχές της τουριστικής ανάπτυξης και πρέπει να δημιουργηθεί μια 

κατάλληλη ισορροπία μεταξύ αυτών των τριών διαστάσεων για να διασφαλιστεί η μακροπρόθεσμη 

βιωσιμότητά του. 

Έτσι, ο βιώσιμος τουρισμός θα πρέπει: 

1. Βέλτιστη χρήση των περιβαλλοντικών πόρων που αποτελούν βασικό στοιχείο στην τουριστική 

ανάπτυξη, διατηρώντας βασικές οικολογικές διαδικασίες και συμβάλλοντας στη διατήρηση της 

φυσικής κληρονομιάς και της βιοποικιλότητας. 

2. Σεβασμός στην κοινωνικο-πολιτισμική αυθεντικότητα των κοινοτήτων υποδοχής, με διατήρηση 

της δομημένης και ζωντανής πολιτιστικής κληρονομιάς, τις παραδοσιακές αξίες και της συμβολής 

στην διαπολιτισμική κατανόηση και ανεκτικότητα. 

3.Εξασφάλιση βιώσιμων, μακροπρόθεσμων οικονομικών λειτουργιών, παρέχοντας 

κοινωνικοοικονομικά οφέλη σε όλους τους ενδιαφερόμενους που κατανέμονται δίκαια, 

συμπεριλαμβανομένων σταθερών ευκαιριών απασχόλησης και εισοδήματος και κοινωνικών 

υπηρεσιών στις κοινότητες υποδοχής, και συμβάλλοντας στην ανακούφιση της φτώχειας. 

Η αειφόρος τουριστική ανάπτυξη απαιτεί την ενημερωμένη συμμετοχή όλων των ενδιαφερομένων 

μερών, καθώς και ισχυρή πολιτική ηγεσία για να διασφαλιστεί η ευρεία συμμετοχή και η 

οικοδόμηση συναίνεσης. Η επίτευξη βιώσιμου τουρισμού είναι μια συνεχής διαδικασία και απαιτεί 

συνεχή παρακολούθηση των επιπτώσεων, εισάγοντας τα απαραίτητα προληπτικά ή/και διορθωτικά 

μέτρα όποτε είναι απαραίτητο. 

Ο αειφόρος τουρισμός θα πρέπει επίσης να διατηρεί υψηλό επίπεδο τουριστικής ικανοποίησης και 

να εξασφαλίζει μια ουσιαστική εμπειρία στους τουρίστες, αυξάνοντας την ευαισθητοποίησή τους 

για θέματα αειφορίας και προωθώντας μεταξύ τους πρακτικές αειφόρου τουρισμού. 
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Παράρτημα ΙII : Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης 
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CROSS-COASTAL-NET 
Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου 
Προώθησης Αειφόρου Παράκτιου 

Τουρισμού 

 

ΣΥΜΦΩΝΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗΣ 

 
 

 

 

Ακρώνυμο Πράξης: CROSS-COASTAL-NET 

Πλήρης τίτλος Πράξης: 
Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης Αειφόρου 

Παράκτιου Τουρισμού 
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ΣΥΜΦΩΝΙΑ ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗΣ 

Μεταξύ του Κύριου Δικαιούχου και των δικαιούχων της Πράξης (Έργο) «Ανάπτυξη Διασυνοριακού 

Δικτύου Προώθησης Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού» 

το οποίο χρηματοδοτείται από το Πρόγραμμα Συνεργασίας 

INTERREG V-A Ελλάδα – Κύπρος 2014-2020 

 

Στα Χανιά,  Ελ, Βενιζέλου 4, Ελλάδα,  σήμερα  06/09/2023 Σεπτεμβρίου 2023 ο:  

 

ΚΥΡΙΟΣ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΣ 
 
1. Επιμελητήριο Χανίων, Διεύθυνση: Ελ. Βενιζέλου 4, Χανιά, Ελλάδα, Τ.Κ. 73132, το οποίο 

εκπροσωπείται από τον κ. Αντώνιο Ροκάκη, Πρόεδρο, υπό την ιδιότητα του Κύριου Δικαιούχου 
της πράξης Αρ. 1. 

 
και οι ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΙ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ  
 
2. Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Πάφου, Διεύθυνση: Λεωφόρος Αθηνών 7 & Αλ. 

Παπάγου, Πάφος, Κύπρος, Τ.Κ. 8100, το οποίο εκπροσωπείται από τον κ. Μαρίνο Στυλιανού, 
Γραμματέα/Διευθυντή, υπό την ιδιότητα του δικαιούχου της πράξης Αρ. 2. 

 
3.  Δήμος Κισσάμου, Διεύθυνση: Πολεμιστών 1941, Κίσσαμος, Ελλάδα, Τ.Κ 73400, ο οποίος 

εκπροσωπείται από τον κ. Γεώργιο Μυλωνάκη, Δήμαρχο, υπό την ιδιότητα του δικαιούχου της 
πράξης Αρ. 3. 

 
4.  Κοινοτικό Συμβούλιο  Ίννιας, Διεύθυνση: Χριστάκη Μανώλη 3, Ίννια, Κύπρος, Τ.Κ. 8704, η 

οποία εκπροσωπείται από τον κ. Γιάγκο Τσίβικο, Πρόεδρο, υπό την ιδιότητα του δικαιούχου της 
πράξης Αρ. 4. 

 
5.    Τεχνολογικό Πανεπιστήμιο Κύπρου, Αρχιεπισκόπου Κυπριανού 30, Λεμεσσός, Κύπρος, 

Τ.Κ.3036, το οποίο εκπροσωπείται από: κ. Χαράλαμπο Χρυσοστόμου, Προϊστάμενο Υπηρεσίας 
Έρευνας, υπό την ιδιότητα του δικαιούχου της πράξης Αρ. 5. 

 
6.  Ειδικός Λογαριασμός Κονδυλίων Ερευνών Πολυτεχνείου Κρήτης, που εδρεύει στη διεύθυνση: 

Πολυτεχνειούπολη, Κουνουπιδιανά, Χανιά, Ελλάδα, ΤΚ 73100, ο οποίος εκπροσωπείται από: 
κ. Κωνσταντίνο - Αλκέτα Ουγγρίνη, Αντιπρύτανη Έρευνας και Δία Βίου Μάθησης, υπό την 
ιδιότητα του δικαιούχου της πράξης Αρ. 6 και από τον καθ. Θεοχάρη Τσούτσο, Δ/ντη του 
Εργαστηρίου Ανανεώσιμων και Βιώσιμων Ενεργειακών Συστημάτων υπό την ιδιότητα του  
επιστημονικά υπεύθυνο του έργου: 

 
Εφεξής αποκαλούμενοι τα “Συμβαλλόμενα Μέρη” 
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ΔΕΔΟΜΕΝΟΥ ΟΤΙ 

η κοινή διασυνοριακή περιοχής Ελλάδας – Κύπρου αντιμετωπίζει τις παρακάτω κοινές 

προκλήσεις όσον αφορά την διαχείριση των παράκτιων περιοχών τους: 

• Ο τουρισμός αποτελεί την σημαντικότερη οικονομική δραστηριότητα στην περιοχή. 

• Η μαζική συγκέντρωση επισκεπτών στις παράκτιες περιοχές επιφέρει ήδη αρνητικές  

επιπτώσεις στους τοπικούς φυσικούς πόρους, με αποτέλεσμα την υποβάθμιση και μεσο-

μακροπρόθεσμη μείωση της ελκυστικότητας τους. 

• Τίθεται σε σοβαρό κίνδυνο η βιοποικιλότητα των περιοχών αυτών. 

• Πολλές από τις παράκτιες αυτές περιοχές περιλαμβάνουν υπο-περιοχές ενταγμένες στο 

δίκτυο Natura 2000, (Λιμνοθάλασσα Μπάλου-ΠΕ Χανίων, Χερσόνησος Ακάμα-Επαρχία 

Πάφου).  

• Οι μέχρι τώρα υλοποιούμενες τοπικές πολιτικές οικονομικής ανάπτυξης ανατρέπουν την 

ισορροπία μεταξύ ανθρώπινων δραστηριοτήτων, περιβάλλοντος και χρήσης φυσικών 

πόρων. 

 

Αποτελεί κοινό στόχο για τις εθνικές και περιφερειακές στρατηγικές στην κοινή Διασυνοριακή 

Περιοχή Ελλάδας – Κύπρου, η ανάπτυξη αειφόρων μορφών παράκτιου τουρισμού με σκοπό να:  

• διατηρηθούν και αναδειχθούν οι ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, και να προστατευτεί το 

παραθαλάσσιο περιβάλλον. 

• δημιουργηθούν νέες ήπιες και διαφοροποιημένες επιχειρηματικές ευκαιρίες στον ευρύτερο 

τουριστικό οικοσύστημα και να αυξηθεί η προστιθέμενη αξία της τοπικής οικονομίας. 

 

ΛΑΜΒΑΝΟΝΤΑΣ ΥΠΟΨΗ ΟΤΙ  

Η Πράξη με τίτλο “Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης Αειφόρου Παράκτιου 

Τουρισμού”, με ακρωνύμιο “CROSS-COASTAL-NET”, η οποία συγχρηματοδοτείται από την 

Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και Κύπρου,  στo πλαίσιo του 

Προγράμματος Συνεργασίας INTERREG V-A ΕΛΛΑΔΑ – ΚΥΠΡΟΣ 2014-20, στοχεύει στην ανταλλαγή 

καλών πρακτικών και τεχνογνωσίας με απώτερο σκοπό την προστασία και ανάδειξη των 

ευαίσθητων περιβαλλοντικά παράκτιων περιοχών της κοινής διασυνοριακής περιοχής ΕΛΛΑΔΑ- 

ΚΥΠΡΟ οι οποίες δέχονται ήδη μεγάλες πιέσεις στο φυσικό τους περιβάλλον, όπως η Λιμνοθάλασσα 

του Μπάλου στην Κρήτη, ή απειλούνται από μελλοντικές πιέσεις, όπως η Χερσόνησο του Ακάμα 

στην Κύπρο, από τον μαζικό τουρισμό. 
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Κατά την διάρκεια της υλοποίησης της συγκεκριμένης πράξης παράχθηκαν μια σειρά πολύ 

σημαντικών και χρήσιμων παραδοτέων/αποοτελεσμάτων για την αποτελεσματική διαχείριση και 

ανάδειξη των δυο ανωτέρω ευαίσθητων παράκτιων περιοχών ως αειφόρων τουριστικών 

προορισμών, όπως: 

1. Η ιστοσελίδα της Πράξης, η οποία περιλαμβάνει την πλατφόρμα τουριστικής δικτύωσης και 

προβολής των 2 περιοχών με σκοπό την πληροφόρηση – δικτύωση - συλλογή των 

αποτελεσμάτων των παρατηρητηρίων, αλλά και την προώθηση των τουριστικών 

πακέτων/διαδρομών που σχεδιάστηκαν κατά την διάρκεια της Πράξης. 

2. Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας που αναπτύχθηκαν για 

ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, με βάση τις πλέον σύγχρονες μεθοδολογίες μέτρησης  της 

φέρουσας ικανότητας. 

3. Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης των 2 περιοχών που εκπονήθηκαν.  

4. Τα 4 Τουριστικά Πακέτα που σχεδιάστηκαν για τις 2 περιοχές και περιλαμβάνουν ένα σύνολο 

τουριστικών διαδρομών πέριξ των προαναφερόμενων παράκτιων περιοχών Natura 2000, με 

απώτερο σκοπό την αποσυμφόρηση τους και την σύνδεση τους με την ενδοχώρα. 

5. Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης που συστάθηκαν και λειτουργούν στις 2 περιοχές 

με σκοπό την παρακολούθηση συγκεκριμένων δεικτών αειφόρου τουριστικής χωρητικότητας 

και η παροχή πληροφόρησης. 

6. Το GREEN TOURISM FESTIVAL που οργανώθηκαν με σκοπό την προβολή και προώθηση 

“πράσινων εναλλακτικών τουριστικών προορισμών”, στα Χανιά και στην Πάφο. 

7. Tην μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων Προστασίας και Ανάδειξης ευαίσθητων 

περιβαλλοντικά περιοχών. 

 

υπογράφουμε αυτή την Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης και συμφωνούμε ότι: 

- αναλαμβάνουμε την πρωτοβουλία στο πλαίσιο του έργου “CROSS-COASTAL-NET” για την ίδρυση 

ενός διακρατικού Δικτύου Προώθησης του Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα στην 

Ελλάδα και Κύπρο, με σκοπό: 

• την διασφάλιση της βιωσιμότητας των κύριων παραδοτέων/αποτελεσμάτων του έργου 

“CROSS-COASTAL-NET”, έτσι ώστε να χρησιμοποιηθούν πέρα από τη διάρκεια ζωής του 

έργου. 

• την μεταφερσιμότητα των κύριων παραδοτέων/αποτελεσμάτων του έργου “CROSS-

COASTAL-NET” σε άλλους σχετικούς ενδιαφερόμενους φορείς, εκτός από τη σύμπραξη του 

έργου. 
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• τον επηρεασμό των τοπικών/περιφερειακών/εθνικών/ευρωπαϊκών πολιτικών και 

συστημάτων διαχείρισης των παράκτιων τουριστικών περιοχών. 

  

- αποδεχόμαστε τους ακόλουθους θεμελιώδεις στόχους, αρχές και προϋποθέσεις για τη 

δημιουργία αυτού του Δικτύου. 

Τίτλος του Δικτύου στην Ελληνική Γλώσσα 

ΔΙΚΤΥΟ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΑΕΙΦΟΡΟΥ ΠΑΡΑΚΤΙΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΕΛΛΑΔΑΣ-ΚΥΠΡΟΥ  

Τίτλος του Δικτύου στην Αγγλική  Γλώσσα 

NETWORK FOR THE PROMOTION OF THΕ SUSTAINABLE COASTAL TOYRISM IN GREECE & CYPRUS 

Ακρωνύμιο του Δικτύου 

CROSS-COASTAL-NET 

 

Νομικό καθεστώς του Δικτύου 

Η ένταξη στο Δίκτυο είναι ανοιχτή σε δημόσιους και ιδιωτικούς φορείς που ασχολούνται με τον 

τουρισμό και την προστασία του περιβάλλοντος και δεσμεύονται να υποστηρίξουν τους στόχους και 

τις δράσεις του δικτύου. Επιπλέον, η συμμετοχή στο Δίκτυο θα γίνεται οικειοθελώς, χωρίς να 

απαιτείται το Δίκτυο να λάβει οποιαδήποτε επίσημη νομική μορφή. 

 

Διάρκεια του δικτύου 

Η παρούσα Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης θα ισχύει για τα επόμενα 5 χρόνια από την υπογραφή της. 

Σε κάθε περίπτωση το Δίκτυο έχει το δικαίωμα στο μέλλον να επεκτείνει τη διάρκεια του Δικτύου με 

απόφαση της Γενικής του Συνέλευσης και χωρίς να απαιτείται τροποποίηση της συγκεκριμένης 

Συμφωνίας. 

 

Έδρα Δικτύου 

Έδρα του Δικτύου θα είναι η πόλη των Χανίων, εντός των εγκαταστάσεων του Επιμελητηρίου 

Χανίων. Αντίστοιχο Παράρτημα του Δικτύου θα λειτουργεί στην Πάφο εντός των εγκαταστάσεων 

του Εμπορικού & Βιομηχανικού Επιμελητηρίου Πάφου. 

Το Δίκτυο μπορεί να αλλάξει έδρα ή να αποφασίσει την ίδρυση αντενών - γραφείων εντός των 

εγκαταστάσεων κάθε μέλους χωρίς αυτό να συνεπάγεται τροποποίηση του παρόντος μνημονίου, 

εφόσον υπάρξει κοινή απόφαση των εταίρων, και τα κεντρικά γραφεία και οι αντένες θα είναι εντός 

της κοινής διασυνοριακής περιοχής Ελλάδας – Κύπρου. 

 

Ειδικοί στόχοι του Δικτύου 
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• Προώθηση της δικτύωσης μεταξύ των εμπλεκόμενων με τον τουρισμό και το περιβάλλον 

φορέων της Π.Ε. Χανίων και της Επαρχίας Πάφου. 

• Προστασία και ανάδειξη του φυσικού πλούτου και της βιοποικιλότητας ευαίσθητων παράκτιων 

περιοχών Natura 2000 της ΠΕ Χανίων και της Επαρχίας Πάφου. 

• Ανάδειξη  νέων εναλλακτικών τουριστικών προορισμών πέριξ των προαναφερθέντων 

παράκτιων περιοχών Natura 2000. 

• Χρήση ΤΠΕ εφαρμογών για την προώθηση της δικτύωσης μεταξύ των ενδιαφερομένων μερών 

και την προβολή των νέων "πράσινων" τουριστικών πακέτων/προορισμών 

• Προώθηση φιλοπεριβαλλοντικών τουριστικών και επιχειρηματικών δραστηριοτήτων 

• Επέκταση της τουριστικής περιόδου 

• Ευαισθητοποίηση των κατοίκων και επισκεπτών  

• Ενίσχυση της διαχειριστικής ικανότητας των τοπικών κοινοτήτων σε θέματα προστασίας και 

ανάδειξης των φυσικών πόρων 

 

Δράσεις του  Δικτύου  

• Ανταλλαγή πληροφοριών και τεχνογνωσίας. 

• Συνέχιση της λειτουργίας του ιστότοπου του έργου. 

• Ενημέρωση / εμπλουτισμός με  τα απαραίτητα δεδομένα / περιεχόμενο  την e-

networking/promotion platform του έργου και εγγραφή νέων μελών. 

• Ενημέρωση και ευαισθητοποίηση των κατοίκων και τουριστών σε θέματα αειφόρου 

τουρισμού και προστασίας του περιβάλλοντος     

• Εκπαίδευση του ανθρώπινου δυναμικού του τουριστικού κλάδου στα θέματα αυτά.    

• Υλοποίηση δράσεων αειφόρου διαχείρισης και προβολής των τουριστικών προορισμών. 

• Υλοποίηση δράσεων εκπαίδευσης για την αναβάθμιση της ικανότητας των δημοσίων αρχών 

να χαράζουν αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

• Προώθηση των σημαντικότερων “πράσινων” τουριστικών διαδρομών στην ΠΕ Χανίων και 

την Επαρχία Πάφου. 

• Διοργάνωση Συναντήσεων, Θεματικών Εργαστηρίων, Συνεδρίων και άλλων εκδηλώσεων 

προβολής και διάδοσης. 

• Υλοποίηση δραστηριοτήτων διάδοσης (π.χ. άρθρα, ενημερωτικά δελτία, δημοσιεύσεις, 

άνοιγμα λογαριασμών στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης) 

• Προετοιμασία και υποβολή προτάσεων ποιοτικών έργων σε Προγράμματα της ΕΕ  κατά την 

προγραμματική περίοδο 2021-2027. 
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• Ενεργή συμμετοχή στις διαδικασίες χάραξης πολιτικής σε θέματα αειφόρου διαχείρισης 

τουριστικών προορισμών σε εθνικό και ευρωπαϊκό επίπεδο.  

• Συνέχιση της λειτουργίας των 2 Παρατηρητηρίων/Κέντρων Πληροφόρησης. 

• Καθιέρωση δράσεων ανοιχτού διαλόγου και ανταλλαγής πληροφοριών σε τοπικό επίπεδο. 

• Προώθηση της δημιουργίας Οργανισμών Διαχείρισης & Προβολής Τουριστικών Προορισμών 

(DΜMO) 

Η παραπάνω λίστα δράσεων είναι ενδεικτική. 

 

Μέλη του Δικτύου  

Το Δίκτυο είναι πάντα ανοιχτό σε νέα μέλη και φορείς που δραστηριοποιούνται στην κοινή 

διασυνοριακή περιοχή Ελλάδας - Κύπρου Πάφου με μη εμπορικό/κερδοσκοπικό σκοπό, και που 

μπορεί να ενδιαφέρονται για την προώθηση αειφόρων μορφών διαχείρισης και ανάδειξης 

τουριστικών προορισμών, όπως: 

• Αρμόδιες Τοπικές & Περιφερειακές δημόσιες Αρχές 

• Φορείς Διαχείρισης Προστατευόμενων Περιοχών 

• Πανεπιστήμια και ειδικότερα τα συναφή τμήματά τους 

• Επιμελητήρια και λοιποί κοινωνικό-οικονομικοί φορείς  

• Τοπικοί επιχειρηματίες με φιλοπεριβαλλοντικό  προσανατολισμό 

 

Οι μόνοι όροι συμμετοχής για έναν φορέα που ενδιαφέρεται να γίνει Μέλος του Δικτύου είναι: 

• να συμφωνεί με τους κύριους σκοπούς και διαδικασίες του Δικτύου και να προωθεί ενεργά 

τους στόχους του 

• να συμμετέχει ενεργά στις δράσεις και υποχρεώσεις των μελών του Δικτύου 

• να μοιράζεται κοινές ιδέες και ευκαιρίες για την υλοποίηση των στόχων του Δικτύου με τα 

υπόλοιπα μέλη 

 

Τα Μέλη του Δικτύου διακρίνονται στις ακόλουθες 3 κατηγορίες: 

- Ιδρυτικά Μέλη: Τα μέλη που θα υπογράψουν την παρούσα Συμφωνία Κεφαλαιοποίησης. 

- Τακτικά Μέλη: Ιδιωτικοί και Δημόσιοι Φορείς που ενδιαφέρονται να ενταχθούν στο Δίκτυο στο 

μέλλον προκειμένου να συνεισφέρουν στον κύριο και ειδικούς στόχους του Δικτύου, μετά την 

υποβολή σχετικού αιτήματος και απόφαση αποδοχής της Γενικής Συνέλευσης του Δικτύου. Τα 

τακτικά μέλη έχουν τα ίδια δικαιώματα και υποχρεώσεις με τα ιδρυτικά μέλη. 



 

 

 

68 

 

- Συνδεδεμένα Μέλη: Ιδιωτικοί και Δημόσιοι Φορείς που ενδιαφέρονται για τους στόχους του 

δικτύου και σκοπεύουν να υποστηρίξουν τις δραστηριότητές του χωρίς να αναλαμβάνουν 

συγκεκριμένες υποχρεώσεις και δικαιώματα. 

- Ωφελούμενοι, ο κάθε ένας δημόσιος ή ιδιωτικός φορέας/επιχείρηση που πιστεύει στις ίδιες 

αξίες. 

  

Δικαιώματα & Υποχρεώσεις Μελών 

 

• Το Επιμελητήριο Χανίων ως Κύριος Δικαιούχος (ΚΔ) της Πράξης “CROSS-COASTAL-NET” θα 

εξασφαλίζει την ομαλή λειτουργία του Δικτύου, και επιπλέον θα είναι Υπεύθυνο για την 

λειτουργία της e-netwoking/promotion platform και του ιστοτόπου του έργου, με την 

συνδρομή του Επιμελητηρίου Πάφου (Ε2). 

• Ο Δήμος Κισσάμου (Ε3) και το Πολυτεχνείο Κρήτης (Ε6) θα συνεργαστούν για την εξασφάλιση 

των απαραίτητων πόρων από εθνικές και ευρωπαϊκές πηγές και των τρόπων εύρυθμης 

λειτουργίας του Παρατηρητηρίου του Μπάλου μετά τη λήξη του έργου. 

• Το Κοινοτικό Συμβούλιο Ιννιας (Ε4) και το ΤΕΠΑΚ (Ε5) θα συνεργαστούν για την εξασφάλιση 

των απαραίτητων πόρων από εθνικές ή ευρωπαϊκές πηγές χρηματοδότησης και τρόπων 

εύρυθμης λειτουργίας του Παρατηρητηρίου του Ακάμα. 

• Όλα τα ιδρυτικά και τακτικά μέλη θα προωθούν και θα επωφελούνται από τη χρήση των 

αποτελεσμάτων και των υπηρεσιών που παράχθηκαν στο πλαίσιο του έργου “CROSS-COASTAL-

NET”. Σημειώνεται ότι η χρήση, διανομή, ή κοινοποίησή των ερευνητικών αποτελεσμάτων του 

έργου επιτρέπεται αλλά προυποθέτει την έγκριση των ιδρυτικών μελών και γίνεται πάντα με 

την ενδεδειγμένη αναφορά στο έργο, και στους δημιουργούς τους. Τα όποια πνευματικά 

δικαιώματα απορρέουν από το ερευνητικό έργο  ανήκουν στους συγγραφείς της.   

• Όλα τα ιδρυτικά και τακτικά μέλη θα συμμετέχουν ενεργά στην υλοποίηση των 

δραστηριοτήτων του δικτύου, π.χ. στη διοργάνωση εργαστηρίων, εκδηλώσεων, φόρουμ κ.λπ. 

• Όλα τα ιδρυτικά και τακτικά μέλη έχουν δικαίωμα συμμετοχής σε όλες τις διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων του δικτύου με ψηφοφορία.  

• Όλα τα συνδεδεμένα μέλη  και οι ωφελούμενοι δύναται να συμμετέχουν στις εκδηλώσεις του 

Δικτύου και θα συμβάλλουν στη μεταφορά και ανταλλαγή τεχνογνωσίας. 

• Όλα τα συνδεδεμένα μέλη έχουν δικαίωμα να παρευρίσκονται στις διαδικασίες λήψης 

αποφάσεων του δικτύου χωρίς δικαίωμα ψήφου. 

• Όλα τα μέλη υποχρεούνται να κάνουν ορατή την ιδιότητα μέλους τους στο Δίκτυο στον δικό 

τους ιστότοπο. 
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• Οι εκπρόσωποι των μελών στο Δίκτυο θα μπορούν να συμμετέχουν σε εκδηλώσεις δικτύωσης 

και δημοσιότητας (εκδηλώσεις, εργαστήρια, συνέδρια, παρουσιάσεις, επαγγελματικά 

σεμινάρια, εκπαιδευτικές επισκέψεις, και άλλες δραστηριότητες) με σκοπό την προώθηση και 

ενίσχυση της δημιουργίας επαφών, κοινών δράσεων και συνεργασίας. 

• Όλα τα μέλη έχουν απόλυτη αυτονομία στην επιλογή των εκπροσώπων τους στο δίκτυο. 

• Όλα τα μέλη μπορούν να υποβάλουν την παραίτησή τους οικειοθελώς και ανά πάσα στιγμή, 

κατόπιν γραπτής ειδοποίησης. 

 

Όργανα Διοίκησης του Δικτύου 

Το ανώτατο όργανο διοίκησης του Δικτύου είναι η Γενική Συνέλευση που αποτελείται από όλα τα 

ιδρυτικά και πλήρη μέλη (1 εξουσιοδοτημένος εκπρόσωπος ανά Μέλος). Η Γενική Συνέλευση 

συνέρχεται ετησίως προκειμένου να λάβει τις απαραίτητες σημαντικές αποφάσεις και να εγκρίνει: 

• Τον απολογισμό εργασιών του προηγούμενου έτους. 

• Το ετήσιο πρόγραμμα εργασιών του επόμενου έτους. 

 

Κάθε 2 χρόνια θα εκλέγεται από τη Γενική Συνέλευση η Επιτροπή Παρακολούθησης που θα 

λειτουργεί ως Εποπτικό Όργανο του Δικτύου για τη διαχείριση του Δικτύου σε καθημερινή βάση. Η 

Επιτροπή Παρακολούθησης θα αποτελείται από 1 εμπειρογνώμονα ανά μέλος. 

Η Επιτροπή Παρακολούθησης συνεδριάζει τακτικά μέσω δια ζώσης ή διαδικτυακών συναντήσεων, 

προκειμένου να παρακολουθεί την πρόοδο των δραστηριοτήτων του Δικτύου, να επιλύει 

προβλήματα και να προγραμματίζει τις επόμενες δραστηριότητες. Ο Συντονιστής της Επιτροπής 

Παρακολούθησης θα προέρχεται / ορίζεται πάντα από το Επιμελητήριο Χανίων. 

 

Με σχετική απόφαση της Γενικής Συνέλευσης μπορούν να συσταθούν κοινές Ομάδες Εργασίας για 

διαφορετικούς θεματικούς τομείς, οι οποίες θα εργάζονται για προτάσεις κοινών έργων ή επίλυση 

προβλημάτων κοινού ενδιαφέροντος. 

 

Οι αποφάσεις σε όλα τα ανωτέρω Όργανα Διοίκησης θα λαμβάνονται με την πλειοψηφία των 

ψήφων, εκτός εάν υπάρξει διαφορετική συμφωνία. 

 

Χρηματοδότηση των Δραστηριοτήτων του Δικτύου 

Όλες οι πάγιες δραστηριότητες που πραγματοποιούνται από τα μέλη προς όφελος του δικτύου θα 

πραγματοποιούνται εθελοντικά και κάθε συμβαλλόμενο μέρος θα καλύπτει τα δικά του έξοδα που 

προκύπτουν σε σχέση με αυτό. 
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Επιπλέον, το Δίκτυο θα προσπαθήσει να ενθαρρύνει την εξωτερική υποστήριξη από εθνικούς ή 

διακρατικούς φορείς που θα μπορούσαν να ενδιαφέρονται να προωθήσουν τις δραστηριότητές 

τους υπέρ της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

 

Εμπιστευτικότητα 

Όλα τα μέλη δεσμεύονται να προστατεύουν επιχειρηματικές, προσωπικές και άλλες εμπιστευτικές 

πληροφορίες, συμπεριλαμβανομένων γραπτού ή ηλεκτρονικού υλικού, που είναι αποτέλεσμα 

συνεργασίας και είναι σύμφωνα με τις διατάξεις της Συμφωνίας Κεφαλαιοποίησης. Πληροφορίες ή 

υλικό δεν θα δημοσιευτούν ή θα διατεθούν σε τρίτους χωρίς γραπτή άδεια του ενδιαφερόμενου 

μέρους. 

 

Εμείς, οι υπογράφοντες αυτής της Συμφωνίας Κεφαλαιοποίησης, εκφράζουμε την ετοιμότητα να 

συμμορφωθούμε με τις πρόνοιες του και θα κάνουμε ό,τι περνάει από το χέρι μας για αμοιβαία 

συνεργασία και επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί. 

 
Συντάχθηκε στα Χανιά σε 7 πρωτότυπα, την 06/09/2023. 

 

 

 

 

Κύριος Δικαιούχος 

ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΧΑΝΙΩΝ 

Αντώνιος Ροκάκης, Πρόεδρος 

 

 

 

 

 

 

Δικαιούχος πράξης αριθ. 2 

ΕΜΠΟΡΙΚΟ ΚΑΙ ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΠΑΦΟΥ 

Μαρίνος Στυλιανού, Γραμματέας/Διευθυντής 
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Δικαιούχος πράξης αριθ. 3 

ΔΗΜΟΣ ΚΙΣΣΑΜΟΥ 

Γεώργιος Μυλωνάκης, Δήμαρχος 

 

 

 

 

 

Δικαιούχος πράξης αριθ. 4 

ΚΟΙΝΟΤΙΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ ΙΝΝΙΑΣ 

Γιάγκος Τσίβικος, Πρόεδρος 

 

 

 

 

 

Δικαιούχος πράξης αριθ. 5 

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΟ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΚΥΠΡΟΥ 

Χαράλαμπος Χρυσοστόμου, Προϊστάμενος Υπηρεσίας Έρευνας 

 

 

 

 

 

Δικαιούχος πράξης αριθ. 6 

ΕΙΔΙΚΟΣ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ ΚΟΝΔYΛΙΩΝ ΕΡΕΥΝΩΝ ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ  

Κωνσταντίνος - Αλκέτας Ουγγρίνης, Αντιπρύτανη Έρευνας και Δία Βίου Μάθησης, 
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Παράρτημα ΙV: Συμπληρωμένα Ερωτηματολόγια 

Κεφαλαιοποίησης 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

Τίτλος της πράξης 
“Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού” 

Ακρώνυμο της Πράξης CROSS-COASTAL-NET 

ΚΩΔΙΚΟΣ MIS 5050612 

Πακέτο Εργασίας    5. ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

Παραδοτέο  5.1. Πλάνο Κεφαλαιοποίησης 

Επωνυμία του Φορέα που 
εκπροσωπείται ή εργάζεστε  

Επιμελητήριο Χανίων  

Σύντομη Περιγραφή του Φορέα 
(Σκοπός και Αντικείμενο) 

Το Επιμελητήριο Χανίων  είναι Νομικό Πρόσωπο 
Δημοσίου Δικαίου (ΝΠΔΔ), και αποτελεί 
υποχρεωτική, αυτοτελή και ανεξάρτητη ένωση 
φυσικών και νομικών προσώπων, που ασκούν 
εμπορική δραστηριότητα στην περιφέρεια του 
Νομού Χανίων, τελεί υπό την εποπτεία του 
Υπουργείου Ανάπτυξης, αλλά δεν επιχορηγείται 
από το κράτος, ούτε επιβαρύνει τον κρατικό 
προϋπολογισμό. 
Σκοπός του Επιμελητηρίου Χανίων είναι η 
προστασία και ανάπτυξη του εμπορίου, της 
βιομηχανίας, της βιοτεχνίας, και των 
επαγγελμάτων στην περιφέρεια του, μέσα στο 
πλαίσιο των συμφερόντων της ελληνικής 
οικονομίας. 

Τα στοιχεία του ατόμου που 
συμπληρώνει το 
ερωτηματολόγιο 
(Ονοματεπώνυμο, Θέση, e-mail) 

Δημήτρης Μουντάκης 
Μέλος Δ.Ε & Υπεύθυνος Συμβουλευτικής 
Επιχειρήσεων 
mountakis.cci@gmail.com 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 
κύρια αποτελέσματα της πράξης 
μπορεί να αξιοποιηθούν από τον 
φορέα σας μετά λήξη  της 
πράξης;  

  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     X 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     Χ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     X 

Τα Τουριστικά Πακέτα      X 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     Χ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        X 



 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

      

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλα τα παραπάνω αποτελέσματα της πράξης 
μπορούν να αξιοποιηθούν από το Επιμελητήριο  
Χανίων. Ειδικότερα, το Μοντέλο / δείκτες 
μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας και το 
Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης 
της ευρύτερης περιοχής του Μπάλου, αλλά και 
τα δεδομένα που θα συλλέγονται από το 
Παρατηρητήριο μπορεί να αποτελέσουν για το 
Επιμελητήριο κρίσιμες πηγές πληροφοριών για 
την σχεδίαση και υλοποίηση δράσεων στήριξης 
της τοπικής επιχειρηματικότητας. 
Επίσης, τα εκπονηθέντα Τουριστικά Πακέτα 
μπορούν να αξιοποιηθούν εμπορικά μέσω του 
Επιμελητηρίου, αλλά και των Τουριστικών 
Γραφείων – μελών του. 
Τέλος, το GREEN TOURISM FESTIVAL θα 
μπορούσε να μετεξελιχθεί σε μόνιμο θεσμό 
τουριστικής προβολής της Περιφερειακής 
Ενότητας Χανίων, το οποίο θα 
συνδιοργανώνεται κάθε έτος, από το 
Επιμελητήριο Χανίων, την Περιφέρεια Κρήτης, 
τον Δήμο Κισσάμου, αλλά και άλλους Δήμους 
της Π.Ε. Χανίων. 

 

2. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν 
να αξιοποιηθούν από τον φορέα 
σας;  
 
 
 
 

Να χρησιμοποιηθούν για την βελτίωση 
της ικανότητας των φορέων να 
χειρίζεται αντίστοιχα θέματα 

    Χ 

Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία χάραξης 
πολιτικών 

    Χ 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

    Χ 

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

 

Να ενσωματωθούν από τον φορέα στις 
εσωτερικές του λειτουργίες 

    Χ 

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα  



 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

σπουδών   

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

 

Άλλο: Να χρησιμοποιηθούν  ως 
εργαλεία προβολής των τουριστικών 
επιχειρήσεων και ενίσχυσης της 
επιχειρηματικής συνεργασίας και 
δικτύωσης. 

    X 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ:  
Τα παραπάνω αποτελέσματα της Πράξης θα 
μπορούσαν να αξιοποιηθούν από τον 
Επιμελητήριο Χανίων ως εξής: 
- Το Μοντέλο - δείκτες μέτρησης τουριστικής 

χωρητικότητας, το Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης  του Μπάλου, και τα 
δεδομένα που θα συλλέγονται από το 
Παρατηρητήριο θα μπορούσαν να 
χρησιμοποιηθούν από το Επιμελητήριο 
Χανίων ως εργαλεία χάραξης πολιτικής σε 
θέματα τουριστικής επιχειρηματικότητας, 
συμβάλλοντας με αυτό τον τρόπο στην 
βελτίωση της ικανότητας του Επιμελητηρίου 
Χανίων να χειρίζεται αντίστοιχα θέματα. 

- Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης, θα μπορούσε να 
αξιοποιηθεί από το Επιμελητήριο ως 
εργαλεία προώθησης των τουριστικών 
επιχειρήσεων – μελών του Επιμελητηρίου 
και στήριξης της μεταξύ τους δικτύωσης και 
συνεργασίας. 

- Τα Τουριστικά Πακέτα θα μπορούσαν να 
χρησιμοποιηθούν από το Επιμελητήριο 
Χανίων για να δημιουργήσει νέα τουριστικά 
προϊόντα και υπηρεσίες οι οποίες θα 
προσφέρονται από τα Τουριστικά Γραφεία – 
Μέλη του Επιμελητηρίου Χανίων. 

- Το GREEN TOURISM FESTIVAL θα μπορούσε 
να ενσωματωθεί στις πάγιες δράσεις 
τουριστικής προβολής του Επιμελητηρίου 
Χανίων.    
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της Κύπρου 
  

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν να λειτουργούν με 
βιώσιμο τρόπο, εντός και εκτός 
του εταιρικού σχήματος της 
πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     Χ 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     Χ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     Χ 

Τα Τουριστικά Πακέτα      Χ 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     Χ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        Χ 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

      

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλα τα παραπάνω παραδοτέα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν με βιώσιμο 
τρόπο μετά την λήξη της Πράξης όχι μόνον 
όσον αφορά την Λιμνοθάλασσα του Μπάλου, 
αλλά και άλλες ευαίσθητες παράκτιες 
περιοχές της Κρήτης (Φαλάσαιρνα, 
Ελαφόνησος, Νήσος Χρυσή, Άγιος Ιωάννης 
Γαύδος, κ.λπ.), με την συνεργασία του 
Επιμελητηρίου Χανίων, της Περιφέρειας 
Κρήτης και των τοπικών Δήμων. 

 

4. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν  είναι βιώσιμα; 
 
 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

      Χ 

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

      Χ 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

      

  

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

      

  

Άλλο: Ενσωμάτωση τους στο σχετικό 
τοπικό θεσμικό διαχειριστικό 
πλαίσιο. 

Χ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Εξασφάλιση χρηματοδότησης για την 
περαιτέρω βιώσιμη λειτουργία τους από: 
- το Ε.Π. “Κρήτη 2021-27”,  
- το Ε.Π. “Ανταγωνιστικότητα 2021-2027”,   
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- το Ταμείο Ανάπτυξης και Ανθεκτικότητας,  
- από πόρους του Περιφερειακού Ταμείου 

Ανάπτυξης της Κρήτης,  
- από πόρους  του τακτικού 

προϋπολογισμού του Επιμελητηρίου 
Χανίων και των Δήμων της Π.Ε. Χανίων. 

Τέλος, τα παραπάνω αποτελέσματα θα 
πρέπει να υιοθετηθούν από την Μονάδα 
Διαχείρισης Εθνικού Πάρκου Σαμαριάς και 
Προστατευόμενων Περιοχών Δυτικής Κρήτης, 
η οποία είναι ενταγμένη στον Οργανισμό 
Φυσικού Περιβάλλοντος και Κλιματικής 
Αλλαγής (ΟΦΥΠΕΚΑ). 

 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι μπορούν 
να επωφεληθούν από την 
περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές      Χ 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές      Χ 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

     Χ 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα       Χ 

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

     Χ 

Τουριστικές Επιχειρήσεις      Χ 

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων      Χ 

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

    Χ 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

    Χ 

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων      

Άλλο: ……………………..         

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλοι οι παραπάνω θα μπορούσαν να 
επωφεληθούν από την περαιτέρω αξιοποίηση 
των αποτελεσμάτων της πράξης, βελτιώνοντας 
την ικανότητα των τουριστικών επιχειρήσεων 
– μελών του Επιμελητηρίου Χανίων να 
προσφέρουν υψηλής ποιότητας και 
ανταγωνιστικότητας τουριστικές υπηρεσίες 
που είναι ταυτόχρονα φιλικές προς το 
περιβάλλον. 

 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες Ανάγκη ενημέρωσης και      Χ 
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των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

     Χ 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

     Χ 

Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

    Χ 

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

    Χ 

Άλλο……………………………………  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η κύρια ανάγκη που θα πρέπει να καλύψουν 
τα αποτελέσματα της πράξης είναι η 
ενίσχυσης μιας φιλο-περιβαλλοντικής 
επιχειρηματικής κουλτούρας στον τουριστικό 
κλάδο. 

 

7. Ποιες ρυθμίσεις (νομοθετικές, 
διοικητικές) πιστεύετε ότι πρέπει 
να γίνουν προκειμένου να 
αξιοποιηθούν / θεσμοθετηθούν 
τα κύρια αποτελέσματα της 
πράξης; 

Η οικονομική στήριξη αειφόρων τουριστικών 
επενδύσεων και επιχειρηματικών δράσεων θα 
πρέπει να χρηματοδοτηθούν περαιτέρω, με 
υψηλότερα ποσοστά κρατικών ενισχύσεων,  μέσω 
σχετικής τροποποίησης του Αναπτυξιακού Νόμου 
(Ν.4887/2022), αλλά και μέσω της ενσωμάτωσης 
τους στις σχετικές προσκλήσεις των Ε.Π. Κρήτη 
2021-27 & Ανταγωνιστικότητα 2021-27, και του 
Ταμείου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας. 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των παραδοτέων 
της Πράξης; 

- Το Επιμελητήριο Χανίων μέσω του τακτικού 
προϋπολογισμού του. 
- Η Περιφέρεια Κρήτης και το Περιφερειακό 
Ταμείο Ανάπτυξης Κρήτης μέσω των 
προϋπολογισμών και ΠΔΕ τους. 
- το Ε.Π. “Κρήτη 2021-27”. 
- το Ε.Π. “Ανταγωνιστικότητα 2021-2027”. 
- το Ταμείο Ανάπτυξης και Ανθεκτικότητας, 
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- το Ευρωπαϊκό Πρόγραμμα LIFE 
- το Πρόγραμμα Συνεργασίας ΕΛΛΑΔΑ-ΚΥΠΡΟΣ 
2021-27  
- Άλλα προγράμματα εδαφικής συνεργασίας 
(EURO-MED 2021-27, ADRION 2021-27, ENI CBC 
MED 2021-2027, Interreg Europe 2021-27 κ.λ.π.) 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

       Χ  ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ:  
Το Επιμελητήριο Χανίων υλοποιεί μια σειρά 
μεγάλων έργων και πρωτοβουλιών που 
συμβάλουν στην αναβάθμιση του τοπικού 
τουριστικού προϊόντος, όπως: 
- το έργο INNOVAGRO, στα πλαίσια του Ε.Π. 

ADRION 2021-27, με σκοπό την ανάπτυξη 
συνεργειών μεταξύ του αγροδιατροφικού και 
τουριστικού κλάδου. 

- το έργο “Ανοιχτό Κέντρο Εμπορίου Χανίων” με 
σκοπό την ανάδειξη και τουριστική προβολή 
του ιστορικού εμπορικού κέντρου του Δήμου 
Χανίων, 

- το  Πρόγραμμα Κατάρτισης & Πιστοποίησης 
Γνώσεων και Δεξιοτήτων σε θέματα Ψηφιακών 
Τεχνολογιών και Ευφυούς Τουρισμού-
Πολιτισμού. 

Επίσης το Επιμελητήριο Χανίων ηγείται και 
συντονίζει την Ελληνοκυπριακό Δίκτυο 
Επιμελητηρίων, Αστική μη κερδοσκοπική Εταιρία 
με σκοπό την προώθηση της συνεργασίας μεταξύ 
των Επιμελητηρίων της Ελλάδας και Κύπρου. 
Γενικότερα, το Επιμελητήριο Χανίων προωθεί και 
υποστηρίζει συνεχώς επιχειρηματικές δράσεις, 
συνεργασίες και δικτυώσεις σε θέματα αειφόρων 
μορφών τουρισμού, όπως το ετήσιο Business 
Forum. 

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης;  

                       

Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η διασυνοριακή και διακρατική συνεργασία 
μεταξύ χωρών/περιοχών που αντιμετωπίζουν 
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παρόμοιες προκλήσεις στον τουρισμό και στο 
περιβάλλον, όπως η Ελλάδα και Κύπρος, θα  
συμβάλει πολλαπλασιαστικά στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων της πράξης καθώς 
θα τους δώσει την δυνατότητας εφαρμογής και 
χρήσης από αρμόδιους φορείς περισσοτέρων της 
μιας χωρών/περιοχών, αυξάνοντας με αυτό τον 
τρόπο δραματικά την ευρωπαϊκής τους 
προστιθέμενη αξία. 

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Το Επιμελητήριο Χανίων, μέσα από την υλοποίηση 
όλων των προαναφερθέντων δράσεων εφαρμόζει 
απολύτως  τις αρχές της βιώσιμης ανάπτυξης των 
Ηνωμένων Εθνών. 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η δημιουργία ενός Δικτύου Προώθησης του 
Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα στην 
Ελλάδα και Κύπρο θα συμβάλει αποφασιστικά 
στην ενίσχυση της διασυνοριακής συνεργασίας 
μεταξύ Ελλάδας και Κύπρου για την από κοινού 
αντιμετώπιση των φαινομένων άναρχου μαζικού 
τουρισμού στις ευαίσθητες παράκτιες περιοχές και 
των συνεπειών της κλιματικής αλλαγής. 
 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  





 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

Με βάση τα παραπάνω, θα σας παρακαλούσαμε να συμβάλετε και εσείς, ως οι πλέον 
ειδικοί επί του θέματος, οι οποίοι τυγχάνει να έχετε ενημερωθεί σχετικώς για την 
Πράξη, μέσω της συμμετοχής σας στις εκδηλώσεις διαλόγου και πληροφόρησης της 
Πράξης, στην περαιτέρω αξιοποίηση και κεφαλαιοποίηση των παρακάτω πολύ 
σημαντικών αποτελεσμάτων της: 
1. Η ιστοσελίδα της Πράξης, η οποία περιλαμβάνει την υπό κατασκευή πλατφόρμα 

τουριστικής δικτύωσης και προβολής των 2 περιοχών με σκοπό την 
πληροφόρηση – δικτύωση - συλλογή των αποτελεσμάτων των παρατηρητηρίων, 
αλλά και την προώθηση των τουριστικών πακέτων/διαδρομών που 
σχεδιάστηκαν κατά την διάρκεια της Πράξης. 

2. Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης τουριστικής χωρητικότητας που 
αναπτύχθηκαν για ευαίσθητες παράκτιες περιοχές, με βάση τις πλέον σύγχρονες 
μεθοδολογίες μέτρησης  της φέρουσας ικανότητας. 

3. Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης των 2 περιοχών που 
εκπονήθηκαν.  

4. Τα 4 Τουριστικά Πακέτα που σχεδιάστηκαν για τις 2 περιοχές και περιλαμβάνουν 
ένα σύνολο τουριστικών διαδρομών πέριξ των προαναφερόμενων παράκτιων 
περιοχών Natura 2000, με απώτερο σκοπό την αποσυμφόρηση τους και την 
σύνδεση τους με την ενδοχώρα. 

5. Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα Πληροφόρησης που συστήνονται στις 2 περιοχές με 
σκοπό την παρακολούθηση συγκεκριμένων δεικτών αειφόρου τουριστικής 
χωρητικότητας και η παροχή πληροφόρησης. 

6. Το GREEN TOURISM FESTIVAL που θα οργανωθεί κοντά στην λήξη της Πράξης με 
σκοπό την προβολή και προώθηση “πράσινων εναλλακτικών τουριστικών 
προορισμών”, στα Χανιά και στην Πάφο. 

7. Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων Προστασίας και Ανάδειξης 
ευαίσθητων περιβαλλοντικά περιοχών. 

συμπληρώνοντας το ερωτηματολόγιο που ακολουθεί και αποστέλλοντας το πίσω σε 
εμάς μέσω του e-mail: info@pcci.org.cy  μέχρι την Δευτέρα 10/07/2023. 

Πιστεύοντας ότι η συγκεκριμένη έρευνα θα συμβάλει στην επιτάχυνση της 
μετάβασης σε πιο αειφόρα αλλά και ανταγωνιστικά μοντέλα τουρισμού, σας 
ευχαριστούμε προκαταβολικά για τον χρόνο που θα αφιερώσετε. 

 

Με εκτίμηση 

Στέφανος Χατζηιωάννου 

Λειτουργός ΕΒΕ Πάφου 
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Τίτλος της πράξης 
“Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού” 

Ακρώνυμο της Πράξης CROSS-COASTAL-NET 

ΚΩΔΙΚΟΣ MIS 5050612 

Πακέτο Εργασίας    5. ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

Παραδοτέο  5.1. Πλάνο Κεφαλαιοποίησης 

Επωνυμία του Φορέα που 
εκπροσωπείται ή εργάζεστε  

ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΠΑΦΟΥ 

Σύντομη Περιγραφή του Φορέα 
(Σκοπός και Αντικείμενο) 

 

Τα στοιχεία του ατόμου που 
συμπληρώνει το 
ερωτηματολόγιο 
(Ονοματεπώνυμο, Θέση, e-
mail) 

 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 
κύρια αποτελέσματα της πράξης 
μπορεί να αξιοποιηθούν από 
τον φορέα σας μετά λήξη  της 
πράξης;  

  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα 
τουριστικής δικτύωσης  της Πράξης     

ν 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

  

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

  

Τα Τουριστικά Πακέτα   

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

      ν 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL   ν 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

  

Κανένα από τα παραπάνω   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

2. Με ποιο τρόπο θα 
μπορούσαν να αξιοποιηθούν 
από τον φορέα σας;  
 

Να χρησιμοποιηθούν για την 
βελτίωση της ικανότητας των φορέων 
να χειρίζεται αντίστοιχα θέματα 

ν 
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Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία 
χάραξης πολιτικών 

  

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

  

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

  

Να ενσωματωθούν από τον φορέα 
στις εσωτερικές του λειτουργίες 

  

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

  

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

ν 

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 
 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν 
με βιώσιμο τρόπο, εντός και 
εκτός του εταιρικού σχήματος 
της πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

ν 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

  

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

ν 

Τα Τουριστικά Πακέτα ν 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

ν 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL     

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

  

Κανένα από τα παραπάνω   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

4. Με ποιο τρόπο θα 
μπορούσαν να συνεχίσουν  
είναι βιώσιμα; 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

ν 

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

ν 



 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

 
 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

  

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

  

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι 
μπορούν να επωφεληθούν από 
την περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές ν 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές ν 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

ν 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα    

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

  

Τουριστικές Επιχειρήσεις   

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων   

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

ν 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

  

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων   

Άλλο ………………………………………………….   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες 
των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

ν 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

ν 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

  
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Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

  

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

  

Άλλο……………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

7. Ποιες ρυθμίσεις 
(νομοθετικές, διοικητικές) 
πιστεύετε ότι πρέπει να γίνουν 
προκειμένου να αξιοποιηθούν / 
θεσμοθετηθούν τα κύρια 
αποτελέσματα της πράξης; 

 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των 
παραδοτέων της Πράξης; 

 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

 ΝΑΙ  νΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ: 
 
 

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης;  

                       

νΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

 ΝΑΙ νΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 

νΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
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Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  
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Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία 
χάραξης πολιτικών 

√ 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

  

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

√ 

Να ενσωματωθούν από τον φορέα 
στις εσωτερικές του λειτουργίες 

  

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

  

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

  

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 
 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν 
με βιώσιμο τρόπο, εντός και 
εκτός του εταιρικού σχήματος 
της πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

√ 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

√ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

√ 

Τα Τουριστικά Πακέτα √ 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

√ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL     

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

  

Κανένα από τα παραπάνω   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

4. Με ποιο τρόπο θα 
μπορούσαν να συνεχίσουν  
είναι βιώσιμα; 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

√ 

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

  
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Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

√ 

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

√ 

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι 
μπορούν να επωφεληθούν από 
την περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές √ 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές √ 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

√ 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα  √ 

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

√ 

Τουριστικές Επιχειρήσεις √ 

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων   

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

√ 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

√ 

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων   

Άλλο ………………………………………………….   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες 
των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

√ 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

√ 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

√ 
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Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

√ 

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

√ 

Άλλο……………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

7. Ποιες ρυθμίσεις 
(νομοθετικές, διοικητικές) 
πιστεύετε ότι πρέπει να γίνουν 
προκειμένου να αξιοποιηθούν / 
θεσμοθετηθούν τα κύρια 
αποτελέσματα της πράξης; 

Εκπόνηση τοπικού χωροταξικού που να 
προβλέπει την ορθή και αειφόρο εκμετάλλευση 
των περιοχών Natura  

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των 
παραδοτέων της Πράξης; 

Ταμείο Ανάκαμψης, ΕΣΠΑ 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

 ΝΑΙ √ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ: 
 
 

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης;  

                       

√ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
Πιθανόν  

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

 ΝΑΙ √ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 

√ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
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Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  
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Τίτλος της πράξης 
“Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού” 

Ακρώνυμο της Πράξης CROSS-COASTAL-NET 

ΚΩΔΙΚΟΣ MIS 5050612 

Πακέτο Εργασίας    5. ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

Παραδοτέο  5.1. Πλάνο Κεφαλαιοποίησης 

Επωνυμία του Φορέα που 
εκπροσωπείται ή εργάζεστε  

Δήμος Κισσάμου 

Σύντομη Περιγραφή του Φορέα 
(Σκοπός και Αντικείμενο) 

Ο Δήμος Κισσάμου είναι δήμος της περιφέρειας 
Κρήτης που συστάθηκε με το Πρόγραμμα 
Καλλικράτης. Προέκυψε από την συνένωση των 
προϋπαρχόντων δήμων Κισσάμου, Ινναχωρίου και 
Μυθήμνης. Η έκταση του νέου Δήμου είναι 334.18 
τ.χλμ και ο πληθυσμός του 11.820 κάτοικοι 
σύμφωνα με την απογραφή του 2001. Έδρα του 
νέου δήμου ορίστηκε ο Κίσσαμος. 

Τα στοιχεία του ατόμου που 
συμπληρώνει το 
ερωτηματολόγιο 
(Ονοματεπώνυμο, Θέση, e-mail) 

Θεόφιλος Χριστουλάκης 
Αντιδήμαρχος Κισσάμου 
theoxristoul34@gmail.com 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 
κύρια αποτελέσματα της πράξης 
μπορεί να αξιοποιηθούν από τον 
φορέα σας μετά λήξη  της 
πράξης;  

  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     X 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     X 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     X 

Τα Τουριστικά Πακέτα      X 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     X 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        X 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

     X 

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλα τα παραπάνω αποτελέσματα της πράξης 
μπορούν να αξιοποιηθούν και να προωθηθούν 
από τον Δήμο Κισσάμου. Ειδικότερα, τα 
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Παρατηρητήριο /Κέντρο Πληροφόρησης θα 
μπορούσε να λειτουργεί κάτω από την ευθύνη 
του Δήμου, με την οικονομική στήριξη και της 
Περιφέρειας Κρήτης, και μετά την λήξη της 
Πράξης. Επίσης, το εκπονηθέν Τοπικό Σχέδιο 
Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης  της 
ευρύτερης περιοχής του Μπάλου, θα 
αποτελέσει για τον Δήμο Κισσάμου οδηγό  για 
την χάραξη της τουριστικής πολιτικής στην 
περιοχή. Τέλος, το GREEN TOURISM FESTIVAL θα 
μπορούσε να μετεξελιχθεί σε θεσμό, το οποίο 
θα συνδιοργανώνεται κάθε έτος, από τον Δήμο 
Κισσάμου, το Επιμελητήριο Χανίων, και την 
Περιφέρεια Κρήτης. 

 

2. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν 
να αξιοποιηθούν από τον φορέα 
σας;  
 
 
 
 

Να χρησιμοποιηθούν για την βελτίωση 
της ικανότητας των φορέων να 
χειρίζεται αντίστοιχα θέματα 

    Χ 

Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία χάραξης 
πολιτικών 

    Χ 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

     

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

 

Να ενσωματωθούν από τον φορέα στις 
εσωτερικές του λειτουργίες 

    Χ 

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

 

Άλλο: Να χρησιμοποιηθούν  ως 
εργαλεία προβολής και διαχείρισης 
ευαίσθητων παράκτιων τουριστικών 
προορισμών. 

    Χ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ:  
Τα παραπάνω αποτελέσματα της Πράξης θα 
μπορούσαν να αξιοποιηθούν από τον Δήμο 
Κισσάμου ως εξής: 
- Το Μοντέλο - δείκτες μέτρησης τουριστικής 
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χωρητικότητας, το Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης  του Μπάλου, και η  
Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων θα μπορούσαν να 
ενσωματωθούν από τον Δήμο Κισσάμου στις 
εσωτερικές του λειτουργίες ως εργαλεία 
χάραξης πολιτικής σε θέματα τουρισμού και 
περιβάλλοντος, συμβάλλοντας με αυτό τον 
τρόπο στην βελτίωση της ικανότητας του 
Δήμου Κισσάμου να χειρίζεται αντίστοιχα 
θέματα. 

- Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης, τα τουριστικά 
πακέτα, και το Παρατηρητήριο/Κέντρο 
Πληροφόρησης του Μπάλου θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν  από τον Δήμο 
Κισσάμου ως εργαλεία διαχείρισης και 
προβολής της ευρύτερης περιοχής του 
Μπάλου, ως έναν αειφόρο τουριστικό 
προορισμό.     

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν να λειτουργούν με 
βιώσιμο τρόπο, εντός και εκτός 
του εταιρικού σχήματος της 
πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     Χ 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     Χ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     Χ 

Τα Τουριστικά Πακέτα      Χ 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     Χ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        Χ 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

     Χ 

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλα τα παραπάνω παραδοτέα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν με βιώσιμο 
τρόπο μετά την λήξη της Πράξης όχι μόνον 
από τον Δήμο Κισσάμου στην Λιμνοθάλασσα 
του Μπάλου, αλλά και σε άλλες ευαίσθητες 
παράκτιες περιοχές της Κρήτης (Φαλάσαιρνα, 
Ελαφόνησος, Νήσος Χρυσή, Άγιος Ιωάννης 
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Γαύδος, κ.λπ.), στα πλαίσια των αρμοδιοτήτων 
της Περιφέρειας Κρήτης και των τοπικών 
Δήμων. 

 

4. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν  είναι βιώσιμα; 
 
 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

      Χ 

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

      Χ 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

      

  

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

      

  

Άλλο: Ενσωμάτωση τους στο σχετικό 
θεσμικό πλαίσιο διαχείρισης του 
ευαίσθητου τουριστικού 
προορισμού. 

Χ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Εξασφάλιση περαιτέρω χρηματοδότησης τους 
από το Ε.Π. “Κρήτη 2021-27”, το Ε.Π. 
“Περιβάλλον, Ενέργεια και Κλιματική Αλλαγή 
2021-2027”,  το Ταμείο Ανάπτυξης και 
Ανθεκτικότητας, αλλά και από πόρους του 
Περιφερειακού Ταμείου Ανάπτυξης της 
Κρήτης,, και του τακτικού προϋπολογισμού 
του Δήμου Κισσάμου. Επιπλέον, τα παραπάνω 
αποτελέσματα θα πρέπει να υιοθετηθούν από 
τον Οργανισμό Φυσικού Περιβάλλοντος και 
Κλιματικής Αλλαγής (ΟΦΥΠΕΚΑ) για να 
ενσωματωθούν στο θεσμικό πλαίσιο 
διαχείρισης των επισήμως αναγνωρισμένων 
Προστατευόμενων Περιοχών Natura στην 
Ελλάδα, όπως η Λιμνοθάλασσα του Μπάλου, 
αλλά και άλλες παράκτιες περιοχές Natura. 

 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι μπορούν 
να επωφεληθούν από την 
περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές      Χ 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές      Χ 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

     Χ 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα       Χ 

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

     Χ 

Τουριστικές Επιχειρήσεις      Χ 
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Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων      Χ 

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

    Χ 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

    Χ 

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων     Χ 

Άλλο: Οι κάτοικοι του Δήμου 
Κισσάμου    

    Χ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλοι οι παραπάνω θα μπορούσαν να 
επωφεληθούν από την περαιτέρω αξιοποίηση 
των αποτελεσμάτων της πράξης, βελτιώνοντας 
την ικανότητα του Κισσάμου, ως τουριστικού 
προορισμού, να προσφέρει υψηλής ποιότητας 
και ανταγωνιστικότητας τουριστικές 
υπηρεσίες που είναι ταυτόχρονα φιλικές προς 
το περιβάλλον, και να  εξασφαλίζει 
ταυτόχρονα υψηλού επιπέδου ποιότητα ζωής 
και εισοδήματα στους κατοίκους. 

 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες 
των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

     Χ 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

     Χ 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

     Χ 

Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

    Χ 

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

    Χ 

Άλλο……………………………………  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 



 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

Η κύρια ανάγκη που θα πρέπει να καλύψουν 
τα αποτελέσματα της πράξης είναι η αλλαγή 
της νοοτροπίας των τοπικών κατοίκων και 
επαγγελματιών, αλλά και των επισκεπτών, ως 
προς το φιλο-περιβαλλοντικότερο, και η 
καταπολέμηση του στερεότυπου ότι η 
τουριστική ανάπτυξη και η προστασία του 
περιβάλλοντος είναι αντικρουόμενα θέματα.  

 

7. Ποιες ρυθμίσεις (νομοθετικές, 
διοικητικές) πιστεύετε ότι πρέπει 
να γίνουν προκειμένου να 
αξιοποιηθούν / θεσμοθετηθούν 
τα κύρια αποτελέσματα της 
πράξης; 

Το Μοντέλο - δείκτες μέτρησης τουριστικής 
χωρητικότητας, το Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης  του Μπάλου, η  
Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων, και 
η λειτουργία του Παρατηρητηρίου/Κέντρου 
Πληροφόρησης θα πρέπει να υιοθετηθούν και να 
ενσωματωθούν στο υπό εκπόνηση και 
θεσμοθέτηση Ειδικό Διαχειριστικό Σχέδιο του 
Εθνικού Πάρκου Σαμαριάς και Προστατευόμενων 
Περιοχών Δυτικής Κρήτης. 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των παραδοτέων 
της Πράξης; 

- Ο Δήμος Κισσάμου μέσω του τακτικού 
προϋπολογισμού και του ΠΔΕ του. 
- Η Περιφέρεια Κρήτης και το Περιφερειακό 
Ταμείο Ανάπτυξης Κρήτης μέσω των 
προϋπολογισμών και ΠΔΕ τους. 
- το Ε.Π. “Κρήτη 2021-27”. 
- το Ε.Π. “Περιβάλλον, Ενέργεια και Κλιματική 
Αλλαγή 2021-2027”. 
- το Ταμείο Ανάπτυξης και Ανθεκτικότητας, 
- το Ευρωπαϊκό Πρόγραμμα LIFE 
- το Πρόγραμμα Συνεργασίας ΕΛΛΑΔΑ-ΚΥΠΡΟΣ 
2021-27 αλλά και άλλα προγράμματα εδαφικής 
συνεργασίας (EURO-MED, ADRION, κ.λ.π.). 
- Αναπτυξιακά Προγράμματα των Ηνωμένων 
Εθνών. 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

       Χ  ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ:  
Ο Δήμος Κισσάμου εκπόνησε το υπό έγκριση 
Γενικό Πολεοδομικό Σχέδιο, το οποίο δίδει 
προστιθέμενη αξία και δημιουργεί συνέργειες με 
τα αποτελέσματα της πράξης, καθώς καθορίζει: 
• συγκεκριμένες χρήσεις γης 
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• όρια ανάπτυξης συμβατών με την αειφορία 
• Βελτιώσεις της  τεχνικής και κοινωνικής 
υποδομής 
• Βελτιώσεις στην λειτουργικότητα και 
φυσιογνωμία των οικισμών 
• όρους και υποδομές για την πρόληψη και 
ελαχιστοποίηση των συνεπειών από φυσικές 
καταστροφές 
• μέτρα βελτίωσης της ποιότητας ζωής 
Επίσης, ο Δήμος Κισσάμου εκπόνησε ένα 
ολοκληρωμένο  δίκτυο “Διαδρομών Περιήγησης”, 
στα όρια του Δήμου,  το οποίο συμβάλει στην 
σχεδίαση των τουριστικών διαδρομών που 
περιλαμβάνονται στα εκπονηθέντα τουριστικά 
πακέτα. 
Γενικώτερα, ο Δήμος Κισσάμου μερινά για την 
καθαριότητα της λιμνοθάλασσας του Μπάλου, την 
συλλογή απορριμμάτων, την εξασφάλιση της 
προσβασιμότητας στην περιοχή, και γενικότερα 
συμβάλει στην αποτελεσματικότερη διαχείριση 
και προβολή του προορισμού αυτού. 
Επιπροσθέτως, ο Δήμος Κισσάμου υλοποιεί αυτή 
την περίοδο το έργο: “Ανοιχτό Κέντρο Εμπορίου 
Κισσάμου, με σκοπό την ανάδειξη και τουριστική 
προβολή του ιστορικού εμπορικού κέντρου του 
Δήμου Κισσάμου. 
Τέλος, ο Δήμος Κισσάμου υλοποιεί ετήσιο 
Πρόγραμμα Τουριστικής Προβολής και 
Εκδηλώσεων. 

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης;  

                       

Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η διασυνοριακή και διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω αξιοποίηση των 
αποτελεσμάτων της πράξης καθώς τους προσδίδει 
υψηλή προστιθέμενη αξία μέσω της εφαρμογής 
τους σε διαφορετικά εθνικά πλαίσια. 
 

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 
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ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Το εκπονηθέν Γενικό Πολεοδομικό Σχέδιο του 
Δήμου Κισσάμου, αλλά και οι λοιπές δράσεις του 
Δήμου Κισσάμου είναι απολύτως εναρμονισμένες 
με τις αρχές της βιώσιμης ανάπτυξης των Η.Ε. 
 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η δημιουργία ενός Δικτύου Προώθησης του 
Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα στην 
Ελλάδα και Κύπρο θα βοηθήσει στην ανταλλαγή 
τεχνογνωσίας και εμπειριών σε θέματα κοινά για 
τις δύο χώρες όπως η ανάπτυξη αειφόρων 
μορφών τουρισμού. 
 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  
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Τίτλος της πράξης 
“Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού” 

Ακρώνυμο της Πράξης CROSS-COASTAL-NET 

ΚΩΔΙΚΟΣ MIS 5050612 

Πακέτο Εργασίας    5. ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

Παραδοτέο  5.1. Πλάνο Κεφαλαιοποίησης 

Επωνυμία του Φορέα που 
εκπροσωπείται ή εργάζεστε  

Κοινοτικό Συμβούλιο Ιννιας  

Σύντομη Περιγραφή του Φορέα 
(Σκοπός και Αντικείμενο) 

Το Κοινοτικό Συμβούλιο Ίννιας αποτελεί 
Οργανισμό Τοπικής Αυτοδιοίκησης εντός της 
Επαρχίας Πάφου, και αποτελεί μια από τις 8 
Κοινότητες που περιλαμβάνονται στην περιοχή 
της Χερσονήσου του Ακάμα. 

Τα στοιχεία του ατόμου που 
συμπληρώνει το 
ερωτηματολόγιο 
(Ονοματεπώνυμο, Θέση, e-mail) 

Γιάγκος Τσίβικος 
Πρόεδρος Κοινοτικού Συμβουλίου Ιννιας 
k.s.innias@cytanet.com.cy 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 
κύρια αποτελέσματα της πράξης 
μπορεί να αξιοποιηθούν από τον 
φορέα σας μετά λήξη  της 
πράξης;  

  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     X 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     X 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     X 

Τα Τουριστικά Πακέτα      X 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     X 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        X 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

     X 

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλα τα παραπάνω αποτελέσματα της πράξης 
μπορούν να αξιοποιηθούν από τον Κοινοτικό 
Συμβούλιο Ίννιας. Ειδικότερα, τα 
Παρατηρητήριο /Κέντρο Πληροφόρησης θα 
μπορούσε να λειτουργεί κάτω από την ευθύνη 
του Κοινοτικού Συμβουλίου, με την οικονομική 
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στήριξη της Επαρχιακής Διοίκησης Πάφου και 
την με την Συνεργασία του Τμήματος Τουρισμού 
του Τεχνολογικού Πανεπιστημίου Κύπρου, μετά 
την λήξη της Πράξης. Επίσης, το εκπονηθέν 
Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου Τουριστικής Ανάπτυξης  
της ευρύτερης περιοχής του Ακάμα, θα 
μπορούσε να αποτελέσει  οδηγό  για την χάραξη 
της τουριστικής πολιτικής στην περιοχή. Τέλος, 
το GREEN TOURISM FESTIVAL θα μπορούσε να 
μετεξελιχθεί σε θεσμό, το οποίο θα 
συνδιοργανώνεται κάθε έτος, από τον 
μελλοντικό Δήμο Ακάμα, σε συνεργασία με το 
Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Πάφου, 
την Εταιρία Τουριστικής Προβολής Πάφου, τον 
Κυπριακό Οργανισμό Τουρισμού, και αλλούς 
συναρμόδιους φορείς. 

 

2. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν 
να αξιοποιηθούν από τον φορέα 
σας;  
 
 
 
 

Να χρησιμοποιηθούν για την βελτίωση 
της ικανότητας των φορέων να 
χειρίζεται αντίστοιχα θέματα 

    Χ 

Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία χάραξης 
πολιτικών 

    Χ 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

     

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

     

Να ενσωματωθούν από τον φορέα στις 
εσωτερικές του λειτουργίες 

    Χ 

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

     

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

     

Άλλο:       

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ:  
Το Μοντέλο - δείκτες μέτρησης τουριστικής 
χωρητικότητας, Το Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης  του Ακάμα, και η  
Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων 

θα μπορούσαν να ενσωματωθούν από τον 
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μελλοντικό Δήμο Ακάμα στις εσωτερικές του 
λειτουργίες ως εργαλεία χάραξης πολιτικής σε 
θέματα τουρισμού και περιβάλλοντος, 
συμβάλλοντας με αυτό τον τρόπο στην 
βελτίωση της ικανότητας του να χειρίζεται 
αντίστοιχα θέματα. 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν να 
συνεχίσουν να λειτουργούν με 
βιώσιμο τρόπο, εντός και εκτός 
του εταιρικού σχήματος της 
πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     Χ 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     Χ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     Χ 

Τα Τουριστικά Πακέτα      Χ 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     Χ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        Χ 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

     Χ 

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλα τα παραπάνω παραδοτέα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν με βιώσιμο 
τρόπο μετά την λήξη της Πράξης από το 
Κοινοτικό Συμβούλιο Ιννας, τις άλλες 7 
κοινότητες της περιοχής του Ακάμα. 

 

4. Με ποιο τρόπο θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν  είναι βιώσιμα; 
 
 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

      Χ 

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

      Χ 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

      

  

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

      

  

Άλλο  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Εξασφάλιση της περαιτέρω χρηματοδότησης 
των αποτελεσμάτων του έργου τους από το 
Ε.Π. “ΘΑλΕΙΑ 2021-2027”,  το Ταμείο 
Ανάπτυξης και Ανθεκτικότητας, αλλά και από 
πόρους του Κυπριακού Τουρισμού Τουρισμού, 
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και της Περιφερειακής Διοίκησης Πάφου. 
Επιπλέον, τα παραπάνω αποτελέσματα θα 
πρέπει να ενσωματωθούν στο υπό έγκριση 
θεσμικό πλαίσιο διαχείρισης της Χερσονήσου 
του Ακάμα 

 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι μπορούν 
να επωφεληθούν από την 
περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές      Χ 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές      Χ 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

     Χ 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα       Χ 

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

     Χ 

Τουριστικές Επιχειρήσεις      Χ 

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων      Χ 

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

    Χ 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

    Χ 

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων     Χ 

Άλλο:         

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλοι οι παραπάνω θα μπορούσαν να 
επωφεληθούν από την περαιτέρω αξιοποίηση 
των αποτελεσμάτων της πράξης, συντελώντας 
στην ανάδειξη και προβολή της Χερσονήσου 
του Ακάμα ως ενός πολλά υποσχόμενου 
αειφόρου τουριστικού προορισμού. 

 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες 
των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

     Χ 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

      

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 
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Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

    Χ 

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

    Χ 

Άλλο……………………………………  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η κύρια ανάγκη που θα πρέπει να καλύψουν 
τα αποτελέσματα της πράξης είναι η 
εμπέδωση μιας συμμαχίας μεταξύ των 
κατοίκων, των επαγγελματιών, και των 
δημοσίων αρχών, με σκοπό την εφαρμογή 
ενός αειφόρου μοντέλου τουριστικής 
διαχείρισης και προβολής του Ακάμα. 

 

7. Ποιες ρυθμίσεις (νομοθετικές, 
διοικητικές) πιστεύετε ότι πρέπει 
να γίνουν προκειμένου να 
αξιοποιηθούν / θεσμοθετηθούν 
τα κύρια αποτελέσματα της 
πράξης; 

Το Μοντέλο - δείκτες μέτρησης τουριστικής 
χωρητικότητας, το Τοπικό Σχέδιο Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης  του Ακάμα, η  
Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων Κοινοτήτων, και 
η λειτουργία του Παρατηρητηρίου/Κέντρου 
Πληροφόρησης θα πρέπει να υιοθετηθούν και να 
ενσωματωθούν στο υπό  θεσμοθέτηση Τοπικό 
Σχέδιο του Ακάμα. 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των παραδοτέων 
της Πράξης; 

- Ο μελλοντικός Δήμος Ακάμα μέσω του τακτικού 
προϋπολογισμού. 
- Η Επαρχιακή Διοίκηση Πάφου  μέσω του 
τακτικού  προϋπολογισμού του. 
- το Ε.Π. “ΘΑλΕΙΑ 2021-27”. 
- το Ταμείο Ανάπτυξης και Ανθεκτικότητας, 
- το Ευρωπαϊκό Πρόγραμμα LIFE 
- το Πρόγραμμα Συνεργασίας ΕΛΛΑΔΑ-ΚΥΠΡΟΣ 
2021-27 αλλά και άλλα προγράμματα interreg. 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

       Χ  ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ:  
Το Κοινοτικό Συμβούλιο Ιννιας  λειτουργεί υπό την 
ευθύνη του: 
-  το Μουσείο Χελώνας, το οποίο που παρέχει 

πληροφορίες στους επισκέπτες ενημέρωση για 
τις χελώνες και τη διασύνδεσή τους με την 
ευρύτερη περιοχή του Ακάμα. 
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- το Mουσείο Kαλαθοπλεκτικής της Ίνειας για να 
μάθουν τη σημασία της παραδοσιακής αυτής 
τεχνικής και για τη ζωή των ανθρώπων της 
κυπριακής υπαίθρου. 

Επίσης, η νέα  περιπατητική Διαδρομή Αφροδίτη 
στο χωριό Ίνεια, με επίκεντρο την θεά Αφροδίτη 
αποτελεί μια από τις επενδύσεις που 
δρομολογούνται από το Σχέδιο Ανάκαμψης και 
Ανθεκτικότητας της Κύπρου. Το υπό κατασκευή 
έργο υλοποιείται από την Επαρχιακή Διοίκηση  
Πάφου και ολοκληρώνεται εντός Σεπτεμβρίου και 
ο σκοπός του είναι να ενισχύσει το τουριστικό 
προϊόν του προορισμού. 
Τέλος, το Κοινοτικό Συμβούλιο Ίννιας μερινά για 
την καθαριότητα της προστατευόμενης παραλίας 
της Λάρας, όπου αποτελεί φωλιά της 
απειλούμενης πράσινης χελώνας, την συλλογή 
απορριμμάτων, την εξασφάλιση της 
προσβασιμότητας στην περιοχή, και στον 
εξωραϊσμό του παραδοσιακού οικισμού της Ίννιας.  

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης; 

                       

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ.  
 
 

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Όλες οι δράσεις του Κοινοτικού Συμβουλίου είναι 
εναρμονισμένες με τις αρχές της βιώσιμης 
ανάπτυξης των Η.Ε. 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
Η δημιουργία ενός Δικτύου Προώθησης του 
Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα στην 
Ελλάδα και Κύπρο θα βοηθήσει στην ανταλλαγή 
τεχνογνωσίας και εμπειριών σε θέματα αιεφόρου 
τουρισμού. 
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Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  
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Τίτλος της πράξης 
“Ανάπτυξη Διασυνοριακού Δικτύου Προώθησης 

Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού” 

Ακρώνυμο της Πράξης CROSS-COASTAL-NET 

ΚΩΔΙΚΟΣ MIS 5050612 

Πακέτο Εργασίας    5. ΚΕΦΑΛΑΙΟΠΟΙΗΣΗ 

Παραδοτέο  5.1. Πλάνο Κεφαλαιοποίησης 

Επωνυμία του Φορέα που 
εκπροσωπείται ή εργάζεστε  

Περιφέρεια Κρήτης 

Σύντομη Περιγραφή του Φορέα 
(Σκοπός και Αντικείμενο) 

Η Ανάπτυξη της Κρήτης, σε όλα τα επίπεδα μέσα 
από ένα βιώσιμο και αειφόρο μοντέλο. 

Τα στοιχεία του ατόμου που 
συμπληρώνει το 
ερωτηματολόγιο 
(Ονοματεπώνυμο, Θέση, e-
mail) 

Κυριάκος Γ. Κώτσογλου 
Αντιπεριφερειάρχης Τουρισμού και 
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης 
kotsoglou@crete.gov.gr 

ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ 

1. Ποιά από τα παραπάνω 7 
κύρια αποτελέσματα της πράξης 
μπορεί να αξιοποιηθούν από 
τον φορέα σας μετά λήξη  της 
πράξης;  

  

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     X 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     X 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     X 

Τα Τουριστικά Πακέτα  

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     X 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        X 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

     X 

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: Είναι κάτι παραπάνω από 
επιβεβλημένο, να δημιουργηθεί ένα μοντέλο 
Αειφόρου Παράκτιου Τουρισμού σε μια τόσο 
εμβληματική παραλία – τοπόσημο, ώστε να 
αποτελέσει καλή πρακτική και για άλλες 
παράκτιες περιοχές - τοπόσημα της Κρήτης. 
(Νήσος Χρυσή, Άγιος Ιωάννης Γαύδος, κ.λπ.). 
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2. Με ποιο τρόπο θα 
μπορούσαν να αξιοποιηθούν 
από τον φορέα σας;  
 
 
 
 

Να χρησιμοποιηθούν για την 
βελτίωση της ικανότητας των φορέων 
να χειρίζεται αντίστοιχα θέματα 

    Χ 

Να αξιοποιηθούν ως εργαλεία 
χάραξης πολιτικών 

    Χ 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

     

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

 

Να ενσωματωθούν από τον φορέα 
στις εσωτερικές του λειτουργίες 

 

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

 

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

 

Άλλο………………………………  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 
 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν 
με βιώσιμο τρόπο, εντός και 
εκτός του εταιρικού σχήματος 
της πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

     Χ 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

     Χ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

     Χ 

Τα Τουριστικά Πακέτα       

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

     Χ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL        Χ 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

     Χ 

Κανένα από τα παραπάνω  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

4. Με ποιο τρόπο θα 
μπορούσαν να συνεχίσουν  
είναι βιώσιμα; 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

      Χ 
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Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

      Χ 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

      Χ 

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

      Χ 

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι 
μπορούν να επωφεληθούν από 
την περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές      Χ 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές      Χ 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

     Χ 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα       Χ 

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

 

Τουριστικές Επιχειρήσεις      Χ 

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων      Χ 

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

    Χ 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

    Χ 

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων  

Άλλο ………………………………………………….  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες 
των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

     Χ 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

     Χ 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 

     Χ 
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δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

    Χ 

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

    Χ 

Άλλο……………………………………  

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

7. Ποιες ρυθμίσεις 
(νομοθετικές, διοικητικές) 
πιστεύετε ότι πρέπει να γίνουν 
προκειμένου να αξιοποιηθούν / 
θεσμοθετηθούν τα κύρια 
αποτελέσματα της πράξης; 

Να υπάρξει μια νομοθετική θωράκιση, που θα 
στηριχθεί στα παραδοτέα και τα συμπεράσματα 
του εν λόγω έργου και θα αποτελέσει “Ασπίδα 
Προστασίας” όχι μόνο για το Μπάλο, αλλά και 
για τα Φαλάσαρνα και την Ελαφόνησο και κάθε 
άλλο τοπόσημο της Κρήτης, που θα πρέπει να 
συνεχίσουν να υπάρχουν βιώσιμα και αειφόρα. 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των 
παραδοτέων της Πράξης; 

Συγχρηματοδοτούμενες Δράσεις Αειφορίας της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Ο Δήμος μέσα από το ΠΔΕ του. 
Η Περιφέρεια Κρήτης μέσα από το ΠΔΕ της ή και 
τα προγράμματα που διαχειρίζεται. 
Παγκόσμιες Δράσεις αειφορίας & Βιωσιμότητας. 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

       Χ  ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ: Η Περιφέρεια Κρήτης ακολουθεί 
ένα στρατηγικό πλαίσιο διάχυσης του 
τουρισμού της σε όλο το “Χώρο”, Βορά, Νότο 
και Ενδοχώρα, το “Χρόνο” και τον “Τρόπο” 
(θεματικές Τουρισμού), με σκοπό να αποφύγει 
τα φαινόμενα υπερτουρισμού αλλά και να 
εξασφαλίσει την αειφορία του Τουρισμού 
γενικά της Κρήτης, χωρίς να μπορεί να 
υπεισέλθει στις κανονιστικές διατάξεις των 
Δήμων και αναμένοντας τα χωροταξικά του 
Τουρισμού. 

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης;  

                       

Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
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11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: Όλα μας τα σχέδια είναι 
εναρμονισμένα με τις αρχές της βιώσιμης 
ανάπτυξης των Η.Ε. 
 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

     Χ ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  
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Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για να χτίσει νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες πάνω σε αυτά 

  

Να προσαρμοστούν από τον φορέα 
στις δικές του  ανάγκες και 
ιδιαιτερότητες 

  

Να ενσωματωθούν από τον φορέα 
στις εσωτερικές του λειτουργίες 

  

Να ενσωματωθούν στα προγράμματα 
σπουδών   

  

Να χρησιμοποιηθούν από τον φορέα 
για την προώθηση της έρευνας και 
τεχνολογίας  

√ 

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 
 

 

3. Ποιά από τα παραπάνω 7 
αποτελέσματα θα μπορούσαν 
να συνεχίσουν να λειτουργούν 
με βιώσιμο τρόπο, εντός και 
εκτός του εταιρικού σχήματος 
της πράξης, μετά την λήξη της; 

Η ιστοσελίδα/πλατφόρμα τουριστικής 
δικτύωσης  της Πράξης     

√ 

Το Μοντέλο και οι δείκτες μέτρησης 
τουριστικής χωρητικότητας      

√ 

Τα Τοπικά Σχέδια Αειφόρου 
Τουριστικής Ανάπτυξης   

√ 

Τα Τουριστικά Πακέτα √ 

Τα Παρατηρητήρια / Κέντρα 
Πληροφόρησης   

√ 

Το GREEN TOURISM FESTIVAL   √ 

Η Μεθοδολογία ίδρυσης Πρότυπων 
Κοινοτήτων 

√ 

Κανένα από τα παραπάνω   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

4. Με ποιο τρόπο θα 
μπορούσαν να συνεχίσουν  
είναι βιώσιμα; 
 
 
 
 
 

Εξασφάλιση περαιτέρω 
χρηματοδότησης τους από άλλα 
χρηματοδοτικά μέσα 

√ 

Ένταξη τους στον τακτικό 
προϋπολογισμό των φορέων   

√ 

Εμπορική εκμετάλλευση τους για 
δημιουργία εσόδων   

√ 



 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

Θεσμοθέτηση ως υποχρεωτικής της 
χρήσης τους 

  

Άλλο………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

5. Ποιες ομάδες-στόχοι 
μπορούν να επωφεληθούν από 
την περαιτέρω αξιοποίηση των 
παραπάνω αποτελεσμάτων της 
πράξης; 

Οι αρμόδιες Τοπικές  Αρχές √ 

Οι αρμόδιες Περιφερειακές  Αρχές √ 

Φορείς Διαχείρισης 
Προστατευόμενων Περιοχών, 

√ 

Συναφή Ερευνητικά Κέντρα  √ 

Τα συναφή τμήματα των 
Πανεπιστημίων 

√ 

Τουριστικές Επιχειρήσεις √ 

Σχολές Τουριστικών Επαγγελμάτων √ 

Επιμελητήρια και συναφή με τον 
τουρισμό παραγωγικοί φορείς 

√ 

Φορείς της κοινωνίας των πολιτών 
(π.χ. ενώσεις κατοίκων, 
περιβαλλοντικοί / εξωραϊστικοί 
σύλλογοι  

√ 

Φορείς εκπροσώπησης εργαζομένων √ 

Άλλο ………………………………………………….   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

 
 

6. Ποιες συγκεκριμένες ανάγκες 
των ομάδων-στόχου θα πρέπει 
να καλύπτουν τα αποτελέσματα 
της παραπάνω πράξης 
προκειμένου να είναι βιώσιμα 
και μεταβιβάσιμα; 

Ανάγκη ενημέρωσης και 
ευαισθητοποίησης των κατοίκων και 
τουριστών σε θέματα αειφόρου 
τουρισμού και προστασίας του 
περιβάλλοντος     

√ 

Ανάγκη κατάρτισης του ανθρώπινου 
δυναμικού του τουριστικού κλάδου 
στα θέματα αυτά    

√ 

Ανάγκη για αλλαγή νοοτροπίας των 
επαγγελματιών που 
δραστηριοποιούνται στον τουριστικό 
κλάδο 

√ 

Ανάγκη αειφόρου διαχείρισης και 
προβολής των τουριστικών 
προορισμών 

√ 



 

 

 

                     

 

 
Συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ε.Τ.Π.Α.) και από  Εθνικούς πόρους της Ελλάδας και 

της Κύπρου 
  

Ανάγκη αναβάθμισης της ικανότητας 
των δημοσίων αρχών να χαράζουν 
αειφόρες τουριστικές πολιτικές 

√ 

Άλλο……………………………………   

ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ: 
 

7. Ποιες ρυθμίσεις 
(νομοθετικές, διοικητικές) 
πιστεύετε ότι πρέπει να γίνουν 
προκειμένου να αξιοποιηθούν / 
θεσμοθετηθούν τα κύρια 
αποτελέσματα της πράξης; 

 

8. Ποιοι φορείς και μηχανισμοί 
χρηματοδότησης θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιηθούν για τη 
χρηματοδότηση της συνεχούς 
εκμετάλλευσης των 
παραδοτέων της Πράξης; 

 

9. Υλοποιούνται αυτή τη στιγμή 
άλλες δράσεις στον φορέα σας 
που θα μπορούσαν να δώσουν 
προστιθέμενη αξία στα 
αποτελέσματα της Πράξης; EAN 
NAI ΔΩΣΤΕ ΜΙΑ ΣΥΝΟΜΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥΣ 

 ΝΑΙ √ΟΧΙ 

 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ: 
 
 

10. Η διασυνοριακή και 
διακρατική συνεργασία 
συμβάλει στην περαιτέρω 
αξιοποίηση των αποτελεσμάτων 
της πράξης;  

                       

√ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

11. Ο φορέας σας εφαρμόζει τις 
αρχές της βιώσιμης τουριστικής  
ανάπτυξης των Ηνωμένων 
Εθνών; 

 ΝΑΙ √ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

12. Θα ενδιαφερόταν ο φορέας 
σας γίνει μέλος ενός Δικτύου 
Προώθησης του Αειφόρου 
Παράκτιου Τουρισμού ανάμεσα 
στην Ελλάδα και Κύπρο; 

√ΝΑΙ  ΟΧΙ 

 
ΕΠΙΠΛΕΟΝ ΣΧΟΛΙΑ 
 
 

Μέγιστος αριθμός χαρακτήρων για κάθε απάντηση: 300  




